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 التعريف بالمجلة: 

إحدى   شك  دون  من  الإداري  المسير  أضحى  بامتياز، كما  الإدارة  مجتمعات  الحديثة  المجتمعات  أصبحت 
 الشخصيات المركزية في المجتمع من خلال سعيه لعقلنة مختلف الأفعال الاجتماعية في شتى الجوانب والمناحي. 

فكما أن العلوم الاجتماعية بمختلف ميادينها تسعى لتحقيق فهم صحيح للأفعال الاجتماعية وإيجاد التفسيرات لها والتنبؤ 
 بتطورها، فإن المجال الإداري يعمل على عقلنتها وضبطها بما يحقق الرفاه الاجتماعي والتطور بما يوافق رغبة المسييرين. 

ة بين العلوم الاجتماعية وإدارة الأعمال بمفهومها الواسع في ظل الظروف الراهنة، مع ما  وفي هذا السياق تقع العلاقة الكبير 
يميز كل من المجالين من تغيرات كبيرة حاصلة، فالمجتمع يعرف تغيرا متسارعا نحو مجالات المعرفة الحديثة، كما أن النشاطات  

عالم الرقمنة واقتصاد المعرفة، سواء في إدارتها وتسييرها أو في    التجارية والصناعية والخدماتية تواكب هذا التغير بتوجهها إلى
منتجها، ومن هنا يحصل التلاقي بين المجالين ويصبح لزاما على العلوم الاجتماعية من تكييف الممارسات الاجتماعية بما  

هدف الاجتماعي  المجال  جعل  على  الأعمال  إدارة  تعمل  الاقتصادي، كما  العقلاني  النشاط  الفرد  يوافق  صناعة  في  لها  ا 
 الاجتماعي العامل.

كبوابة علمية تمنح للراغبين في الاطلاع على ما ينتجه الباحثون في هذا الميدان من رصيد معرفي  المتخصصة  تأتي هذه المجلة  
أساتذة وباحثين    من خلال نشر المقالات العلمية المحكمة نشرا إلكترونيا وورقيا، بعد اجتيازها لجنة قراءة دولية مكونة من نخبة

 من جامعات ومراكز  بحث وطنية ودولية معروفة.  
وتهدف المجلة إلى نشر وإثراء المعرفة العلمية المتعلقة بمجالات العلوم الاجتماعية وربطها بإدارة الأعمال من خلال التخصصات  

 العلمية التالية:
سيير والعلوم التجارية، العلوم السياسية والحقوق، العلوم إدارة الأعمال، العلوم الاجتماعية، العلوم الاقتصادية، علوم الت

 الإدارية.

على أن تتضمن المقالات  ؛ كما تعمل المجلة على نشر البحوث والمساهمات باللغات الثلاث: العربية، الانجليزية، والفرنسية
 العربية ملخصا باللغة الفرنسية أو الانجليزية.

المجلة من خلال إعلان استقبال المقالات للتحكيم والنشر لديها ووفق مجالاتها كل  الفئة المستهدفة من المجلة: تستهدف 
 الراغبين في ذلك، من الأساتذة الجامعيين والباحثين وطلبة الدكتوراه من داخل وخارج الوطن. 
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 شروط النشر بالمجلة:

 يجب التقيد بالشروط التالية:  العلوم الاجتماعية وإدارة الأعماللقبول تحكيم ونشر المقالات ضمن مجلة 

كما   نشره في مجلة أو في كتاب جماعي بأي لغة كانت؛ سبق  يكون المقال قد  ألا أصالة العمل المقدم، بحيث   -
 يجب التقيد بقواعد التحرير العلمي وسلامة لغة الكتابة من الأخطاء. 

، مع إدراج قائمة المراجع في الأخير بدون تقسيمه إلى  APAتهميش الاقتباسات في المقال يكون حسب نموذج  -
 كتب، مقالات، لوائح...، بل يرتب ترتيبا هجائيا، وتأتي المراجع باللغة الأجنبية بعد المراجع باللغة العربية. 

 صفحات بما فيها قائمة المراجع.   صفحة وأن لا تقل عن عشر  20أن لا تزيد عدد صفحات المقال عن  -
ص الواحد بين  إرفاق المقال بملخص بالعربية، وبملخص آخر بالفرنسية أو الانجليزية، على أن تتراوح عدد كلمات الملخ  -

 كلمة؛ بالإضافة إلى كلمات مفتاحيه لا تتجاوز الخمسة.   200- 150
سم   2سم يمين،  3مقياس الصفحة :  ،14حجم الخط   Simplified Arabicالكتابة باللغة العربية بخط  -

،  بداية الفقراتسم في  1.5، مع ترك مسافة بادئة 1.15سم أسفل، والتباعد بين الأسطر  2سم أعلى،  2يسار، 
 . 12حجم الخط  Times New Romanبينما الكتابة باللغة الأجنبية تكون بخط  

 Times Newالعربية ، وبخط   غة لل   12حجم  Simplified Arabicأما كتابة المراجع تكون بخط  -

Roman  للغات الأجنبية.   10حجم 
شعار الباحث باستلام المقال، كما أن مرسل العمل هو  ترسل المقالات عبر البريد الالكتروني للمجلة حصريا، ويتم إ  -

 أول الأسماء ترتيبا في حال وجود أكثر من مؤلف. 
شكلا إلى التحكيم من طرف محكمين، يرسل لهم العمل مجهول هوية  تخضع المقالات المرسلة للمجلة والمقبولة  -

 الكاتب. 
 بناء على تقرير المحكمين يتم قبول المقال، أو يطلب تعديله، أو يتم رفضه.  -
تحتفظ المجلة بحقها في نشر الأعمال وفق خطة التحرير، كما أن مضمون الأعمال المقدمة لا يعبر بالضرورة عن رأي   -

 المجلة. 

 

 تحرير رئيس ال

 نعمان سعيدي د. 
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 افتتاحية العدد
 

يقتضي الإقلاع الاقتصادي والتنمية المستدامة اهتمام متخذي القرار بالمؤسسة الاقتصادية  
باعتبارها النواة الأساسية، وذلك من حيث توفير البيئة المناسبة لاكتساب المعارف والكفاءات التي  

وكذا العمل على تطوير المؤسسات الناشئة   ،والاقتصادية والثقافيةتتناسب والمتغيرات التكنولوجية  
 وتمكينها من البقاء والتطور في ظل التنافسية الكبيرة التي يشهدها عالم الاقتصاد اليوم. 

ولا يمكن لهذه الأهداف أن تتجسَد إلا بمساهمة الجامعة بشكل فعَال يتجاوز نمطية البعد 
وضعية تنصب فيها كل الجهود لتركَز على نوعية وجودة التكوين باعتباره  الكمي، ليتم الانتقال إلى  

ومعارفهم،  قدراتهم  تنمية  خلال  من  والإطارات  الكفاءات  لإعداد  ناجعة  ووسيلة  فعالة  آلية 
وإكسابهم مهارات تتماشى ومتطلبات الواقع الميداني والمهني المرتبط بالتكوين في علاقة تكاملية  

ة الاقتصادية، وبالتالي يتم ربط مخرجات الجامعة بالمحيط الاقتصادي والاجتماعي  وتبادلية مع المؤسس
المتواجدة فيه. هذا بالإضافة إلى الاعتماد على الاستعمال المكثَف لتكنولوجيا الإعلام والاتصال 

 وما يرافقها من مناهج وطرائق بيداغوجية مبتكرة. 
الاجتماعية وإدارة الأعمال ليسلَط الضوء  من هذا المنطلق جاء هذا العدد من مجلة العلوم 

على الجانب المتعلق بالتكوين والرقمنة والتكنولوجيات الحديثة ودورهما في المؤسسة الاقتصادية، هذا  
اقتصادية  -بالإضافة إلى مقالات ذات الصلة بإدارة وتسيير المؤسسات من خلال قراءة سوسيو 

 متكاملة. 
 بقلم: أ.د رابح شريط 
 مدير المجلة 
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 الباحثة خديجة مختار                                                              الباحث خالد رقيق 
 جامعة معسكر                                                                     جامعة معسكر    

 

 :الملخص

تهدف هذه الورقة البحثية إلى التعرف على الضغغغغغغغغغغغغاوم الطة غغغغغغغغغغغغية المرتب ة   لعم        ث ر     
الأحوال تحغغدع عطغغد تعغغ ر   عغغدب ت غغ لب ل    ت لبغغ ؤ الوويةغغة   عهمؤ  قغغدراؤ العغغ  غغ  الةر   لتل يغة  

  أن الضغاوم تلك المت لب ؤ   قد تتةب  راسغتط  هذه     عم  تت ج  الدراسغ ؤ ال غ  حة حول هذا الب ت   
المهطية له  تأث ر    ر على الح لة الطة غغغية  الب غغغدرة للةر  الع     ي لت ل  تعثر سغغغلب  على   غغغتو  الأ ا  

 ة.  الإتت جي

  يفية   م  ت غغ ه  هذه الدراسغغة إلى   غغ عدم الع  ل   على  ه   علغغراؤ الضغغاوم الطة غغية المهطية          
 صحته  الطة ية  ال دتية.  ع  ت  حكمة  التع     عه    ستراتيبي ؤ    واجهته 

 Abstract 

    This research paper aims to identify the Psychological stress associated with 

work, and in many cases it occurs when there is a Disagree   And mismatch between job 

requirements and the qualifications and capabilities of the individual worker to meet 

those requirements, and our study may be consistent with most of the results of previous 

studies on this aspect in that occupational stresses have an impact Significant on the 

psychological and physical condition of the working individual and thus adversely affect 

the level of performance and productivity.                                                             

  This study also contributes to helping workers understanding professionel 

psychological indicators stress and how to face and deal with them with tight strategies 

that secure their psychological and physical health. 
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     مقدمة:     

 م  لا لغغغغغك نيا أن المعسغغغغغ غغغغغ ؤ الط جحة ه  تلك المعسغغغغغ غغغغغ ؤ الت  ت غغغغغب  على التم سغغغغغك  العم        
 الاهتمغ ب  غ لمر ف الة قرةيغة للعمغ        قغدراؤ   هغ راؤ العغ  ل      جهغة  لتطميغة  ت وررالبمغ ع   تحوب  

الم غغغغغغغغ ت  الت  تع ب تمو  ت ور   عخرا لغغغغغغغغهدؤ المعسغغغغغغغغ غغغغغغغغ ؤ التطميمية أتواع    تلةة          جهة أخر  
 غغغغمى   م  أ   إلى وهور    ر    التكطولوجي ال غغغغررعة    الت وراؤ       المهطية تمرا لتعحد الوو جف  غغغغ رته

  لضاوم الطة ية المهطية. 

 عليا أصغبح  الضغاوم الطة غية المهطية    الحضغ ر  الت  تث ر قلح     را  ح رتة   لعحو  الم  غية   حد     
هذه لة رجي غية لي   ح  لف را  الع  ل    اخ  المعسغ غة  لك  أرضغ  للمعسغ غة تة غه    تعثر  أصغبح    غك

الضغغاوم على العم ل   رم   تلةة  تمهر    سغغلو  ؤ   تلة  ويفي ض    غغعف البغغحة ال دتية  العحلية. 
 واجهته   إذ تعت ر جملة    المم هر الطة غغغغغغغغغغية  الاجتم وية الت  فواجهه  الأ را   اخ  المعسغغغغغغغغغغ غغغغغغغغغغة عطد  

  ذلك الضغغغغغغغاوم المتعلحة   قدرته  على التأقل    تحد لأوب   العم ل الت  تتب  ز  عر ته   قدراته    ي لت ل   
 بغغغغغراو الأ  ار   ت غغغغغل  الرلسغغغغغ   على المرل سغغغغغ     ي ا تحة ق الع  ل     م  ربعله  رع تون    عدب  

الضغغغاوم  ث  هدا الحلب    ع ت  الع       عطد   ر الر غغغ  ع  العم    ذا عدب الولا   الاتتم   للمعسغغغ غغغة 
 ي عتب ر المور  الب غغغغغر   على التأقل . محدر  عدب ال  لتوتر  الضغغغغغ ب   ح طه  الطة غغغغغية المرتب    لعم   ر غغغغغعر

العطبغر الأسغ ف    اسغتمراررة المعسغ غة  تب حه   رن تعر غا لهذا الطوو    الضغاوم فعثر   غك   ب لغر  
    عليا أوهرؤ الأ ح ع أن اسغغتراتيبي ؤ إ ارم الضغغاوم تلع  أ  ارضا على الأ ا  الع ب للمعسغغ غغة  صغغورته

 ا    اسغغغغغغغت  و الع     واجهته    رم ارب لية    همة    الت فيف    الا غغغغغغغ راا الطة غغغغغغغ     العم   إذ 
على  ه راؤ إ ارم الضاوم   تدرر ه تعقرق المقرد     على المعس  ؤ ات  ذ التدال ر لتووية عم له     لذلك  
  غغغغغ  هذه الاسغغغغغتراتيبي ؤ  ط م لتح ي  الم  عر للحبغغغغغول على خي راؤ أ ضغغغغغ  لتحل   عوا     عل ه تم  

 .الأخ  ر المهطية

   الطم ذج الطمررة الم تلةة للضغغغغغغغاوم الطة غغغغغغغية المهطية  ف طمر إل ه  على أته   تا ر ت      ر   ع       
ية  ع  مؤ   الت  ت غغغغل  الضغغغغو  على  الضغغغغاوم ه  عمل  ث  هذه  رن  الةر  اتب ه الضغغغغاوع ؤ   ي لت ل 
بحث الذ  رأخذ    الاعتب ر    ال الطم ذج  الدراسغغغغ ؤ ذاؤ أهمية     هذهالبغغغغراو ل   ال غغغغ ة  ال   ة   

   ال بغغغغغغغغ جة ال غغغغغغغغ بغغغغغغغغية  عوا   ال   ة الاجتم وية أ  المهطية مالتحم  القاجد  العمق ؤ    الق م   
 الإ ارم  سل ة ات  ذ الحرار(.
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 طمور عل  الطة  التطميم   العم   تط  ل الضغغغغغاوم الطة غغغغغية المهطية    الأ ح ع   لرجوو إلى          
ال غ ة أ  ال   ة أ  إلى    الب ت         سغي م ذلك سغطح  ل ت غلي  الضغو  على أه   بغ  ر الضغاوم  

 إ ارته . إستراتيبيةالطة ية المهطية  العوا   الم  بة لذلك   لإ   ة إلى 

 : ماهية الضغط النفسي المهني :أ لا

 تعريف الضغط النفسي: -1

 ور الحضغغ راؤ   غغك  سغغرر  أ   إلى وهور س  ؤ ت غغتهدف الع    الب غغر   تإن تحدب المبتمع ؤ        
رحم   غغاوع   تحول هذه المبتمع ؤ إلى س  م  ت ورم أجهضغغ   ي ن الطة  الب غغررة ح ث أصغغبد الةر   

المطمرر     إع    تعررف  اختلف العلم     على هذا الأسغغغغغغ ف      .تةوم ع قتا العحلية  الب غغغغغغدرة  الطة غغغغغغية
 توجه ته .  سرا ه   لد الضا    طا تعد ؤ ل     حد  لمب

ا ر  حد   ح ث  الضغغاوم الطة غغية لا فقال ا  ضغغ      أن  بغغ لد  Cox(  1978ح ث فع د  و   م     
لا فوجد لا تعررف لغغغغ ج    تةب عليا را  لغغغغ وو هذا المةهوب  تمرا لوجو  اختم  ؤ    تعررف الضغغغغا   

 اختم  ؤ    المب لح ؤ ال دفلة للضاوم الطة ية الم ت د ة    المواقف الم تلةة.  

  Walker(  2001م والكر  بغغغ لد الضغغغا  الطة غغغ  ر غغغ ر ح غغغ    .(2  ص 2010د   ي     ع  مأحمد 
الضغغغغغا  قد فهد  صغغغغغحة    غغغغغكمؤ ترهحا  تةوم ع قتا على التحم       إلى تعر  ال غغغغغ ة لبغغغغغعوي ؤ 

حبغغ ر أ  المد  ال ور  سغغم تا ذلك أتا قد فولد ر     ع  ج غغمية أ  سغغيكولوجية على المد  ال    الإت غغ ن
 .         (188ص  2001ال     مجم ل .إ  نية  همة هو ر ت دب أحي ت   مرا ف للحلب إلا أتا ر م  أ ع     

فت       خمل هذا التعررف أن توو الأحداع  المواقف الت  تعتر  الةر  تد عا لل غغغغغغغغغغعور   لتوتر         
 أن الواجب ؤ الم لوية  طا تةوم قدراتا  إ ك تي تا  ي لت ل  فولد لدرا الضغغغغغا  الطة غغغغغ      الإح غغغغغ ف الحلب 

لضغغغغاوم    ن تحدفد الأ ع   المهمة لدقة.أ    وسغغغغوعة عل  الطة   الحلب  مرا ف ل إلىهذا التعررف ألغغغغ ر 
ني غغغت دب تع  ر الضغغغا  الطة غغغ  للتذ  ر   لبغغغعوي ؤ المتعد م الت  لا ر غغغت ي  الةر   واجهته  م الأحداع 

الوسغغغغغغغغ ج  الت  رملكه  لإ ارم هذه الم غغغغغغغغ ت   ت  تدعى أرضغغغغغغغغ  الأحداع الح ورة(   الضغغغغغغغغ ا ة    الحي م  ال
فتضغغغغغد أن المث راؤ  م تلف أتواعه  تعت ر    .(1029 ص  2012م  ر ن    ر    التكيف(.   اسغغغغغتراتيبي ؤ م

   الم غغ ب ؤ الرجي غغة للضغغاوم الطة غغية   صغغعوية  واجهته  تع     ختمل التوازن لد  الةر    غغ   عدب  
على أن" الضغغغغغغغغغغغغغغاوم   Ressس  ري   مغ  فع غد .  ال رم للتكيف    هغذه المث راؤ   الآليغ ؤ  إربغ   قغدرتغا على 
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الد اب   م  فثح  الحدرم ال  رجية لهذه الدرجة    ال غغغغغغغغغغغدم   الطة غغغغغغغغغغغية ت غغغغغغغغغغغم   ث راؤ    ال   ة الداخلية أ  
التكيفية للك ج  الح  إلى حده الأقبغغغغغغغى   الت     ور ف  ع طة رمك  أن فع   إلى اختمل ال غغغغغغغلو  أ   

ر    فتبعه      يحدر اسغغغغغغغغغتمرار الضغغغغغغغغغاوم  حد ل الووية  الذ  فع   إلى المر    عدب التوا ب أ  الاختم
 .( Ress , 1976, p 4) صحية " استب   ؤ ج مية  تة ية   

ال غغدم الط تبة  المرتب ة   لضغغب   التوتر   أرضغغ  على أته  " تلك المر ف   الضغغوط النفسغية تعرف         
قد  تة غغغية        فطت     ذلك    سث ر ج غغغمية  وو    إع  م التوا ب عطد الةر    ع   ت لب ؤ الت  ت غغغتلقب ت

ر   ر    (96  ص 2011  ر م ال  د عثم ن   مالحلب.   البداو  الإحب م  الحر  ن     تطت  الضاوم  ذلك
على أتا ح لة    التوتر رع ت   طه  الأ را  الذف  فواجهون  غغاوعض     إلى الضغغا  الطة غغ     هذا التعررف

ا جرا  المر ف المحي ة ت  إلىعثر   غغغك   ب لغغغر على ح لته  الطة غغغية  الب غغغمية  قد تع   أحي ت   أ  ق و ض
 لبعض الأ را . الإص  ة

تتوسغغغغغ ه  ال بغغغغغ جة ال غغغغغ بغغغغغية للةر   العملي ؤ الضغغغغغاوم الطة غغغغغية وب رم ع  اسغغغغغتب  ة تكيفيا         
الت  تمهر  طتيبة لتعر  الةر  لأ   ث ر خ رج  أ   وقف أ  حدع رضغغغغغغغغ     ل  تة غغغغغغغغية  الطة غغغغغغغغية(   

   خمل    ت  عر غغا    تع ررف  رمك   . (22، ص 2006) طه عبد العظيم،  ج غغدرة على الةر  ".    
عطد تعر غغا لمث راؤ   بغغ ع   سغغوا  تعلح     اسغغت مص أن الضغغا  الطة غغ  هو ح لة تة غغية تطت ا الةر  

ال  رجية تةحده توازتا الطة    الب م ت   العحل    رب ح  عدب  الاتقان هذا  وجة   لمحي ة  ا أ   ل   ة ا
   تتأزب الح لة الطة ية للةر  أتثر  أتثر عطد عدب استب لتا للتكيف    هذا الو   .     التوتر   الإره م

 الب حث      عتب ر الضغغغغغغغغاوم   رمك  الحول أن هط   ع  م   غغغغغغغغتر      تعررة ؤ العدفد    المهتم       
الطة ية و هرم ع لمية تتعد   ب  ره   تحدع  كثرم    حي م الأ را   م  استدعى الب حث   الطمر     يفية  

 التكيف  عه    واجهته . 

 تعريف الضغط المهني: -2

  Dynamic Condition أتا " ورف حر      Stressالضغغغغغغغا    علماء الإدارةقد عرف  عض           
لا رضغغغغم     ى ألغغغغي   ه  ة فرا     إتب زه     فطت ا الةر  عطد   فواجا  ح و  أ   رص أ   ت لب ؤ عل

 .(589  ص 2007مع رم عا   الوق  ذاتا عواجده ".
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    ع  اتب ه  ( نيعر  ن  غغغغغغغغغغغغغاوم العم  على أته  " ر  French & Caplan  لمن م أ    رتش         
فتضغغغغغغغغد    خمل هذا   .(356 ص  2002مال غغغغغغغغي غغغغغغغغ   .  تمث  تهدفدا للةر  الت  خبغغغغغغغغ جة ل  ة العم    

التعررف أن الب حث حبغغغغغغر الضغغغغغغاوم المهطية    ل  ة العم    بموو العوا   المرتب  له   ح   ل طم     
 الحةيحة أن الضاوم المهطية تتعد  ال   ة لت م  المر ف المحي ة   لعم  سوا  الداخلية أ  ال  رجية.

المتا راؤ الت  تحي     على أتا "  تلف الضغغغا  المهط أحمد عباس عبد اللهعلي عسغغكر و  رعرف       
التوتر  الأ ر الذ     لغغغغأتا إحداع تأث ر سغغغغل   عل ه   تكم       ت غغغغ   له  لغغغغعورا   لمضغغغغ رحة      لع  ل  

   ح لاؤ الت غغغ لب   ث خ ورم اسغغغتمرار الضغغغاوم    سث ره  ال غغغل ية الت     ألرزه  ح لة الاحترام الطة غغغ   
الةيغغ ب  غ لواجبغغ ؤ  بغغغغغغغغغغغغغغورم سليغغة تةتحر إلى الاتغد غ ج  الحغغدرم على الالتكغغ ر    حغغدان    الم بغغ لام  قلغغة الغدا  يغغة 

إذ رمك    .(53، ص 2000) بزايد،   الوجدات  الذ  رعت ر أحد الر  جق الأسغغغغغغ سغغغغغغية    المه  الاجتم وية
أن رحدع الضغغغغغا      ك ن العم    غغغغغ    غغغغغعف تبغغغغغمي  العم    عدب الاعتراف   الهيك  ال  ر قراع   

 عدب الم غغغغغغغ  ام        ي  ة العم  المكت بة    سغغغغغغغو  أسغغغغغغغلوا الإ ارم    ور ف العم  ا ر المواتية  الب  د 
  تض را الأ  ار  ا ره     المتا راؤ الح صلة    العم .  الأجور

رمك  الحول أن اختمف البغ حث      تحغدفغد  ةهوب الضغغغغغغغغغغغغغغاوم المهطيغة    غ  تحغدب    تعغ ررف   خمل      
 تعد  الأسغغب ا المع رة إلى ذلك   رمك  أن ت غغتطت  أن الضغغاوم المهطية ه  عدب    مفاختلدقة راج  إلى 

 ح غغث فع     اقف الت  فتعر  لهغغ      حي  عملغغاالحغغدرم على التوا ب أ  اختمل  وية  ل   الةر   المو 
   تو  الة علية.   الأ ا ,  ات ة    عف هذا الاختمل إلى ات ة     تو  الر   الووية ,

 در الضغوط النفسية المهنية في العمل:مصا -3

الضغغغ ب   التأزب    : المر ف  العوا   الت  تع   إلى التوتررحبغغغد  مبغغغ  ر الضغغغاوم الطة غغغية المهطية     
تط  تتحدع ا لب  ع      العم   ر  لد  الةر   عطد   تتحدع ع   بغغغغغغغغ  ر أ  أسغغغغغغغغب ا الضغغغغغغغغاوم الطة غغغغغغغغية

 أتممتا       ب  ر الضاوم المتةب عل ه  ل   الب حث      فل  :ور ف العم    

 ت م  : العلاقات في العمل: 1.3

 رؤساءه في العمل: العلاقات بين العامل و -أ

إذا  م     ألغغغغغغد المبغغغغغغ  ر تأث را عليا  رمهر ذلك   غغغغغغك  خ ص    الع  سغغغغغغ جال لر تعد عمقة الع          
 علم   الطة  أن الم غغكمؤ الطة غغية   ح ث ر غغ ر  عض الأعب        ل ر قراع ت ت  المطممة ذاؤ ع     
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حية أ  ا ر سغغغغغغغغغليمة ل   الع  ل    رلسغغغغغغغغغ  ه     ل  ة العم  ا لب     تطب  ع   جو  عمق ؤ ا ر صغغغغغغغغغ
 .العم 

وم إن العمقة الب دم ل   الق م     العم  ت غ عد على التحل      تأث ر الضغاالعلاقة بين العاملين: -ب
(     هذا البغغغغغغد  إلى أن البغغغغغغراو ل   العم ل قد فع   1998الطة غغغغغغية على الةر  ح ث ر غغغغغغ ر  يب ن م 

   لأعراف المتب رعة أ  إحداه  إلى الات ح ا     ك ن العم   أ  اللبو  إلى الإ ارم لح  البراو.

 ظروف العمل:  2.3

  غتو      غ بغ   عد  سغ ع ؤ العم  الإ غ  م  الضغو غ    الح ق ال  ت غم  ور ف العم  أ ورا  ث      
البغغغغغغغغغغغغغحة الطة غغغغغغغغغغغغغية لد  العم  ال غغغغغغغغغغغغغ  ة أ  ا ر الممجمة     قد ري   الأ ح ع ل   ور ف  ال  ورم...

   ج ت  الإ ارم  أسغغ ل   الإلغغراف     ل غغلو  ال غغل    (.27-26ص    ص  2010.مأحمد   ي    الع  ل  
خر  ت غغغم  أسغغغ ل   عوا   أ إلى إ غغغ  ةال غغغ  ة تعت ر    الأسغغغب ا الرجي غغغية للضغغغاوم     ك ن العم .  

 الا تح ر إلى الةي  م  الو غغغغغو  حول رلرة المعسغغغغغ غغغغغة  رسغغغغغ لته   أهدا ه    ذلك ع يعة     الاتبغغغغغ ل ال غغغغغ  ة
 المعس ة تة ه .

     فل :ر م   في المنظمة : طبيعة الدور 3.3

 رحبغد لذلك لغعور الةر   بغعوية العم  الذ  فع را   قد فطت   : غموض دور الفرد في المؤسغسغة -أ
 لعور الةر  لعدم أسب ا أهمه  :

 جوات  عملا.عدب  ه  الةر  أ ع      -

 عدب توا ر المعلو  ؤ الت  رحت جه  الةر     عملا. -

 .قبور قدراؤ الةر   -

 ه  لد ره  تطح   إلى :الأ را     العم :   لعمق ؤ ل   توتر ا -

 العمق ؤ    الرلس   •

 العمق ؤ    المرل س    •

 (286 حمد  ا ؤ  ص   العمق ؤ    ز م  العم   م صم  الدف  •
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 :Role CONPLICTتعارض دور الفرد  - ب

      رم لإتب زه  ر الةر     العم  ح طم  رحوب الةر   أ ا   ه ب  ث رم تت ل  سغغغغغغرعة      رمهر تع ر         
إلى لا رعت ره  جق ا     ه ب   ويةتا    لإ غغغغغغغ  ة      إتب زه عطد أ ا ه لهذه المه ب  عدب را تا       ر غغغغغغغعر

أ ثلغة ذلغك تغداخغ  عمغ  الةر      اجبغ تا     تغداخلغة    أ  ار أخر  فع فهغ  أن هغذه المهغ ب تكون  ت غغغغغغغغغغغغغغ بغة   
ر غغعر   لاسغغتي      ح طه  لا رعت ره   ح بة إلى تة غغا     تا ال غغ بغغية    هذه الوويةة  الع جلية أ  عدب اهتم

الةر   اقع  تح  أتثر    قي  م  ذلك رمهر تع ر  الد ر عطد   ركون        اقعة عليا   يضغغغغغاوم   عملا 
 .لةي ب لوو جف  تط قضةلأتثر    رجي   ربدره رتلحى أ ا ر   

هم  سغغغغغغغ     رجي غغغغغغغ    للضغغغغغغغاوم الطة غغغغغغغية المهطية  إذ رحدع الأ  ار  امو  الد ر  تضغغغغغغغ را  إذن      
امو  الد ر عطد   فواجا المووةون   ك  عدب اليح    تحة المعلو  ؤ حول الد ر الذ     المةتر  
أن رحد وه      ك ن العم   الامو  حول توقع ته     غغع لي ته .  هذا ر لب صغغراع ؤ تتبلى لد ره     

   التطميم   ات ة     تور ؤ الإتت جية.الأ را  الة  ولوجية  ال ل

 :WorkOverloadالعمل الزائد عن طاقة الفرد  - ث

 ت لب ؤ عملا تكون  وم ع قة تحم   ع قة الةر  هو أن  ه ب  ويةتا     ع   ملمحبغغغغغغغو    لمه ب القاجد ا     
 :رع   ذلك إلى     الةر 

العدفد    جوات  المحتو     هط   .  (287الطة غغغغغغ  مصغغغغغغم  الدف   حمد  ا ؤ  الإره م الب غغغغغغم ت      -
 ال  يعة المتكررم للعم    المه راؤ   اسغغغغغغت داب  الووية  الت  ت    أته  خ  رم  ت غغغغغغ ه     الضغغغغغغا .  طحة 

التضغغغ را    ال ل   عدب  ة رة الموار     الوويةةالاهتم ب الع ل  لتة صغغغ       تحة  رص الطمو  الت ورر
 للةي ب   لوويةة.

 العوامل الشخصية: 4.3

 نمط الشخصية )أ(: -أ

مأ( ر غ    طم  ال غ بغية لل تا للتعر  للضغاوم الطة غية   رعد تم  لغ بغية الةر   علغرا على  د  ق     
ر غعره  أته    ح ث    لغعور الع      لضغاوم الطة غية     عض الأ ق ؤ   خ صغة    عمقتا    ز م ه  

عرا غغغغ  لغغغغ بغغغغية     را  هذا البهد  لا فطبق ن   م  ر غغغغ    هما    ق   رلسغغغغ  ه الذف  رعتحد ن أن لا أ 
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  (Friedman &Rosenman  ر ز لم نذا الطم  إلى ال        ررد  ن   (   رعو  لغ وو ه1999رربو  م
الإقداب  ال رعة       بية م أ(   لإص  ة   لأ را    رت   هذا الطم    لتط   ري   تم  ال اللذان(  1974

   المح ل  هط   تم  ال غغغ بغغغية م ا(   هو فتبغغغف    ال غغغعور  ضغغغ ب الوق   عدب البغغغ ر      الإتب ز
 (.31 ص 2010مأحمد   ي   عك  ال م ؤ ال   حة تم   .

 (Hard Personality)صلابة الشخصية ) الشخصية الصلبة(  - ب

ح طم  أ  غح  أن    ((Suzanne Kobasa سغواا  ووااسغاصغي  هذا المبغ لد لأ ل  رم على فد      
المعلمة ية على  ح   ة الطت ج  ال غغغغغغغغل ية   الأ را  الذف  تت غغغغغغغغ  لغغغغغغغغ بغغغغغغغغي ته    لبغغغغغغغغم ة فتم ق ن  حدرم ع ل

للضغغاوم    غغ   أسغغلويه      ع لبة الحوا ع ال غغل ية للضغغاوم   م  أته  فثحون  حدرته  على التأث ر    
الذف  رع تون     حدان البغغغغغغم ة فتم ق ن   بر  حي ته    م  فتبغغغغغغةون  رخمصغغغغغغه  لوو جةه  أ   الأ را  

    لاتت  ا عر غغغغغة ل صغغغغغ  ة  ة    الإح غغغغغ ف   لضغغغغغاوم الطة غغغغغية   رمك  أن ركوتوا أتثر م غغغغغتور ؤ ع لي
 .الأ را  المتبلة   لضاوم الطة ية  

 (  ر ق الضب    أتا اعتح   1998  هيجا رعرف م  :(Locus of Control)مروز الضبط  - ت

الةر   أن    رحغدع لا    أحداع سغغغغغغغغغغغغغغ  غة أ  إربغ ليغة  حكوب لتبغغغغغغغغغغغغغغر  تا   إرا تا م التحك  الداخل (  أ   
د   غأحمغغد عماعتحغغ  ه  غأتهغغ   حكو غة  عوا غ  خغ رجغة ع  إرا تغا  ثغغ  الحا  البغغغغغغغغغغغغغغغد غة م التحك  ال غغ رج (.

 (.31 ص 2010  ي  

رم ق علم   ال غغغغغلو  ل   توع      الضغغغغغاوم التطميمية   اخل بيئة العمل :أنواع الضغغغغط التنظيمي د  -4
  اخ  ل  ة العم   هم  على الطحو الت ل : 

 : Constructive Stressضغط بناء 1.4

التبدفد  إع  م    زر  م المبهو    ح  لة الت ورر هو الضغغغغغغغغغغا  الذ  فد   الةر   اخ  ل  ة العم  إلى       
 التك ر  س ج  حدفثة لأ ا  العم .    البهد   تطمي  الوق  

 : Destructive Stressضغط هدام   2.4

 اخغ  ل  غة العمغ   أ   الأ ا  المط ةض لف را   فع   إلى إحبغ م الةر   اليغأف    هو الضغغغغغغغغغغغغغغا  الغذ         
.    خمل    تحدب رمك  الحول أن الضغغغغغغغغغغغغاوم الت  تواجا الأ را  الع  ل      عمله  سغغغغغغغغغغغغ ب     الم ب لام
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إلداعه      ط ص ه    تحة قه     إتب ز أعم له    ك  ج د  التحدب    حي ته  المهطية  حتى ال  بية   
ية سغغغ  ة  ل طم  تبد  عض العم ل ح   تعر غغغه  لم غغغ ت    غغغاوم  هطية  تبعله  فتعر غغغون لح لاؤ تة غغغ

تغ لحلب  التوتر  ا رهغ     الأعرا   يغ لتغ ل  ات ةغ   أ ا ه    التهغ  ن    العمغ  الغذ  رمهر    خمل 
التكغغ سغغغغغغغغغغغغغغغ     الاتبغغ ز  التغغأخر ع  العمغغ    غذا ال يغغ  غ ؤ المتكررم       عض الأحيغغ ن فتعر  هع لا   

صغغ  ة   لأ را  العضغغورة  الألغغ  ص لمتت  ا إذا    اسغغتمرؤ  عه  هذه الضغغاوم  م  فع   له  إلى الإ
 (596، ص 2007طارق طه، )  ث   ا  الدب  ال كر   ا ره     الأ را .

توعا  ل   لغغغغدم الضغغغغا   اخ  ل  ة العم    توجد عمقة   أعراض الضغغغغط التنظيمي داخل بيئة العمل:  -5
  لمطممة فتحول إلى  غغغغا      م  المتوق  عطد زر  م لغغغغدم الضغغغغا  ال ط   ع  الحد المعت   أن فتحملا الةر 

ذلك على الطحو الذ   فب غ ا      Stress Symptomsتمهر    رعرف   لأعرا  ال غل ية للضغا  هداب   
  :ال ك  الت ل 

 شكل رقم يوضح تحول الضغط البناء إلى هدام داخل بيئة العمل:

 عطد   فقرد ع  الحد المعت   فتحول إلى                                

 

 تظهر

 

 

 (597  ص 2007مع رم عا  

تمهر  غغغغاوم العم     صغغغغورم عد     الأعرا  العضغغغغورة   : Phsiologicalعضغغغوية أعراض  1.5
 أهمه     فل  :

 Headacheصداو  •
 Highblood pressureارتة و  ا  الدب  •
 Sleep Distruptionأرم  •
 Ulcersقر   •

 ضغط هدام

Destructive 

Stress 

 ضغط بناء

Constructive 

Stress 

الأمراض السلبية  

 للضغط 

Stress Symptoms 
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تمهر  غغغاوم العم     صغغغورم عد     الأعرا  الطة غغغية    :Psychologicalأعراض نفسغغية   2.5
 أهمه     فل  :

 Instabilityعدب الاستحرار الطة   •
 Nervousnessعب ية  •
 ChronicWorryقلب  ق   •
 Moodinessاتت  ا  •
 (600-598  ص 2007م ع رم عا    Tensionتوتر  •

تمهر  غغغغاوم العم     صغغغغورم عد     الأعرا  ال غغغغلو ية :  Behavioral أعراض سغغلووية  3.5
 أهمه     فل  :

 عمق ؤ  توترم   اخ  العم   •
   Performance Problems     ت     الآ ا  •
 Aggressionسلو  عد ات  أ  ج ف •
 Abuse of drugsأ  الم دراؤ  إ   ن  العح ق ر •
 (600  ص 2007م ع رم عا  Excessive Smokingإ رام    التدخ    •

 استراتيجيات التعامل مع الضغوط: -6

تواجههم  التعامل مع الضغوط التي    الأفراد   يحاول من خلاله  أسلوبااستراتيجيات المواجهة الفردية    تعتبر      

، ومن هذا تصبح عملية إدارة الضغوط هي تلك البرامج التي تقدم للناس  المهنيةفي حياتهم الشخصية أو  

، فمن خلال تناولنا لهذه الدراسة يظهر  أو لمجموعات معينة تتميز باشتراكها في مشكلات بعينها  بشكل عام،

بالفرنسية  (Coping)أن هذا المفهوم في أصله مصطلح إنجليزي   ويقصد بها  ،  (Faire Face)، وتعني 

ويمكن تعريف     التي تحدث في البيئة المحيطة بالفرد.  مع التغيرات والمشكلات   التكيف   بمعنى تحقيقالتعامل  

 استراتيجيات التعامل مع الضغوط حسب ما جاء به بعض الباحثين كما يلي: 

ستراتيجيات التعامل بأنها " مجموعة من الوسائل  التي  (  ا1972" )    Wolman" ولمان    يعرف     

،  2010التكيف مع البيئة ومواقفها الضاغطة بغرض تحقيق هدف أو بعض الأهداف ".)الضريبي،  تيسر

" المحاولات التي يبذلها الفرد لإزالة الضغوط  ها على أنهافيعرف  Rutter(  1981روتر )  أما .  (679ص  

. من  (35، ص  2010النفسية، وابتكار أساليب جديدة مجدية في مواجهة مواقف الحياة ".) أحمد مطيع،  

خلال هذين التعريفين، وكما ذكرنا مسبقا فإن استراتيجيات التعامل مع الضغوط  هي مجموعة من الطرق  

 والتصرفات التي يسلكها حين تعرضه للضغوط لغرض تحقيق التكيف والتوازن النفسي.
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 اختلف الباحثين والعلماء في  تصنيف استراتيجيات التعامل مع المواقف الضاغطة: نواعأ -7
تصنننيفهم لاسننتراتيجيات التعامننل مننع الضننغوط كقليننة لتحقيننق التكيننف والتننوازن النفسنني مننع المحنني ، 

 ويمكن أن نستعرض في هذا الصدد تصنيفين وهما كالتالي:

إلنننى عننندة  منننع الضنننغوط اسنننتراتيجيات التعامنننل صننننف: Cohen  (1944 )تصننننيف ينننوهي   1.7

 أنواع وهي:

 تشير إلى أنماط التفكير العقلانية والمنطقية التي يقوم بها الفرد حيال التفكير العقلاني: 

 (.108، ص 2014جدو، الموقف الضاغ  بحثا عن مصادره وأسبابه. )

 يحنناول مننن خلالهننا الفننرد تخيننل المواقننف الضنناغطة التنني واجهتننه إسننتراتيجيةهنني التخيننل:  .أ

فضننلا عننن تخيننل الأفكننار والسننلوكيات التنني يمكننن القيننام بهننا فنني المسننتقبل عننند مواجهننة مثننل 

 هذه المواقف الضاغطة.

وتجاهنننل  إنكنننارإسنننتراتيجية دفاعينننة لاشنننعورية يسنننعى منننن خلالهنننا الفنننرد إلنننى الإنكنننار:  -ب

 الضاغطة وكأنها لم تحدث. المواقف

معرفيننة يحنناول مننن خلالهننا الفننرد اسننتنباط أفكننار وحلننول  إسننتراتيجيةهنني حننل الملاننكلات:  -ت 

 جديدة ومبتكرة لمواجهة الضغوط. 

تتضنننمن التعامنننل منننع الخبنننرات الضننناغطة بنننرو  المنننر   إسنننتراتيجية الدعابنننة أو المنننر : -ث 

 والدعابة.

 ة إلننى رجننوع الأفننراد إلننى النندين فننيالدينينن الإسننتراتيجيةتشننير هننذه الرجننوع ىلنند النند   :  -ج 

أوقنننات الضنننغوط وذلنننك عنننن طرينننق الإكثنننار منننن الصنننلوات والعبنننادات والمداومنننة عليهنننا 

 .(108، ص  2014كمصدر للدعم الروحي والأخلاقي والانفعالي. )جدو، 

ن الإدراك المحننننننندد أ فيعتبنننننننر Lazarus&Folkmanفولكمنننننننان ولازاروس  تصننننننننيف 2.7

تننأرير الأحننداث الحياتيننة علننى الفننرد نفسننيا وصننحيا، ولقنند حنندد الباحثننان  لمسننتو والوحينند   الأساسنني

 طريقتان للتعامل مع الأزمات والضواغ  وهي كالتالي:

وتتضننمن هننذه الطريقننة محنناولات الفننرد للتعامننل  اسننتراتيجيات التعامننل المرينن ا حننو: الملاننكل:أ.  

إليهننا هننذا الأخيننر للننتخلو مننن الموقننف إنهننا نشنناطات سننلوكية ومعرفيننة يلجننأ  مننع مصنندر الأزمننة،

 المهدد أو اختزاله.

وتتضننمن هننذه الطريقننة المحنناولات التنني يقننوم اسننتراتيجيات التعامننل المرينن ا حننو: الانفعننا:: ب. 

بهننا الفننرد للننتخلو مننن حالننة الضننيق الانفعننالي المرتبطننة بننالموقف الضنناغ  أو علننى الأقننل التخفيننف 

ل هنننناذين التصنننننيفين السننننابقين لإسننننتراتيجية إدارة . مننننن خننننلا(48، ص 2014 ،زريبننننيمنهننننا. )
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الضننغوط يمكننن القننول أن الأفننراد العنناملين يختلفننون فنني تصننرفاتهم حيننال الضننغوط المهنيننة التنني 

تننواجههم فنني العمننل والتنني تسننبب لهننم ضننغوط نفسننية ينننجم عنهننا جملننة مننن الأعننراض كننالقلق  

ا يكمننن فنني اخننتلاف شخصننيتهم ومنند  والتننوتر، الحننزن، الإرهنناق، الغضننب الشننديد، فنناختلافهم هننذ 

قنندراتهم المعرفينننة والإدراكيننة لفهنننم وتفسننير منننا ينننواجههم مننن ضنننغوط وإصنندار السنننلوك السنننليم،  

فحسننب كننوهين الفننرد قنند يلجننأ إلننى تصننرفات منطقيننة وايجابيننة تمكنننه مننن البحنن  فنني مصنندر هننذه 

د العنناملين إلننى تجنننب هننذه الضنغوط محاولننة منننه لتفسننيرها وإيجنناد حلنول بشننأنها، كمننا قنند يتجننه الأفنرا

الضننغوط التنني تعترضننهم فنني حينناتهم المهنيننة مننن خننلال إتبنناع أسنناليب لتجنننب المشننكل الننذي يعيشننه 

كالتخيننل، وإنكننار المشننكل الننذي سننبب لننه الضننغ  هروبننا مننن التصنندي للمشنناكل والضننغوط التنني 

لجننوء إلننى   تقننف أمامننه، أمننا الننبعض ا خننر يتجننه إلننى أسنناليب دينيننة مثننل الصننلاة والنندعاء وال

للتخفيننف مننن حنندة الضننغ ، كمننا يلجننأ العامننل إلننى الضننحك، المننزا  والتننرف، والتوجننه نحننو أسنناليب 

فقنند صنننف اسننتراتيجيات التعامننل مننع الضننغوط  لازاروس وفولكمننانمسننلية للترفيننه عننن نفسننه، أمننا 

علننى التنني يتخننذها الأفننراد إلننى أسنناليب تركننز علننى المشننكل المسننبب للضننغوط ومحاولننة  التعننرف 

مسننبباته وحلننه والتعنناي  معننه، أمننا التصنننيف الثنناني فيركننز فيننه الأفننراد علننى الانفعننالات معبننرا عنهننا 

بالبكنناء والغضننب...، كننل هننده الاسننتراتيجيات التنني يلجننأ إليهننا العنناملين الغننرض منهننا تحقيننق التكيننف 

 والتوازن مع المحي .

إسغغغغغغتراتيبية  خ غغغغغغواؤ تل غغغغغغية  رمكغغغغغغ  اسغغغغغغتراتيجيات إدارة الضغغغغغغغوط النفسغغغغغغية المهنيغغغغغغة: خطغغغغغغوات-8

   م  فل : بعة    عرف العم ل    المعس ةالتع       الضاوم المت

 :تحديد مخاطر الضغوط المحتملة المتعلقة بالعمل1أ(الخطوة  

المتعلحغغغغغغغة  الم غغغغغغغ ر ة  غغغغغغغ  العمليغغغغغغغ ؤ لبمغغغغغغغ  المعلو غغغغغغغ ؤ حغغغغغغغول   غغغغغغغ عر الضغغغغغغغاوم الطة غغغغغغغية المهطيغغغغغغغة-
   لعم 

الإلغغغغغغغما عغغغغغغغ    غغغغغغغ عر الضغغغغغغغاوم الطة غغغغغغغية المهطيغغغغغغغة المتعلحغغغغغغغة   لعمغغغغغغغ  لبغغغغغغغ ح  العمغغغغغغغ   ت غغغغغغغبي   -
 المووة   على الةي ب لذلك.

 تقييم مخاطر الضغوط المرتبطة بالعمل: 2ب(الخطوة 

 عغغغغغد  المغغغغغراؤ   غغغغغ  أ   تغغغغغرم  غغغغغ  الوقغغغغغ  تحغغغغغدع   غغغغغ عر الضغغغغغاوم المرتب غغغغغة  الإلغغغغغ رم إلغغغغغى  تغغغغغى  -
 .  لعم 
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 . صف  يف رمك  للضا  المرتب    لعم  أن فعثر على صحتك أ  رضريه  -

 السيطرة على مخاطر الضغوط والمخاطر المرتبطة بالعمل:3ج(الخطوة 

الم غغغغغغغ همة  أ كغغغغغغغ ر حغغغغغغغول عغغغغغغغرم الغغغغغغغتحك   غغغغغغغ    غغغغغغغ عر العمغغغغغغغ   الم غغغغغغغ عر المرتب غغغغغغغة   لعمغغغغغغغ   غغغغغغغ   -
 .المعس ة

 رم على الم  عر     ك ن العم .الم  همة     ط ق ة  يفية تطة ذ الإجرا اؤ لل ي  -

 : تنفيذ التحسين المستمر4د(الخطوة  

 الإلما ع   ع لية هذه التدال ر إلى إ ارم الموار  الب ررة  إ ارم البحة  ال م ة المهطية -

 .الم  همة  أ ك ر حول  يفية تح    الةع لية  -

 العم  الت  قد تط أ.الإلما ع  أ  خ ر جدفد     ك ن العم  أ  تا  راؤ  -

(Smruti Rekha Sahoo,2016,p05) 

تمغغغغغ  رمكغغغغغ  للمعس غغغغغ ؤ ات غغغغغ ذ الإجغغغغغرا اؤ الت ليغغغغغة لإ ارم الضغغغغغاوم الطة غغغغغية المهطيغغغغغة لغغغغغد  العمغغغغغ ل  غغغغغ  
 :خمل 

على المعسغغغغغ غغغغغ ؤ صغغغغغي اة رلرة جدفدم ل غغغغغ ع ؤ العم   فتوج  تخفيض سغغغاعات العمل الطويلة: -
 ال ورلة للمووة     ح  لة التحل    طه   أن فت  تدرر  تحطي ؤ إ ارم الوق  المط سبة له .

ربغغ  تحغغدر  التغغدرربغغ ؤ الم لويغغة  تغدريغا الموظفين على أسغغغغغغغغغغاليغا التواا  بين العمغل والحيغاة:   -
 .للمووة   للحة ظ على التوازن ل   العم   الحي م

رب  على المعسغغغغ غغغغ ؤ اسغغغغت داب التكطولوجي  المت حة  تحدر    راؤ تدرر ية  اسغغغتخدام التكنولوجيا:   -
  ت ببة حول أ   و وو   لوا للطهو    لعم .

حرص المعسغ غ ؤ على ت غبي  أسغ ل   الاتبغ ل  التاذرة الراجعة  ح ث رب  أن ركون  التواصغل:  -
 ب لغغغغرم لمسغغغغتم و إليا   على المعسغغغغ غغغغة  اجمض    دفر الموار  الب غغغغررة  اجمض      تط  ل أ   ووف

 ت  عة جمي  أخب ر ال غغر  ؤ  الأعم ل    لإ غغ  ة إلى الدراسغغ ؤ البدفدم المط غغورم   غغأن  غغاوم 
 العم    يفية اتت   ه   حله .
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رب  على المعسغغغغ غغغغ ؤ لذل البهو     جع  المووة    الألغغغغ  ص ر غغغغعر ن  المخاوف الأمنية:   -
لحوات   ال  صغة   لةحوصغ ؤ الأ طية   التححب    هور ؤ الق ار للمعسغ غة    لأ  ن  ط م لت   ب ا

  عدب ال م   لفل  ص ا ر المبر  له    لدخول.
ت   ب تم ب الضغم ن الاجتم ع   صغط  فب التح عد   هو تأ       ر  إا ثة  إدخال خطط التقاعد:  -

 للمووة   حتى تتبط  الحلب   أن تح عده .
:   غغغكلة الأز ة الاقتبغغغ  رة  عحدم للا رة   خوف من تقليص حجم الوظائفالاسغغتقرار الوظيفي وال -

 ل غغو  الحا فت  إجب ر عملي ؤ الت غغررد  التحلية للوو جف على العدفد    المعسغغ غغ ؤ    توج   
على المعسغغغغ غغغغة   غغغغ فرم هذه التا راؤ   ح  لة الحة ظ  وار ه  الب غغغغررة  تحلية حب  ال وف     

 حد ع هذه التا راؤ.
المعسغغغغغغغغ غغغغغغغغ ؤ توويف جمي  أتواو ال  راؤ    جمي  الأعم ر  ى  عل رب  في مكا  العمل:  التنوع -

 ( Ashok Panigrahi,2016 , p159) الأجط ف     جمي    تور ؤ التعلي .

 :خاتمة

ت ك  الضاوم الطة ية المهطية تحدرض  حةيةيض  للعم ل  المعس  ؤ   قد استطتبط     خمل عر ط        
لهذا المح ل المب   أن زر  م الضاوم الطة ية المهطية فعثر على سلو  الأ را  الع  ل    قد فعثر أرض   

  الطت ج  الم تلةة   أ ا  المعسغغغغ غغغغة   م   تع    إتت جيةعلى صغغغغحته  الب غغغغمية  العحلية   م  فعثر على  
  للضا  الطة   المهط    لم  ت  الب درة  الا  را  ؤ الطة ية  الاختمل الع عة   ا  را  ؤ تم 
الحي م  الم غغغغغغغكمؤ ال غغغغغغغلو ية إلى ا غغغغغغغ راا  ط ا المعسغغغغغغغ غغغغغغغة  هذه الحضغغغغغغغ ر  ت لب صغغغغغغغراع ؤ ل    

العم      إلى ذلك   الألغغغغغغغغغغغغ  ص   ات ة   الإتت جية  ات ة   الالتقاب التطميم   زر  م التا   ع 
لذا رب  تبط  العواق  التطميمية للضغغغغغاوم الطة غغغغغية المهطية    خمل ت ط  ثح  ة إ ارم الضغغغغغاوم    

 .المعس ة  الت  تت ل  جهو ا    الإ ارم  المووة  

    المأ ول أن تحةق هذه المعر ة المعسغغ غغ ؤ على اسغغتك غغ ف الضغغاوع ؤ الموجو م    ل   ؤ       
ه    ات  ذ خ واؤ لتحل   أ   ط  الضغغغغغاوم الطة غغغغغية المهطية    المعسغغغغغ غغغغغة  هذا    العم  ال  صغغغغغة ل

ألغغغغغغرت  إليا سغغغغغغ  ح     ي لت ل  الحة ظ على صغغغغغغحة  ر   ية المووة     رمك  لهذه ال  واؤ الب غغغغغغي ة  
  المة دم أن تمهد ال ررب لتح     ة  م المووة    زر  م إتت جية المعس ة.
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 (ICSID)المروز الدولي لتسوية منااعات الاستثمار  
 

 مديحة                                                          برينيس نوال     بلاهدة    
 كلية الحقوق سعيد حمدين                                           ولية الحقوق سعيد حمدين    

 غغغغغ   1الجزائر غغغغغ غغغغغ                                                    جامعة 1جامعة الجزائر غغغغغ   
 ص الملخ

  تمراض لم  فتعر  إليا الم تثمرر  الأج ت     عواجب  تعد م   ع  مؤ تم  قرة لد  الد ل المضيةة لا
الأجط ية      تلف  الاستثم راؤ   لية تضم   تحم    ؤ اتة قيل ذل  جهو     رم    أج  صي اة 

  الذ  ترا  نيا   تلف الد ل  الم تثمرر    الاستثم ر   ه     خلب المط ا ت   الم  عر الت  تتعر  له 
 . ل   الد ل  رع ر  الد ل الأخر     لاستثم راؤ ت ورة المط زع ؤ المتعلحة   اتة قية ت  إلراب  ح ث   على سوا 

    الح   ة إل ه        حدا  صوا  الاستثم راؤ  م ن ت بي     اتضم  البقاجر لهذه الاتة قية    أج 
    الاستثم ر على العموب  رن الهدف    إت    المر ق الد ل  ه  إرب     زر  م الثحة ل   أعراف عحد 

إلى الد ل  اتتح له لتكور   ط ا    الثحة المتب  لة ل طهم  ركون    لأتا زر  م تد ب رل ف الأ وال   
    س لة  الاقتب  رة التطمية  الاستثم ر  لية لت بي   لتطم ته    تطمية لع ه    هو    المح ب الأ ل إ ارم

 ع  عررب  س لة التو  ب  التحكي . تثم رالاسالمر ق    ذلك ت ه   ت ورة المط زع ؤ ل   الأعراف عحد 
 . المر ق الد ل  لت ورة  ط زع ؤ الاستثم ر  الاستثم ر الأجط    التو  ب  التحكي  الكلمات الدالة: 

Abstract 
        In view of the multiple obstacles and discriminatory transactions experienced by foreign 

investors in host countries, Considerable efforts have been made to formulate international 

conventions that guarantee and protect foreign investment from the various risks it faces, It 

creates the investment climate that different countries and investors alike want, The agreement 

on settlement of investment disputes between States and nationals of other countries has been 

concluded . 

Algeria has acceded to this Convention in order to encourage and ensure investment from all 

parties, Overall, the aim of the CRDI is to create and increase confidence among the parties to 

the investment contract, To create a climate of mutual trust between them that would increase 

the flow of capital and move it to States for their development and the development of their 

people, It is primarily an international administration for investment promotion and economic 

development, The means of the Center in this respect is to facilitate the settlement of disputes 

between parties to the investment contract through the means of conciliation and arbitration. 
Key words: International Centre for Settlement of Investment Disputes , foreign investment , 

conciliation , arbitration.

https://context.reverso.net/translation/english-arabic/International+Centre+for+Settlement+of+Investment+Disputes
https://context.reverso.net/translation/english-arabic/foreign+investment
https://context.reverso.net/translation/english-arabic/conciliation
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 مقدمة  
ت عد البقاجر    أ اج  الد ل الت  أ ر    بكراض أهمية جذله  لمستثم راؤ الأجط ية ال  صة لتعقرق   ع   

التطمية الاقتب  رة له    لهذا عمدؤ على تو  ر المط ا المط س  لاستح  ا رل ف الأ وال الدُّ لية    تبه  
إتة قي ض  ق توت ض   لي ض  ر ك   له   ق توت  خ ص  تم ب  تكرر   لط  ا عليا  إلى  الأجط    الاتضم ب   لمستثم ر 

لله   ؤ الد لية الت  تلع    را    را    حم رة  لكية الم تثمر الب ت   .  لع     أه  الم ع لي ؤ المط م  
  ل طك الد ل  للتطمية  الإعم ر ه  ت بي  ات ي ا الاستثم راؤ الأجط ية إلى الد ل الط  ية للم  همة     

ال طك إلى تطم ته  الاقتب    الةطية المّز ة      أج  تحح ب هذا الهدف  حد سعى  رة  تق رده    ل  راؤ 
إت     س لة   لية ت تة   لةب     المط زع ؤ ل   الم تثمر الأجط    الد لة الت  فقا ل الط  م   ه    

 خل  ح ق      الت 1965  رف   18 قد تم ض هذا ال ع  ع  إعدا  اتة قية   لية  تعد م الأعراف    
 تط ئ هذه الاتة قية  ر قاض لت ورة  ط زعغ ؤ الاستثم ر   ررب التو  ب    1966أتتوير   14التطة ذ التدا      

 أ  التحكي  . 
 رت  جه  لهذا المر ق تكون الد ل قد ت لب     أحد أه  البعوي ؤ الت  ول  تواجا هذه الاستثم راؤ   

 ث راض    رحدع خم  ض   أته  ل   الم تثمر الأجط    الد لة    المتمثلة    أس ل   ت ورة المط زع ؤ الت 
(   اعتح  ا  طه   أهمية الد ر الذ   9  ص 2008المضيةة لمستثم رمل  سهلة ث ت  لطعل   ت يم   وز   

رمك  أن رحوب  ا المر ق الد ل  لت ورة  ط زع ؤ الاستثم ر   ص  ق  الد ل على اتة قية  الط   الب  رم  
( . ي لطمر   Nouer Eddine Terki,1999,p15 هو    فدعوا إليا الةحا الح توت م   1965رف      18    

لهذه الأهمية  حد ت  المب  قة على اتة قية الإت       عرف أال  الد ل  طه  البقاجر  موج  المرسوب 
  فتضم  المب  قة على اتة قية ت ورة المط زع ؤ 1995أتتوير سطة    30المعرا       346/ 95الرج س  رق   

و  ضمون هذه الاتة قية؟  ه  تعد ه  ال      المتعلحة   لاستثم راؤ ل   الد ل  رع ر  الد ل الأخر     م  ه
 الوح د  الأتب  أ  ب الم تثمر الأجط   للةب     تقاع تا    الد لة المضيةة لا؟  

 لمع لبة  ضمون هذه الاتة قية  تت رم أ لاض إلى الحواعد الع  ة المطممة لط  م المر غقمالمحور الأّ ل(     
ر المر ق مالمحور الثّ ت (   ث  تتط  ل التحكي   رجرا  قض ج  أ  ب  ث  تتط  ل التو  ب  رجرا  سي س     إع 

 المر ق مالمحور الث لث(  هذا التح ي    ن لط  ض على أهمية هذف  الإجرا ف      ط زع ؤ الاستثم ر.
 المحور الأوّل : القواعد العامة المنظمة لنشاط المروز 

 منااعات الاستثمار التنظيم القانوني والإداري للمروز الدولي لتسوية   .1
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ج  ؤ اتة قية المر ق الد ل  إلى الوجو   لهدف إرب   جو    الثحة المتب  لة ل   الد لة المضيةة           
 الم تثمرر  الأج ت     أج  ت بي  الاستثم راؤ الأجط ية ال  صة   نبح   المط زع ؤ الاستثم ررة   ن  

لد لة المضيةة  ر ك  ع جب أ  ب تد ب الاستثم راؤ إل ه   ت ورة رمك  أن فعثر على المب لد الاقتب  رة ل
  لذلك  حد إهت  ال طك الد ل  لو   اتة قية جم وية تتعلب لت ورة  ط زع ؤ الاستثم ر    همةض  طا    
الاقتب  رة     التطمية  تحح ب  تعم  على  الاتة قية  الار   رنّ  هذا  أج   الاستثم ر        تح     ط ا 

الم تثمر     ت بي  الاستثم ر ل    ب لد        الموازتة  التو  ب  تحح ب   ك  ة إلك لا    العم  على 
 الد لة المضيةة.   لاتة قية عك   البهو  الت  لذل     إعدا ه   أ ؤ إلى إحداع توازن ل   المب لد  

الأجنبي  فمن وجهة نظر المستثمر    المتع ر ة لك     الم تثمر الأجط    الد لة المضيةة  ذلك   لآت  :
 رجرا اؤ التحكي  الت  فو ره  المر ق الد ل  للم تثمر الأجط      ح لة ت وا تقاو ل طا  ي   الد لة :  

المضيةة رعت ر عطبراض ه   ض    عط صر الأ  ن الح توت  الحض ج  الواج  توا ره عطد ات  ذ قرار الاستثم ر  
 أن خضوو  ط زع ته  لحض   الد لة الع       م  أنّ    لأتا أن ف د      ف الم تثمرر  الأج ت   

:  من جهة نظر الدولة المضيفة للاستثمار ذلك    حد ذاتا ر ك  عمأتة أت دم للم تثمرر  الأج ت .أ    
إن أهمية تحكي  المر ق الد ل    لط بة للد لة المضيةة ه   ق  جة ح ث فو ر له   ط خ ض استثم رر  جدفداض  

م راؤ    ت حية    م  أنّ الموا حة على تحكي  المر ق رحم  الد لة    أ  ألك ل   ي لت ل   قرداض    الاستث
تحكيمية   لية أخر   تمث    لت ل   رع ض  اقي ض  د الحم رة الدللو  سية الت  قد تلبأ إل ه    لة الم تثمر 

 ( .149  ص   2009   ت حية أخر م   ر  حمد الأسعد  
 ط زع ؤ الاستثم ر  موج  الم  م الأ لى    اتة قية  الط      هو فتمت   فت  إت     ر ق   ل  لت ورة      

  ل  بية الح توتية الد لية  لا أهلية أ ا    جوا    م  فتمت    لحب تة الت  فتمت  له  الأل  ص الد ل     
   حره     رح  345/ 95   المرسوب الرج س  رق    19    18        لة    الد ل المتع قدم عبح  للم  ت    

تح   حره   رم   الإ ار   للمبل   لوالط      رمك   للتعم ر  التطمية  الد ل   لل طك  الرجي    المكت      
إ ار   سكرت ررة  رحتةا   المبل     رتألف هذا الأخ ر     بل   ثلث  أعض    أال ية  الحبول على 

 ق أعم لا  إختب صا      ح جمة تض  عد اض    المو ح     سخر  عد اض    المحكم   الت  فب لر المر 
 خمله  .

رعد المر ق الد ل  لت ورة  ط زع ؤ الاستثم ر  مث  ة إ ارم   لية لت بي  الاستثم ر ع  عررب      
أتى  ا     س ج  لت ورة المط زع ؤ الط ل ة عطا     لار  الأس س  لا هو تكور   ط ا    الثحة  

كو  ؤ المضيةة لاستثم راته     جهة أخر   م  فع   المتب  لة ل   الم تثمرر  الأج ت     جهة    الح
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    لتر  ق على    (49  ص  1990 طى  حمو   ب ةى   إلى زر  م تد ب رل ف الأ وال  ي ر م  ط سبة م
إرب    س ج  لت ورة الطقاع ؤ الاستثم ررة  ي لت ل  إرب   توو    التوازن ل    ب لد الةررح   أنّ الد لة أ   

ر الأجط    المر ف الم تثمر  توقعه      فرا    ه   رمكطا  الت   الضم ت ؤ  الأخ ر     للةررب  مطد 
ع د الله   العمليةم الكرر   ع د  المضيةة   (.113  ص  2008ع د الله  الد لة     ربعلا  مطقلة  احدم    

طد لاستثم ره     المح ل  تمطد الد لة  ك تة ق توتية    لهة تبعله  على حد سوا     الم تثمر الأجط   ع 
الطمر    الطقاو ل طهم     م  فرس   ع ج  الثحة لد  الأعراف  أنّ  ط زع ته  سوف فطمر   ه  جه ز  ةع  

 ربدر قراره لط  ض على الأصول الاقتب  رة الت    ت   ع دم ع  تي راؤ ال ي سة الد لية.
ستثم ر    ت ت ي   تحتبر العضورة    المر ق على الد ل الت  ص  ق  على اتة قية ت ورة  ط زع ؤ الا  

أ    لة عضو    ال طك الد ل  الاتضم ب إلى هذه الاتة قية   أ   نيم  فتعلب   لد ل ا ر الأعض    لي   
المبل   الد لية    ا ب  العدل  الطم ب الأس س  لمحكمة  إذا   ت  عر  ض     إلّا  الحب    الاتضم ب  له  

ص  عد  الد ل المطضمة إلى الاتة قية حتى سطة  الإ ار  للمر ق على ذلك  أال ية ثلث  أعض جا.  قد   
  13     البدفر   لذ ر أن هط    (  178  ص  2007عمر ه  ب  حمد صدقة     لم  143حوال     2006

اتة قية  الط   لت ورة  ط زع ؤ الاستثم ر لع ب   ل طه  الأر ن    1965  لة عريية قد ص  ق  على      
  المارا   عم ن   المملكة العريية ال عو رة   ال و ان        لإ   ة للبقاجر  البحرر     بر   الكور  

توت   الإ  راؤ العريية المتحدم   أ   البمهوررة اليمطية  حد ق      لتوقي  على الاتة قية  لكطه  ل  تب  م  
   لع  الإقب ل الك  ر على الاتضم ب  (  02  ص 2002     عمر   هور حدفثة الب ز  عل ه  حتى الآن م

إلى هذه المع هدم فدل   ك     ر  ا د على لاف الد ل المضيةة لمستثم ر لدخول هذه المع هدم ل مأتة  
المبدرم  الد ل  ته     أهمية  رحل      هذا   ل ب  لا  الأج ت    جذله  لمستثم ر   ه      الم تثمرر  

 م تحةيح ض لحم رة  واعط ه  الراا      لاستثم ر      ل أخر .لمستثم ر على الاتضم ب إلى المع هد 
رعتمد المر ق الد ل  لح   ط زع ؤ الاستثم راؤ    تمور  خد  تا على الةواجد المترتبة ع  تحدر  تلك    

د   ال د  ؤ   إلّا أتّا     ح لة زر  م الطةح ؤ على المداخ    رنّ تلك القر  م تح   على الد ل المتع قدم  تح
حبة      لة   ب ت بة التراته     رأف   ل ال طك الد ل  أ   نيم  فتعلب   لد ل ا ر الأعض      

   345. /  95   المرسوب الرج س  رق     17ال طك  رنّ المبل  الإ ار  للمر ق هو الذ  رحد  حببه  الم  م  
 
 .شروط اختصاص المروز الدولي لتسوية منااعات الاستثمار 2
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أن فطمر إلى هذا المر ق على أتّا أ ام ج ررة لت ورة  ط زع ؤ الاستثم ر الت  تثور ل       ال  أ      
أعض جا  ي   الم تثمرر     الد ل الأخر  الأعض    ا   ختب ص المر ق    هذا ال أن لي  إلقا ي ض   

تا   ن أن فطبرف   تبدفب الد لة على اتة قية إت    المر ق لا رعطى سو  استعدا ه  لح ول ت ه متا  خد  
ذلك إلى إلقا ه    ختب صا لت ورة المط زع ؤ الت  تكون ه  عر  ض   ه     هذا ر مهر ال     الإ ار  
للمر ق   لد لة رب  أن توا ب  بورم  ا حة على تحدر  الطقاو الذ  تكون عر  ض نيا إلى المر ق لت ورتا  

   ررب التو  ب أ  التحكي  . 
ي  الاستثم ر الأجط      حتى تح ل المط زع ؤ الط ل ة ع  الاستثم ر إلى المر ق  هذه المع هدم  جدؤ لتطم 

الد ل  نيب  أن ركون هذا المر ق   تب ض   لطمر    تلك المط زع ؤ    تطح   ال ر م المت لبة    ركون  
  الاتة قية      01 حرم   25المر ق   تب ض   لطمر    المط زع ؤ الاستثم ررة عبح ض لم   ر      تة الم  م 

 إلى ثمثة لر م ه  : 
 جو  ر    تب  ل ل   الأعراف على    فتمث    . الموافقة على انعقاد الاختصاص "الشرط الشكلي":  أ

فت ذ الر   لكمض  ت لي ض ح      تت لبا    إخض و  ط زع ته  الاستثم ررة إلى تحكي  المر ق الد ل    أن
 .  وا حة الم تثمر الأجط   على اختب ص المر ق،     الاتة قية 01 حرم  25الم  م 

 الشرط الشخصي":  "ب. أ  يكو  أحد الطرفين دولة متعاقدة والطرف الآخر مواطناً من دولة متعاقدة أخرى 
لة      ل الأعض   نيا   واع      واعط    لة ر تة المر ق لت ورة المط زع ؤ الت  تثور ل      

أخر     الد ل الأعراف    الاتة قية    لكطا لا ر تة  ةض المط زع ؤ ل   الد لة  لا ل   الأعراف  
ال  صة  الأ را     ر م  اص م  الد لة ال رف    الاتة قية    ة الإ اراؤ   الو  لاؤ الت  تع طه  هذه  

   اتة قية  الط   .أ   المواع  الذ  فطتم     01 حرم    25  ت  عة له  عبح ض للم  م  الد لة للمر ق على أتّه
إلى جط ية   لة أخر     الد ل الأعراف أ  ال رف الث ت     المط زعة   نيحبد  ا ح    ط وم الةحرم  

أخر  س عة       الاتة قية  ال  ة ال  يع  أ  المعطو  الذ  فطتم   بط  تا لد لة  25الثّ تية    الم  م  
 تحدر  الموا حة الكت لية    لأن اللبو  للتحكي  أ   ق  إح لة الطقاو للمر ق.

  25عبح ض للم  م  :"الشرط الموضوعي "ج. أ  تكو  المنااعة قانونية وناشئة بطريقة مباشرة عن استثمار 
فطعحد اختب ص هذا الأخ ر     اتة قية إت    المر ق الد ل  لت ورة  ط زع ؤ الاستثم ر   رتّا لك     01 حرم  

 ركون صحيح ض لالد أن تكون المط زعة ق توتية  ت ل ة  ب لرم ع  أحد الاستثم راؤ ل     لة  تع قدم  ي    
أحد  واعط    لة  تع قدم أخر   عليا  رتّا رب  توا ر عطبرر  هم  :أن تكون المط زعة ق توتية   أن تكون  

لا ركة  أن تكون المط زعة ق توتية  ل  رب  أن تط أ  ب لرم ع   ،  المط زعة ت ل ة  ب لرم ع  الاستثم ر
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 طه  الت  قض  على أنّ ار    02 حرم    01عحد استثم ر هذا    أل رؤ إليا  فب جة الاتة قية    الم  م  
 لحد أاةل    المر ق هو تو  ر  س ج  التو  ب  التحكي     أج  ت ورة المط زع ؤ المتعلحة   لاستثم راؤ.

 الط   إع    تعررف  ا د   حد  لتع  ر الاستثم ر   الواق  أن الإاة ل    عدب     تعررف    اتة قية
الاستثم ر    الاتة قية لا أهمية    رم     طد أعراف الطقاو سل ة تحدفررة  اسعة    تحررر    إذا   ت  

ختي ررة لمتة قية الت  تتر   ع  لة أ  صةحة    تعت ر استثم را    م  أنّ ذلك فتةب تم   ض    ال  يعة الا
لأعراف الطقاو قدراض    راض    حررة الاختي ر  تحدفد  ط زع ته  الت  فرا ون    عر ه  على المر قمجمل 

(.أ   نيم  فتعلب   لح تون الواج  الت   ب على الطقاو  هو ذلك الح تون    49  ص   2001      حمدف     
 ة التحكي  ت  ب الح تون الدّاخل  للد لة المتع قدم ال رف    الطقاو  الذ  فتةب عليا الأعراف    إلّا  رن ه 

 م     ذلك قواعد تط زو الحوات      ضمض ع  قواعد الح تون الد ل  الب جقم الت   ب على الطقاو عبح ض للم  م 
 الإتب ف إذا    اتة قية  الط      م  ربوز لله  ة أن تةب     الطقاو   ح ض لحواعد العدالة    01 حرم   42

 ا ب الأعراف على ذلك عبح ض لم   ر  الطة عليا    الةحرم الث لثة    تة  الم  م ال  لةة الذ رمخ لد  حمد 
 ( .  232 -  225  ص ص  1998البمعة   

ت ترم اتة قية  الط   أن  . أطراف منااعة الاستثمار أمام المروز الدولي لتسوية منااعات الاستثمار:  3
ف الطقاو   لة تكون قد ص  ق  عل ه   أن ركون ال رف الآخر  واعط ض رحم  جط ية   لة  ركون أحد أعرا

(    لترع  لذلك أن ركون  .Nour eeddine Terki, op.cit, p15 ب  قة ه   ذلك على الاتة قية م
 أعراف الدعو  أ  ب المر ق ل     لة عضو أ   تع قدم    الاتة قية    تثمر أجط   رحم  جط ية   لة 

الم  م   تة  أ   تع قدم   لاتة قية   لوا د  ال        عضواض  تكون  أنّ    25أخر   اتة قية  الط       
اختب ص المر ق فطعحد عطد   ركون أعراف عحد الاستثم ر   لة  تع قدم    تثمراض رحم  جط ية   لة أخر   

 (.  Emmanuel Giallard ضً  p p 251 -255 ,1998, تع قدم سوا ض أت ن ل ب ض ع ي ي ض أ   عطور  م
 الدور السياسي للمروز الدولي لتسوية منااعات الاستثمار  :المحور الثّاني

التو  ب  رجرا     إجرا اؤ   تحدفد أ لاض  ةهوب  لت ورة  ط زع ؤ الاستثم ر  ال ي س   الد ر  تط  ل  فت ل  
 الت ورة      الأخ ر تط  ل   تلف إجرا اؤ الت ورة ع ر هذه الوس لة  هذا على الطحو الت ل  لي تا . 

رة المط زع ؤ خ رج س حة الحض   التو  ب هو أحد الوس ج  أ  الأس ل   ال دفلة  لت و . مفهوم التوفيق:  1
الرسم  مقض   الد لة (   ل  هو    أه  تلك الوس ج  الت  أصبد له   ك تة  ا حة     راض   رزاض    ح   
المط زع ؤ الط ل ة ل   أعراف العمق ؤ  الاتة ق ؤ  العحو  التب ررة    هو    جع  تم ب التو  ب رحمى  

على الرا     أتّا أحد أقدب أس ل   ح  ال م  ؤ  المط زع ؤ    ت ررخ    هتم ب    ر    الآ تة الأخ رم   



(2020عدد تجريبي )جوان                                                                            الأعمال مجلة العلوم الاجتماعية وإدارة   

 

 
28 

الب ررة   إذ لبأ الط ف  طذ ال د  إلى البلد    ح  خم  ته    ط زع ته  إلى ج ت  التحكي  ق   وهور  
     2009الحض   الرسم  توليا الد لة لمهمة  ض المط زع ؤ ل   أ را ه مه ت   حمد ال وع ت    ر م ر  

( .    تبدر الإل رم إليا أتّا لا فوجد تعررف ج       ت  للتو  ب لهذا فتع   علي  الرجوو للةحا    05ص  
    هذا ال أن  طبد عدم تعررة ؤ استح ط ه     عدم  حه    طه  : 

التعررف المحدب    عرف الأست ذ الد تور ت  ر  حمد إلرا ي  :'' هو إته   الطقاو ع  عررب  تدخ  عرف   أ.
ر ت ره الأعراف المتط زعة ر لب عليا المو ب  هو رحوب  عملا    حضور ال ر         ح ض ل جرا اؤ ث لث  

  2003الت  فتةب عل ه     رحتبر   ره على تحدر  توصية    لأن ت ورة المط زعة''مت  ر  حمد إلرا ي    
 (.23  ص 

 محتض ه تحوب ه  ة أ   ر  فت  اختي رهم     التعررف المحدب    عرف الد تور ه  ب خ لد  حولا: '' هو تم ب  ا.
الم تمر    الأعراف  التعرف على   تلف       ق   الأعراف  مهمة  راسة  و وو ال مف   لت   ر

 جه ؤ الطمر  العم  على الحد    ات  و ال مف ل طهم   تحرر هم   اقترا  أ ض  الحلول الو رة لت ورة  
ل ط '' مه  ب خ لد  ال مف  م  ركة  استمرار التع     ه     الت  تعر  عل ه  ليأخذ ا له  أ  فر ضوه  

 (.145  ص   2004 
 هو المعطى    الأول التعررف المحدب    عرف الد تور عا أحمد على ق س  :   ق ل    عط    للتوقيف      ج.

 ورة ل   عر    الواس  نيحبد   لتو  ب :'' أته  عملية ت ورة للمط زعة   ر ض لتدخ  عرف ث لث رحوب لهذه الت
 هو المعطى الض ب  رحبد  ا: ''إح لة الطقاو    الثّانيالطقاو  ح  لاض تحرر   جه ؤ الطمر ل طهم ''. أ   المعطى  

إلى لبطة تحدب اقتراح ته  لت ورة الطقاو  لا تكون هذه المحترح ؤ  لق ة لأ     ال ر    إلّا إذا  ا ح  عل ه   
  408  ص  2008د الح تون الد ل  الم تحرم '' معا أحمد على ق س      التو  ب   لمعطى الض ب تحكما قواع

.) 
   خمل التع ررف ال   حة ت تطت  أنّ التو  ب إذن ''هو عررب     لت ورة المط زع ؤ الت  تط أ ل   الد لة 
المتعلحة  المط زع ؤ  ت ورة  لد لة أخر  عضو     ع هدم  الت     الأجط      المضيةة لمستثم ر  الم تثمر 
التب ررة   العمق ؤ  على  للحة ظ  الت  ح   جو  ع   الأخر   ع داض  الد ل  الد ل  رع ر   ل      لاستثم راؤ 

 الم تح لية''.
على الرا     أنّ التو  ب  وس لة     س ج  الت ورة ال لمية  فت    م  فت    ا هذه الوس ج     سم ؤ   

ع  هذه الوس ج   ذلك تمراض لاست دا ا  وس لة    خب جة  إلّا أنّ التو  ب فتمت    بوصية  ذاتية تم قه  
المب ل   التو  ب     الد لية    رتم ق  التب رم  المتعلحة  أ ور  الاقتب  رة  المط زع ؤ  المط زع ؤ  لت ورة 
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الاقتب     التب ر    لعدفد    المقار  الت  جعل  الكث ر    الأعراف رةضلون اللبو  إليا ع  اللبو   
 المح  مة على العمق ؤ التع قدرة .، والاقتب      الإجرا اؤ  قار ه     :إلى التحكي   تتمث   

ت طى المر ق الد ل     ر التو  ب لت ه   الةب  نيم  فثور     . إجراءات التسوية عبر وسيلة التوفيق:  2
 هذا تمراض للمقار  الت  فو ره  هذا الطم ب    لك  الت  لل الذ  فث ر هط  فتعلب  كيفية  ل   الأعراف   ط زع ؤ  

س ر عملية التو  ب  صولاض إلى الطتيبة الت  تهدف إل ه     م لك أن عملية التو  ب تتب   راح   ع طة  
 تتمث    :    

رعد عدب الالتقاب أحد ال م ؤ  ي:  أ. مرحلة إبداء الرغبة في التسوية الودية عن طريق المسار التوفيق
الرجي ية     س لة التو  ب     لأعراف تدخ  نيا   ختي ره     م  تأخذ رأ  تحررر المو ح   على أتا رأ   
است  ر  قد تأخذ  ا أ  لا تأخذ  ا   ح  لإرا ته     رنّ هذا الو   رعت ر عطد   فر  أحد الأعراف أن  

تكون أجد     سلو  عررب التح    أ  التحكي        هذا الوق    ح  لة ج  م للبلد أ  التو  ب قد  
ف د  ال رف المتضرر را تا الب  قة    اللبو  للتو  ب    صورم عل  رحد ا لل رف الآخر  إلّا أنّ  
المر ق الد ل  قد     تم   ض للتو  ب ر تدع  تحدر  هذا ال ل  إلى ال كرت ر الع ب للمر ق  رع ر ع  هذه  

   اتة قية  الط  .  رتع   أن ر م     01 حرم    28الت ورة الو رة  ت  ة هذا    أقرتا الم  م    الر بة   
ال ل  المحدب    أحد الأعراف تحدفداض لمو وو الطقاو  عط صره  هورة الأعراف     لإ   ة للموا حة على  

 يعد توجيا     م ال   حة الذ ر.سلك الم  ر التونيح  لح  المط زعة هذا    تط  لتا الةحرم الث تية    تة  الم
على   لط  ض  لا  ت     ال ل     رذا  الأخ ر  ةحة  هذا  رحوب  للمر ق    الع ب  ال كرت ر  إلى  التو  ب  عل  
المع ي ؤ المتو رم لدرا أن المر ق   تة   لطمر    الطقاو ر ب  ال ل  حتى  لو   ن هط   لك    

ر ق   تة  أ   إذا ت    لل كرت ر الع ب أن الطقاو   د  اختب ص المر ق ح ث رعد    ح لة ال ك أن الم
ر رج   ك  أت د ع  اختب ص المر ق عطده   ح  رمتط  ع  ت ب   ال ل    يعد ت ب   ال ل    إرس ل  
ت  ة  طا إلى ال رف الأخر ركون على ال كرت ر الع ب ات  ذ ال  واؤ المّز ة لل د    لإجرا اؤ  المتمثلة  

  المتمثلة    ت ك    تع    لبطة التو  ب .   المرحلة الموالية 
عح  ت ب   ال ل     عرف ال كرت ر الع ب  إعمب    ب. مرحلة تكوين لجنة التوفيق وأحكام اختيارها:

الأعراف   تت ك  لبطة التو  ب     و ب  احد أ  عد   ر    ا لب ض ت ك  هذه اللب ن    أتثر     احد 
ط زعة رحو ون   ختي ر المو ح    ه  ا ر  لق      لأسم   الموجو م       الح عدم الع  ة أنّ أعراف الم

البد ل ال  ص   لمو ح   الت    للمر ق      ح لة عدب الاتة م على اختي ر المو ح   فت  الرجوو إلى الحواعد 
الح جمة   ال  صة   لتو  ب       هذه الح لة رحوب المر ق   ختي ر المو ح      ل   الأسم   الموجو م   
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(    ت ررخ الإخ  ر لت ب   ال ل  ع  عررب رجي  المبل  الإ ار   يعد     رم 90خمل ت ع   فو  ض م
 أعراف المط زعة.  

على أتّا إذا لدأؤ إجرا اؤ التو  ب  م  01 حرم   56أ         ر ة است دال المو ح    لحد تب  الم  م  
   م المو ب أ  استح لتا.  رذا جرؤ الاستح لة   ا ح  اللبطة    ربوز تعدف  لب ن التو  ب إلّا    ح لت    ح 

عل ه  رع   لدف  لا    ح ض للطبوص الت  تطم  تع    ال دف      هذا هو الح ل أرض ض    ح لة    م العضو  
أ  عدب قدرتا على  واصلة عملا. أ      ح ل    إذا   ت  استح لتا   ن  وا حة اللبطة رحوب رجي  المبل   

  ار  لتع    لدف  عطا    الحواج  .الإ
الذف  فرتضوته    إلّا أنّ هذه الحررة  فتمتعون  حررة  اسعة    اختي ر المو ح    الطقاو  إذا   ن أعراف 
تحد ه   عض الح و   الضوا   الت  تةر ه  قواعد المر ق المطممة لعملية الت ورة ع ر  س لة التو  ب  الت   

   اتة قية  الط    الت  قض     14     تتضد تلك ال ر م نيم  قررتا الم  م  فتع   على الأعراف  راع ته 
 أتّا ركون الأل  ص المع طون    قواج  المر ق  م  '' فتمتعون  أخمم ع لية    أن ركون  عتر  ض  كة  ته   

دم   الاستحمل     المب لاؤ الح توتية أ  التب ررة أ  البط وية أ  الم لية    أن تتو ر لدفه   م ت ؤ الح 
لمب لرم  و جةه ''   عطد   فت  اختي ره  على هذا الأس ف لا لد    التأتد أنّ التمث      ه  ة التو  ب فتةب  
   المب  ئ الأس سية   الألك ل الع  ة للط  م الاقتب       الع ل     رر  البعض أتّا  ع داض ع  لرم  

 ص الذف  فت  اختي ره  للةي ب  عملية التو  ب  رتّا فتع   اتتة   تم ل الأهلية الذ  لا لد    توا ره    الأل 
  بلحته     الطقاو الذ  فتدخلون لت ورتا سوا ض   ت   ب لرم أ  ا ر  ب لرم . 

   اتة قية  الط   الم  ج  الت  تدخ     اختب ص اللبطة التونيةية   الت  تتضم     32حد ؤ الم  م  
لطمر    الطقاو    يط  ض عليا  رتّا ربوز للبطة أن تةب     الد ع ؤ  سل ة الةب      د  اختب صه    

الت  تحدب إل ه   عدب الاختب ص  المث رم    ق   الأعراف إ        خر ج الطقاو ع  اختب ص المر ق 
التدا    أ  على أس ف أن الم ألة أ لية رب  الةب    ه     ق   سل ة أخر  ا ر المر ق ق   الةب  

 ( . 55  ص  1990وو    ق   المر قمأحمد ع د الحم د ع وش      المو 
   اتة قية  الط    رتّا رحب لفعراف    33  لاستط   لطة الم  م  ج. الفصل في النزاع وفقاً للجنة التوفيق:  

الاتة م على قواعد إجراجية  ع طة    صطعه  تلتقب له  لبطة التو  ب   أ      ح لة  ي ا  ث  هذا الاتة م  
 رنّ اللبطة ستحوب لت   ب الحواعد الإجراجية الوار م    تبوص المع هدم    إذا حبل  أثط   الإجرا اؤ 

أث رؤ   ألة إجراجية  ع طة ا ر  تضمطة    تبوص المع هدم أ     لاجحة التو  ب أ     الحواعد المتةب    
هذا   الأخ رم     تراه  ط سب ض  ح ث تع    لمته   للةب    ه    ب     للبطة  فطعحد الاختب ص  عل ه    
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 هذا فتةب  الا رة الت     المو وو    رتوج  على أعراف الطقاو الحضور  الم  همة    إجرا اؤ التو  ب
رّع     أجله  هذه الوس لة الو رة لت ورة المط زع ؤ   أ   ع   ك ن اتعح   البل  ؤ  رتّا تبر  عملية   ل 

   اتة قية  الط    للبطة التحكي   ه ب تتمث    :    66التو  ب     حر المر ق ح      حد تا الم  م  
لتة ص   المتعلحة  ا    العم  على تحرر   جه ؤ الطمر  تو يد الطح م  ح  الطقاو ل   الأعراف     ا

    أج  الةي ب لهذه المه ب للبطة الحب    إصدار توصي ؤ   ل   الأعراف المتط زعة  بورم   رة تونيةية .
  34ا ر  لق ة لفعراف تتضم  قواعد لت ورة الطقاو    ربوز لفعراف الاتة م على جعله   لق ة الم  م  

 تة قية.   الا 01 حرم 
ووية تتعلب لتحررر حب لمحد ه    ح  لة إلقاب   رحدب ال بوب علب ؤ    الأص  أن تكون هذه الأخ رم  و  
الطمر   ل    جه ؤ  التحرر   الأهمية     لد ر   ل   المو ب  رحوب  ال لب ؤ  خِضّ  هذه  له         خبما 

 ع  م    تمر عملية التو  ب    المتب فطة لأعراف الطقاو  صولاض له  إلى تح ة التح   تتححب عطده     ل ه   
 مراح   تعد م ح ث رمك  التوص  إلى ت ورة تر   جمي  الأعراف إذا ت دأ  عملية التحض ر  الإعدا   
ث  رعح ه   عد ذلك التحدر   العر   يي ن الطقاو  تو يد عط صره   ث   عد ذلك فت  عر   تحدر  ال داج  الت   

 م على الت ورة  الح  الذ  فر يا الأعراف  رححب   ل ه     ع  م     رمك  الاختي ر ل طه     أخ راض الاتة 
تطأ    لأعراف ع  جو   الت   الحلول  اقترا   عض  العدالة  الإتب ف لإ ك تية  إلى  ب  ئ  المو ب  فلبأ 

(.  ل  ر عملية الت ورة الو رة لطب      438المط زعةمعا أحمد على ق س    المرج  ال  لب الذ ر  ص  
ر   الو   المح  لة الب  قة    الأعراف للوصول إلى ح      فطه  هذا ال مف    عملية رعتمد على  

الت ورة تطته  إلى أحوال ثمثة تبدر   أته  لبطة التو  ب تحررراض ع  الطقاو  تتمث    : ق ول التوصي ؤ 
ة التو  ب.  أر ض   ت  لبطة التو  ب  الإقرار  ة    ح  لة التو  ب  عدب  واصلة  ح  لة الت ورة ع ر  س ل

الأسب ا المع رة إلى      ح  لاؤ الت ورة الو رة ع ر  س لة التو  ب  رتّا فتع   على الأعراف الالتقاب  
  لمح  مة على الأسرار الت  ت  الإعمو عل ه  أثط   العملية    م  لا ربوز لأ     الأعراف الاعتم   أ   

 ورة الطقاو عطد اللبو  إلى إجرا  سخر أ  إلى تحكي  سخر أ   الاستط   إلى قراراؤ صدرؤ    اللبطة لت
 حكمة ق توتية أخر     على الرا     ذلك إلّا أتّا رمك  لفعراف ال ر ج على هذا الالتقاب عطد اتة قه   
على ذلك     لمر ق الد ل  لت ورة المط زع ؤ الاستثم ررة   عتب ره ه  ة   لية هد ه  الأسمى هو ته  ة  ط ا  
الثحة ل   الد ل   واعط  الد ل الأخر  أ  ل   الد ل  يعضه  البعض    خلب جو    الو رة  الو  م ل    
أعراف المع  مؤ الاقتب  رة الذ  فطعك    ك  إرب ل     ر على    ر العمق ؤ الد لية  إلّا أتّا هط   

أتثر  طه  العمق ؤ الاقتب  رة       رعت ر التو  ب  وس لة ربلد لت ورة ال ليمة    العمق ؤ ال ي سية
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 الح توتية     لعمق ؤ الاقتب  رة تحوب أس س ض على المب لد الم  رة المتب  لة ل   أعراف هذه العمقة   م   
تحوب العمق ؤ الح توتية على ححوم هذه الأعراف  عطد   تتدخ  المب لد الم  رة  الححوم المتط زو عل ه   

دع الو  م ل طه    إلّا ع  عررب حك  قض ج  أ  تحكيم  ح س  للةب  ل    ل   الأعراف  ط  راض    رح
  هو    لا ت ت ي   س لة التو  ب  وس لة   رة الةي ب  ا   لهذا ت طى الوس لة الح توتية   هعلا  الأعراف 

  . و الموالىالحض جية  رجرا  ث ت  لت ورة الطقاع ؤ المتعلحة   لاستثم راؤ هذا    سوف تح  ل  ع لبتا    الةر 
 

 الدور القانوني للمروز الدولي لتسوية منااعات الاستثمار  :المحور الثالث
رعد التحكي  ح لي ض سمة   رزم للتب رم الد لية  ع  مض  حةقاض لمستثم ر الأجط   لم  نيا     قار    لع  أهمه   

لمر ق الد ل  لت ورة  ط زع ؤ هو استبع   قض   الد لة    أن ركون   تب ض   لطقاع ؤ الاستثم ررة    ل
الاستثم ر أن رض ل  لهذه المهمة   ك  أت ر     همتا    التو  ب ل   ال بوب     لم    ن التحكي   
لد  المر ق رعد تحكيم ض تم  ي ض    هو   لت ل  فتب   طمو ة إجراجية  ع طة   حد م سلة ض    ق   المر ق     

 :رأت  م لذلك سوف تتط  لا         التحل   ني
الدولي1 المروز  أمام  التحكيم  إجراءات  بدء  لت ورة  :  .  الد ل   المر ق  أ  ب  الدعو   إق  ة  إجرا اؤ  ت دأ 

 ط زع ؤ الاستثم ر لتحدر  أحد أعراف الطقاو عل  عر  الطقاو عليا إلى ال كرت ر الع ب للةب  نيا ع   
 عررب  ح ت  التحكي    لمر ق   صولاض إلى اختي ر ه  ة المحكم   للةب     الطقاو .

على ال رف المتحدب للتحكي  أ  ب المر ق سوا ض   ن    ر العام بالمروز:أ. تقديم طلا التحكيم إلى السكرتي
  لة  تع قدم أب  ر ا أ  لر ة تطتم   بط  ته  إلى   لة  تع قدم أخر  أن رحدب علب ض لهذا إلى ال كرت ر الع ب  

ر    للمر ق    رب  أن ركون هذا ال ل   ت لي ض  رحوب هذا الأخ ر  ررس ل صورم  طا إلى ال رف الأخ
 25رمك  لل كرت ر الع ب أن رح   ال ل  إذا    تو رؤ لر م الاختب ص على الطحو الذ  ذ رتا الم  م  

   الاتة قية على    36   اتة قية  الط      رب  أن ر م  عل  التحكي  عبح ض لم   ر     تة الم  م  
  علو  ؤ  حد م لطبه  . 

 ض لأحك ب اتة قية  الط     ختي ر المحكم   الذف  رحو ون  رحوب أعراف الطقاو عبحب. تشكيل محكمة التحكيم:  
  لةب     الطقاو الح ج  ل طه     أقرا  ق     ت ررخ ت ب   عل  التحكي    لمر ق   إخ  ر الأعراف  
ال كرت ر الع ب  ت لي ض  موا حته  على ذلك    رحوب أعراف الطقاو    ختي ر هعلا  المحكم      قواج  المحكم    

 قد قررؤ الاتة قية    أحك  ه  ألا تقرد  ترم اختي ر المحكم      تمدم لد  المر ق أ    خ رج هذه الحواج .المع
الأعراف على خمف ذلك    م  قررؤ الاتة قية ألا فطتم  المحكم    بط ي ته     اتةبفو  ض إلّا إذا    90ع  
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  عر  ض    الطقاو عبح ض لم   ر     تة  إلى   لة ال رف    الطقاو أ  إلى الد لة الت  ركون أحد  واعط ه
   الاتة قية    رذا ل  فتوص  الأعراف إلى اتة م حول اختي ر المحكم   خمل الةترم    01 حرم   38الم  م  

المحد م    رتّا رب  على رجي  المبل  الإ ار  الةي ب لتع    المحك  أ  المحكم   الذف  ل  فت  اختي ره   
  الإ ار  لهذا الاختي ر    ق جمة ه  ة التحكي  المر ق   لي     خ رجه    عد     رحوب رجي  المبل

  سوا ض ت  اختي ر هعلا  المحكم      ق جمة ه  ة تحكي  المر ق أ    خ رجه  نيب  أن فتبف هعلا  
      01 حرم    14المحكمون   ل م ؤ الواج  تو ره     المحكم    المو ح      قواج  المر ق عبح ض للم  م  

 الاتة قية. 
   اتة قية  الط   أن تتكون  حكمة    37 رت   لك   حكمة التحكي    لوتررة أرض ض ح ث رب  عبح ض للم  م  

التحكي     أ  عد   ر   أ      حك   احد    ر ت ر    عرف    أعراف الطقاو المحك  الذ  فرتضيا  
ح لة عدب الاتة م ل   الأعراف   أن عد    أ   رجي  المحكمة   ت  اختي ره   لاتة م ل   عر   الطقاو     

 حكم   رع      عرف  حك   احد   أ   المحك  الث لث    03المحكم    عررحة تع طه    تم  المحكمة  
الذ  هو رجي  المحكمة  رتّا رع     لاتة م ل   ال ر      لحد أع   اتة قية إت    المر ق الد ل  لت ورة  

ي  الت  تطمر    الطقاو الط لئ عدم سل  ؤ تمكطه      ب لرم عمله     ل    ط زع ؤ الاستثم ر للبطة التحك
فتةب ال ر  ن على تبررده   طه  ق   إح لة الطقاو إل ه     ت ترلد لبطة التحكي     المر ق    ات  ذ قراره   

الد لية        ل والب الحض جية الب  رم ع  لب ن التحكي     المر ق      ل والب الحض جية لمحكمة العدل
   ق له  المحكمة الداجمة للعدل الد لية     ذلك  آرا   ب ر علم   الح تون الد ل  الع ب لأته     ذلك لأن  
 حكمة العدل الد لية    م  تتح د    تة  ر أ     م     وا  الاتة قية   لأعم ل التحض ررة لمع هدم إت     

 (. 234عة  المرج  ال  لب الذ ر   ص  ر ق ت ورة  ط زع ؤ الاستثم رمخ لد  حمد البم
ت تة ه  ة التحكي       ألة الةب     اختب صه    لطمر    المط زعة أ  عد ا  إجراءات التحكيم:    ج.

أتّا   ألة أ لية   أ   ما إلى المو وو        تمتلك لذلك سل ة الةب     الاختب ص على أس ف 
    اتة قية  الط   . 41تة الم  م    الةب    هم   ع ض عبح ض لم   ر  الطة عليا   

   اتة قية  الط   الإجرا اؤ الت  اتةب ال بوب    44تراع  نيم  فتعلب   لحواعد الإجراجية ح   تة الم  م  
عل ه        ح لة  ي ا الاتة م ت  ب الحواعد الوار م    المّجحة الموجو م لد  المر ق    أ   إذا أث رؤ 

ه  لا إ تة م  لا  ر ؤ  م  المّجحة   عطده  فطعحد الاختب ص لمحكمة التحكي     ألة إجراجية ل  فطة عل 
 (. 123للةب    ه  ح      تمليا عل ه  عح دته مع د الله ع د الكرر  ع د الله   المرج  ال  لب الذ ر  ص  
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حكمة     اتة قية  الط   فتع   حضور ال بوب أ  ب  حكمة التحكي    ت تمر الم  45عبح  لطة الم  م  
التحكيمية الطمر    الطقاو لط  ض على عل  ال ب  الأخر  عد ت لي  ال  ة المتا   ع  الحضور    طحا  
 هلة لتحدر     عا   ث وؤ ت تا    عدب الحضور  ث  تبدر حكم ض  ي لي ض ا ر أنّ عدب  ثول أحد ال بوب  

ا التحكي   م  ل   ت لي  ه  ة  ألداض  رعط   التحكمية لا  المحكمة  تحوب  أ  ب  إ ع  اتا   ل   ل ب  الأخر   
المحكمة   لةب      الحضية   ب عح دته  الت  تكوته  عبح ض لف لة الح  رم      بةض    الطه رة حكمه   

 .(Emmanuel Gaillard, op cit, pp 247-250الذ  ستتوص  إليام
إن  توس  الةترم الت  ت تارقه  إجرا اؤ التحكي  تح   ملة المر ق ه  سطت ن   تبف تحررب ض    لك  قد 
ت تلف هذه المدم    قضية إلى أخر   قد رحدع  عض التأخ ر لمدم أعول      البعوي ؤ الت  قد 

 ع   أحد الأعراف الطقاو  تعتر  تكور  ه  ة التحكي   و  م أحد المحكم    ثمض أ  اعتقال أحده  أ       إ
 احتي جا إلى  ق  إ     لإعدا   ذ راؤ الد  و أ  لاعترا ا على اختب ص المر ق.

رعد التحكي     و  المر ق لي   كلة ض   ت ل  رسوب ت ب   عل  التحكي  أ  ب المر ق حوال  ثمع   جة 
   قضية  ذلك تبع ض ل ول أ     لار أ ررك   على أنّ تةح ؤ التحكي  أ  ب المر ق ت تلف  ح   ور ف  

قبر  الإجرا اؤ   ع  م    ربر  تح ي  هذه الطةح ؤ ل   الأعراف إلّا إذا تّ  الاتة م على خمف ذلك    
 عطد  ي ا اتة م ل   الأعغراف على تح ي  تةح ؤ التحكي  تكون له  ة التحكي  ال غل ة    توزرعه  على  

حواعد العدالة      بةة ع  ة تتحد أتع ا المحكم   عبح ض لمتة م ل    الأعراف عبح ض لمغر ف الطقاو     ح ض ل
الأعراف  عطد  ي ا هذا الاتة م تتحرر هذه الأتع ا لواس ة المر ق تة ا    الت  ر تلف تحدفره      ق   
ر لأخر   ح ض للحواعد ال  ررة    المر ق  الت  فلتقب له  الأعراف المتط زع      حتى  ق  قرر    ن أج

المحك  خم    جة   لار أ ررك  ع  ال وب الواحد   رض ف إليا أن المحك  ر تر     الطةح ؤ الت  فتك ده   
 . ( 56  – 55   س    الةي ب  عملامجمل       حمدف   المرج  ال  لب الذ ر   ص ص 

  42الم  م  عبح  لطة  القانو  الواجا تطبيقه في المنااعات المعروضة أمام محكمة تحكيم المروز:    د.
   اتة قية  الط     لط بة لمو وو الحواعد الم بحة على أص  الطقاو هط   ح لت     الح لة الت  ت ت ر  

تطبيق    ه  الأعراف هذا الح تون  الح لة الت  لا فوجد   ه  أ  اختي ر    فرج     الحةيحة ج ت     الةحا  
الأطراف يختاره  الذي  للقانو   رعتمد    المحكمين  فر   لكوتا  ل طم   الإرا م      جوهره على   دأ سل  ن 

الآخر ن أنّ  ر  ذلك هو ال     الإلقا   للعحد    هذا الموقف    الحةيحة  س    م  أتّا رأخذ    جهة  
  لح تون الواج  الت   ب الذ  اخت ره الأعراف       جهة أخر     لح تون الد ل  الذ  اخت ره الأعراف    

عدم اختيار الأطراف  أ   نيم  ر ة ح لة    ون الد ل  أ     ر مى  ح تون  التب ر.    جهة أخر    لح ت
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على المط زعة المعر  ة أ  ب  حكمة تحكي  المر ق   رتّه  تأخذ    جهة   لح تون    للقانو  الواجا التطبيق
الد لة المتع قدم   الواج  الت   ب الذ  اخت ره الأعراف     جهة أخر    لح تون الد ل       دجي   رنّ ق تون 

  ص 2008ح    ع ل     المعه  ع ي ي ض لأن ركون هو الح تون الواج  الت   ب على  و وو الطقاو م
125 .) 
ر ض  الحرار التحكيم     إصداره إلى ق عدم الأال ية أ  الإجم و    هذا رعط   . الحكم التحكيمي:  2

الحرار   المحكم    رنّ  تعد   أتّا    ح لة  الح ل  ركون  و وو  دا لة    عرف هعلا      يعة  رب  أن 
المحكم   جميع ض  أن رمضى    ق   أال ية المحكم      م  رب  أن رحم  الحرار ت ررخ   ك ن الإصدار 
 أن ر م  عطد إصداره جمي  المو وع ؤ الت  أث ر   أته  الطقاو   إلى ج ت  هذه العط صر الت  رب  أن  

 وو ت     الحرار التحكيم  رعت ر    أه  المو وع ؤ الت  أث رؤ جدلاض فتضمطه  الحرار التحكيم   رنّ  و 
  ن    03 حرم    48حول  ر رم تعل   الحرار التحكيم     عد ا  ح م  الاتة قية الم ألة    تة الم  م  

فر  الحك  على    ة ال لب ؤ الموجبة    الدعو     م  رب  أن ركون    ب .   لإ   ة إلى ذلك ربوز 
و    المحكمة أن فلحب   لحك  رأرا ال  ص سوا ض   ن ر  عر نيا أ لا ر  عر رأ  أال ية أعض    لك  عض

المحكمة     لي ن أسب ا ال مف    هذا    الحك  التحكيم  الذ  ربدر  ت  ة  الحك  التحكيم  هو : ''  
ضً ته جي ض  لق  ض لبمي     ل        لبا  بمض   الحرار الذ  رةب     ت ورة الطقاو أ     تح ة    تح عا أ 

 يعد ات  ذ قرار التحكي  فرس  الأ    الع ب    (.  300  ص  1998أعراف الطقاو '' مع د الحم د الأحدا  
للمر ق صورم  طا لفعراف  ور صد ره    رعت ر ت ررخ إرس ل تلك البور ت ررخ البد ر عبح ض لم   ر   

   اتة قية  الط      يط  ض على    ت  تط  لا س  ح ض  رنّ الحك  التحكيم     01 حرم    49الطة عليا    الم  م  
كي    لمر ق الد ل  فتم ق أتّا حك  ته ج  رمك  تطة ذه   ن الح جة إلى أ  إجرا   الب  ر ع   حكمة التح

إ          لت ل  لا رمك  ال ع  نيا   لاست ط ف   أ أ  عررب أخر لل ع  إلّا    الحد   الت  قررته  
لذلك    م   الاتة قية  أتا حك   لقب لفعراف   فت  تطة ذه  حوم الح تون    ن الحبول على أ ر تطة ذ   

رب  على الد لة الةي ب لتطة ذ الالتقا  ؤ الم لية المحررم    الحك  على إقليمه   م  لو   ن ص  راض ع  إحد   
 على الرا      ،    (219 ح تمه  الحض جية الدّاخليةمعمر ه ل   حمد صدقة   المرج  ال  لب الذ ر  ص  

ت ورة  ط زع ؤ الاستثم ر رعد حكم ض ته جي ض لا ربوز  أنّ الحك  الب  ر     ح ت  التحكي    لمر ق الد ل  ل
ال ع  نيا    ق   الأعراف   إلّا أنّ أحك ب اتة قية  الط   أت ح  لأعراف الطقاو عل   راجعة الحك   

  تة  ره   ل   إ ك تية الدعو  لب من حك  التحكي  الب  ر عطا. 
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تأت   رحلة التطة ذ  ه  تعد  رحلة ح سمة       عد صد ر الحرار التحكيم .الاعتراف بالحكم و تنفيذه:  3
  ث راض    رح  قي ف   علية أ  قرار تحكيم  لدرجة تطة ذه    العل  أنّ إ ك تية ال ع     هذا الحرار تبحى  

  ةتوحة لفعراف    هذه  له  خبوصي ؤ ترتب   حراراؤ التحكي      ط زع ؤ تتعلب   لاستثم راؤ.
 بدر لط  عطد  ع لبة الحواعد ال  صة لمعتراف  الصادر عن محكمة المروز :  أ. الاعتراف بحكم التحكيم  

 حك  التحكي  الب  ر ع   حكمة المر ق الد ل    التةرقة ل   قواعد الاعتراف  حك  التحكي  عبح ض لاتة قية  
الت     1965ال  صة   لاعتراف  أحك ب التحكي  الأجط ية    ي   قواعد  الط   لع ب    1958ت ورور  لع ب  

    محتض ه  ت  إت    المر ق الد ل  لت ورة  ط زع ؤ الاستثم ر.
تتكون هذه الاتة قية    س  ع رم    م  ه  تحتبر  :    1958الاعتراف بحكم التحكيم في اتفاقية نيويورك  

 د  على  ع لبة   ألة الاعتراف  تطة ذ أحك ب التحكي  الأجط ية    إقلي  الد لة المطضمة إل ه     أه   م
هذه الاتة قية أتّه  تأخذ  م ي ر  ك ن إصدار الحك  لمعر ة الحك  الأجط     لط بة للد لة المرا  الاعتراف  
 تطة ذ الحك    ه      ذلك لا ت ترم الاتة قية لت  يحه  أن ركون حك  التحكي  صدر      لة  طممة إل ه    

 لك  فرا  الاعتراف  تطة ذ الأحك ب المذ ورم  نيبوز أن ركون قد صدر      لة ا ر  طممة إلى الاتة قية  
     لة أخر  ص  ق  على الاتة قية    ت ر  الاتة قية أرض ض على أحك ب التحكي  الت  ركون   ه  أعراف  
الطقاو  مض أ   عض ض    أل  ص الح تون الع ب    م  أ ج   الاتة قية  أن ركون لرم التحكي  أ     رعا 

ركون ذلك    العحد تة ا أ    الرس ج  المتب  لة ل   الأعراف سوا ض   ن ذلك ق    قوو  التحكي   كتوي ض  أن  
 الطقاو أ   عده. 

 هط   تب ف     المواقف الد ل   لط بة لإجرا اؤ  لر م تطة ذ أحك ب التحكي  الأجط ية أ  ا ر الوعطية  
التب ف  لا فقال  وجو اض حتى  قتط  الح  ر   هذا    1958 هذا    أتدتا الم  م الث لثة    اتة قية ت ورور  ل طة  

ذلك أن الد ل ل  تطض   له  لاتة قية ت ورور     هط  تح   الد ل    ت حية  ع  لته  لأحك ب التحكي  ا ر  
تع    أحك ب التحكي  هذه  ع  لة الأحك ب الحض جية الأجط ية  ث  إر  لي     الأولىالوعطية إلى  بموعت    

ت     ل   أحك ب التحكي  الأجط ية  أحك ب التحكي  الوعطية  ث    الثانيةر  سورر     الطم    إسب تي    ب
 ( . 198  ص   2009 رت  مالع د ع د الح  ر ق س   

    م د الاتة قية أرض ض ال هولة  ر ر    الإجرا اؤ ال  صة   ل  الاعتراف  تطة ذ أحك ب التحكي      
الرا     ذلك  رنّ اتة قية ت ورور  أ ر ؤ ح لاؤ استثط جية خ صة رمك  على  الد لة المطممة إل ه    على  

      05أس سه  ر ض الاعتراف لهذه الأحك ب إذا تو رؤ  احدم  طه   هذه الح لاؤ تب  عل ه  الم  م  
 اتة قية ت ورور  ال  صة   عتم   الحراراؤ التحكيمية الأجط ية  تطة ذه . 
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تحض  اتة قية  الط   عبح ض للح   ال   ف  طه   :    1965اً لاتفاقية واشنطن  الاعتراف بالحكم وتنفيذه طبق
على أنّ حك  التحكي  ركون  لق  ض   لط بة ل ر   الطقاو    لا ربوز ال ع  نيا  أرة عررحة أخر  ا ر تلك 

فطةذ الحك   م  صدر    المحكمة إلاّ إذا   ن ال تطة ذ الوار م    الاتة قية    ركون على    عرف أن 
 وقو  ض لأسب ا الت  ربوز   ه  الوقف  م  س ب أن ذ رت ه   أ   وب رم '' الحك  '' الت  تعط ط   تتضم      

    اتة قية  الط  .  52   51  50قرار فتعلب لتة  ر الحك   يتعدفلا أ   رلا جا ربدر   ح ض للموا  
 قدم الاعتراف  أ  حك  ربدر    ت  م     هذا الح   على أتّا فتع   على      لة  تع  54 تطة الم  م  

الاتة قية  تعت ره حكم ض  لق  ض  تضم  تطة ذ الالتقا  ؤ الم لية المترتبة ع  الحك  على ال ررحة المتبعة   لط بة  
لفحك ب الب  رم ع   ح ت  تلك الد ل    إذا   ت  الد لة  درالية  عل ه   م ن تطة ذ الحك  ع  عررب  

لية.  لمعتراف   لحك   تطة ذه على أرا   الد لة المع طة رب  على ص ح  المبلحة  تدخ   ح تمه  الةدرا
تحدر  صور    ذلك الحك    عتمدم    عرف الأ    الع ب  إلى المحكمة الوعطية الم تبة أ  ال ل ة 

لع ب   لمحكمة  المعطية   للةي ب لذلك    الد لة المتع قدم المعطية  ركون على      لة  تع قدم إخ  ر الأ    ا
الم تبة   أ    ل ل  ؤ الت  تع طه  لذلك الار   يك    التا راؤ الت  قد تدخله  لاحح ض    ذلك ال أن   
هذا  رت  تطة ذ الحك    ح ض لح تون الد لة الم لوا   ه  التطة ذ   لك  عطد التطة ذ ت ر    ألة    ا رة الأهمية  

  تعتحد أنّ الت ل  ع  حب تة التطة ذ    ق   الد لة لا رمك  أن  ألا  ه  إلك لية التم ك  حب تة التطة ذ 
تتبقأ    ه  إ   أن تكون ل  لة     لحة أ لا تكون   معطى أنّ التطة ذ رب  أن رح  على الأ وال سوا ض 

(       قرا تط  لطة  131ت ت   وجو م    الدّاخ  أ  ال  رجمح    ع ل     المرج  ال  لب الذ ر   ص  
   الح   ال   ف    اتة قية  الط   تر   أتّه  تع د على أنّ الأحك ب ال   حة الذ ر    تة    55  الم  م
 طه   لا تطحة ألداض    أحك ب الح تون الب ر   ا العم     الد ل المتع قدم   نيم  فتعلب  حب تة    54الم  م  

ت د على أنّ الحك  الب  ر ع   حكمة التحكي   التطة ذ للد لة المعطية أ  لأ    لة أخغر    إلّا أتّا رمكطط  التأ
المر ق  مبر  صد ره رعد ق لمض للتطة ذ       الد ل المتع قدم    الاتة قية   أ  أنّ الحك  فتبف  أتّا ذ   
 ع يعة ع لمية خم  ض لاتة قية جطيف  اتة قية ت ورور  الت  تحض   ضر رم الحبول على الأ ر التطة ذ  .

تمهر قيمة حك  التحكي  عطد تطة ذه لد  إحد  الد ل ررة عند عدم تنفيذ حكم التحكيم:  ب. الضمانات المق
المتع قدم الت  صدر الحك   ده    لك  تمتط  هذه الأخ رم ع  التطة ذ نيبد الم تثمر تة ا     وقف 

 ت ؤ  صع      واجهة الد لة المضيةة لمستثم ر      أج  ذلك  حد تضمط  اتة قية  الط    عض الضم
المةر  ة    ح لة عدب الاتبي و لحك  التحكي  لك  تضم   ع لية الأحك ب الب  رم ع   حكمة تحكي   
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  64اللبو  إلى  حكمة العدل الد لية عبح ض لطة الم  م  المر ق    ذلك   ررحت   هم  الحم رة الدللو  سية   
    اتة قية  الط   . 

    ح لة عدب قي ب الد لة ال رف    الطقاو لتطة ذ حك  التحكي  الب  ر لب لد ال رف الآخر  هو الم تثمر  
فت  ات  ذ ال  واؤ الآتية :'' رحوب الم تثمر لتحدر  عل  إلى رجي  المبل  الإ ار  لذلك فر حا  بورم     

ب رجي  المبل  الإ ار  لبحث المو وو ث  رحو الحك        رة د عدب تطة ذ الد ل المضيف لهذا الحغك     
المبل  الد لة     هذه  ر تدع   مث   الحك      أن  لتطة ذ  قي ب   لتا  الإ ار   الاستة  ر ع  س   عدب 

الب  ر  ده  لب لد هذا الم تثمر  عدب اتبي عه  لت   ب أحك ب الاتة قية الت  قد سبح    ا ح    قع   
الممتطعة    ؤ إلى تتيبة إرب لية  أن استب  ة الد لة ال رف    الطقاوإذا  صل  المب حث ؤ  الم   را  عل ه   

   ق    لتطة ذ حك  التحكي  فطته  الأ ر عطد هذا الحد .أ   إذا  صل  هذه المب حث ؤ إلى تتيبة سل ية   
رحوب رجي  المبل  الإ ار   عر  المو وو على الد ل الأعض      هذا المبل   ذلك لات  ذ قرار لر    

 ر إلى  بل  إ ارم ال طك الد ل  ل ت     التعم ر   رلقب على الد ل الأعض     لمبل  الإ ار  للمر ق  الأ
عطد عر  الأ ر عل ه  أن توا ب   لإجم و على قرار ر   الأ ر إلى إ ارم ال طك الد ل     لا ربوز لأ  

  الطمو  خ صة الط  ية    أن تتمع     لة أن تمتط  ع  التبور    لموا حة    ذلك لحم رة الد ل الرا بة  
له   عض الد ل الت  تتمقى  ب لحه   أارا ه     عد الحبول على هذه الموا حة فت  عر  الأ ر على   
 بل  إ ارم ال طك الد ل  ل ت     التعم ر للبحث   ات  ذ التدال ر المّز ة لحم  الد لة ال رف    الطقاو  

 على تطة ذ الحك  . 
أحد التدال ر ال   حة سوف ر  ه  إلى حد    ر    تحح ب  ع لية ته جية  إلقا ية حك  التحكي   إنّ ات  ذ  

الب  ر ع   حكمة المر ق  ح ث أته  تمت ز  أته   س لة  ا  على الد لة الممتطعة ع  تطة ذ حك  التحكي   
د الحر   ه  أ ور     م تتعر  ل ي  م الد لة  حب تته   ح ث أنّ ع يعة المعوت ؤ الاقتب  رة   ط 

تتعلب   ل طك  لا تم  سي  م الد لة  أ  حب تته  لا    قرر   لا     ع د هذا    الط حية الأ لى     لإ   ة  
إلى أنّ هذه التدال ر لا تت ل     الم تثمر الاستع تة   لد لة   ل ه  ل  رمك  للم تثمر عل ه     با  

تثمر عدر  البط ية ر ت ي  أن رحوب   ل  هذه الإجرا اؤ   ن  هذا    الط حية الث تية    أخ راض أتا للم 
 (.450  ص  2011البحث ع  الد لة الت  ت  تده    ذلك مر ض ن عل  ع د الكرر   سوق  ع  ر  

 الخاتمة 
اتضم    ثّ   الأجط ية        لمستثم راؤ  الد لية  الحم رة  تاة  ع   ل   البقاجر  أن  ت تطت   الأخ ر      

لية المتعد م الأعراف    أج  عمأتة الم تثمرر  الأج ت  على استثم راته   جل ه  إل ه    لمتة قي ؤ الد  
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 هذه الاتة قي ؤ ه   ط  ة لأجهقم   لية خ رجية  ة لة  ضم ن الاستثم راؤ الأجط ية    الم  عر ال ي سة   
الد ل  لت ورة  ط زع ؤ   الت  فتعر ون إل ه .      ل   هذه الاتة قي ؤ تبد اتة قية إت    ل طه  المر ق

الت    ن الهدف    إت  جا ه  إرب     زر  م الثحة ل   أعراف عحد الاستثم ر   لتكور     CiRDiالاستثم ر  
 ط ا    الثحة المتب  لة ل طهم    ركون    لأتا زر  م تد ب رل ف الأ وال   اتتح له  إلى الد ل لتطم ته     

 ارم   لية لت بي  الاستثم ر  التطمية  الاقتب  رة   تتيبة لد ره ال ي س   تطمية لع ه    هو    المح ب الأ ل إ
 المتمث     عملية التو  ب ل         أعراف المط زعة      ره الح توت  المتمث     التحكي  . 

     الإل رم إلى أنّ هذه الاتة قية س هم  إلى حد  ع د     طد الم تثمر الأجط   لضم ت ؤ قض جية لت ورة
 ط زع تا   م  ان هط   عمقة  ع دم ل   الاتة قية   ط ا الاستثم ر الأجط   ال  ص   ذلك أنّ الاتة قية   
 ر ررة لتعقرق  رص الاستثم ر الأجط      البقاجر  لك  ه   لهذه الاتة قية الوق  الك  ر على صي اة  

 الح تون الوعط  البقاجر  المطم  لمستثم ر الأجط  ؟  
 المراجع 
 .   الإسكطدررة م بر(    ار المع رف للط ر  وسوعة التحكي  التحكي  الد ل  ( 1998مالأحدا ع د الحم د ▪
 راسة     و  أحك ب    -الد لية   الاستثم رالةع لية الد لية للتحكي      ط زع ؤ عحو     (  2009م   ر  حمد الأسعد  ▪

 .ل ط ن(   ط وراؤ الحل   الححوقية ل ر ؤ م  -التحكي   الاتة قي ؤ الد لية  الت ررع ؤ الوعطية 
ت ور الاستثم راؤ الأجط ية    البقاجر على  و  تم ب تحكي     (2008  ملط هلة ث ت  ل  عل   ت يم   وز   ▪

 .  03البقاجررة للعلوب الح توتية  الاقتب  رة  ال ي سية  العد    ةالمبل ر المر ق الد ل  لت ورة  ط زع ؤ الاستثم 
صطع   م     الآلي ؤ  الوس ج  ال دفلة لح    ط زع ؤ العحو  التب ررة  ( 2009 ر م ر 20م  ال وع ت  ه ت   حمد ▪

 إستر ا  الدفون    البمهوررة اليمطية''. حول: '' رتح ذ العحو  التب ررة   التحررر الوعط اليم  (  
الاستثم ر   ررب لح   ط زع ؤ الاستثم ر  المر ق الد ل  لت ورة  ط زع ؤ    (   1998س تم ر  م البمعة خ لد  حمد   ▪

 . 03  العد  22(    بلة الححوم   ال طة  المب لر
 .   09  التحكي      ط زع ؤ عحو  الاستثم ر   بلة تح  ة المح      العد   (2002محدفثة الب ز  عمر   هور  ▪
لمستثم راؤ الأجط ية المب لرم    ر التحكي  الحم رة الح توتية     (2011  م  ر ض ن عل  ع د الكرر   سوق  ع  ر ▪

 . المر ق الحو   ل صداراؤ الح توتية  الح هرم م بر(    ت ورة المط زع ؤ ال  صة له  
 ار    الإسغكطغدررة م  بر(       م ن الاستثم راؤ الأجط ية    الح تون الد ل  ( 2007 معمر ه ل   حمد    صدقة  ▪

 الةغكر الب  ع .
ح    ▪ التحكي      ب ل  ط زع ؤ    (  2008مع ل    الح توتية الاستثم رخبوصية  للعلوب  البغقاجررة  المغبلة    

 . 01 ال ي سية  العغد   الاقتب  رة  
 راسة سي سية ق توتية لد ر المر ق الد ل     -ت ورة المط زع ؤ الد لية الاقتب  رة    ( 2008م عا أحمد على ق س    ▪

 الدار الب  عة  البدفدم للط ر.     الإسكطدررة م  بر(  -لت ورة  ط زع ؤ الاستثم ر
    عم ن مالأر ن(   الاستثم ر    الد ل العريية م راسة ق توتية  ح رتة ( م ن    ( 2008مع د الله ع د الكرر  ع د الله  ▪

  ار الثح  ة للط ر  التوزر .  
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  الإسكطدررة م بر(   المنااعات في مجال الاستثمار، التحكيم ووسيلة لفض  (1990 مع وش أحمد ع د الحم د   ▪
  عس ة لب ا الب  عة لط ر.   

الح  ر  ▪ ع د  الع د  الوعطية  ( 2009مق س   الت ررع ؤ  لبعض  التحكي    ح ض  أحك ب  للعلوب  تطة ذ  البقاجررة  المبلة    
 .  02 ال ي سية  العد    الاقتب  رة الح توتية  

الد ل     التحكي    (2001 م حمدف  جمل        ▪ المر ق  أ  ب  المضيةة لمستثم ر  الم تثمر الأجط    الد لة  ل   
 الإسكطدررة م  بر(   ار الب  عة البدفدم للط ر.  لت ورة  ط زع ؤ الاستثم ر

ت ورة  ط زع ؤ      (1990م طى  حمو   ب ةى ▪ التحكي      المب لر    ر  الأجط    لمستثم ر  الد لية  الحم رة 
 الح هرم م بر(  الطهضة العريية لل ب   الط ر  التوزر .  الاستثم ر

 راسة تحل لية  تحدرة   –ذاؤ ال  يعة ال  صة    الاقتب  رةت ورة  ط زع ؤ المط حة    ( 2003م  ت  ر  حمد إلرا ي    ▪
  ار الةكر الب  ع  للط ر  التوزر .     الإسكطدررة م بر( -

خ لد   ▪ الد (  2004 مه  ب  التب ر   التحكي   المتّ طية   – ل   أ لي ؤ  الح توتية  الطم   و    راسة  ح رتة    
 .   الإسكطدررةم  بر (    ار الةغكر الب  ع  للط ر  التوزر   - الأتبلوسك وتية  العريية

▪ Giallard Emmanuel, )1998) , centre international pour le Règlement des differnds Relatifs 
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 إشكالية تسيير مخاطر الصرف في مؤسسة اقتصادية جزائرية منفتحة  

 . ية الخارج السوق  على

 د. نعما  سعيدي
  جامعة التكوين المتواصل 
 

 المل ة: 

الاقتب  رة البقاجررة الت  تط   على    ق    طتبف الثم ت ط ؤ    الحرن الم    ل  تعر المعس  ؤ  
أ  اهتم ب ل  ر البرف   لا للتحطي ؤ المرتب ة لتا  تا   ذلك   لطمر إلى الطم ب    تو  التب رم ال  رجية  

ستذا . المتب   ال تر لية ل طة  الاقتب     سث را سل ية على الاقتب     1986لك     البد ة  الت  تر   
رة إلى اعتم   إصمح ؤ جذررة  َ   الطم ب الاقتب     ك      لدرجة اتبه  ال ل  ؤ البقاجر    الوعط 
البرف    الأ لى   على  الرق  ة  للدفط رتم ب  الحةيةية  الةيمة  الطمر     المعس  ؤ     إع  م  اتبه    م  

 ت   ر "أ ض " لهذا المتا ر الاستراتيب .  إلىالاقتب  رة المتضررم    تذلذ  ؤ أسع ر البرف 

 : خ ر البرف  أ  اؤ التا ية  الرق  ة على البرف.المفتاحيةالكلمات 
Résumé : 

Avant le milieu des années quatre-vingt du siècle dernier, les institutions 

économiques algériennes actives au niveau du commerce extérieur, ne prêtaient 

aucune attention au risque de change ni aux technologies associées à sa couverture 

compte tenu du système économique suivi. Mais avec le choc pétrolier de 1986 

qui a eu des effets néfastes sur l'économie nationale, les autorités algériennes ont 

décidé d'adopter des réformes radicales qui ont affecté le système économique 

notamment le régime de change et la parité du dinar algérien.  Aussi, les 

entreprises victimes de la perte de change avaient opté pour une gestion 

’’rigoureuse’’ de ce variable stratégique.   

Mots clés :Risque de change, techniques de couvertures , contrôle de change.
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 مقدمة: 

   صطد م الطحد الد ل  تبَ دؤ    البقاجر    اتة قي ؤ   ر تة ت  ية  عد  خول    تم ب البرف  عرف
     بةة خ صة    إت     1990/ 04/ 14الب  ر       المتعلب   لطحد   الحر    90/10صد ر الح تون  

سوم البرف    ل   ال طو  الذ  فهدف إلى تحررر تم ب البرف    تحّ   ح ل   قان المد وع ؤ    
عطد   ص  ق  البقاجر  1997اتتم ل عملية تحورلية الدفط ر     ب ل المب  لاؤ الد لية الب ررة    ع ب  

 ت   صطد م الطحد الد ل .على تدال ر الم  م الث  طة    قوا

لمقتب   إلى  رحلة الاتةت   الاقتب         الإ ار  إلا أتا اتبر ع  عملية الاتتح ل     رحلة الت   ر  
الاست را    ت  ع ته  على  تعتمد     الت   الاقتب  رة  الكي ت ؤ  الكث ر     ه  ة  َ       عر   أ رار 

أَ ؤ   خ  جر صرف  عت رم  لت ب    الأ لى  تحور     لدرجة  إلى  الآخر  البعض  الإ مف    إلى  عضه  
لي   ح   تهد   العممؤ   قي   له   الت  تتعر   التذلذ  ؤ الآتية  الد ررة    ت  ع ته    أ ح  الأز  ؤ 
ال ر  ؤ الع  رة ل  حتى تلك الط جحة  طه    تمط ه      جر    حة   ررحة  ب لرم أ  ا ر  ب لرم    قد 

     تقا   التوق   الذ   لت م  البعد الكل  لمقتب   الوعط . حدع ذلكتتب  ز ال  ورم هذا الم تو   
إع  م الطمر    الةيمة الحةيةية للدفط ر    خمل عملي ؤ  ات ح    طا الد لة    تل ية الاحتي ج ؤ     

ت   ب    مط سبة   1994     1991خ صة ت فيض     الاتقلام  الت فيض ؤ المتت لية  الت  عر ه  هذا الأخ ر 
 بقاجر لمضمون الاتة قي ؤ المتعلحة ل را   التث      التبحيد الت  أ ص  له  صطد م الطحد الد ل .  ال

ة    خمل الت  لل  الاقتب  ر  الم هرم هات مق     هذا ال ي م  ج   هذا العم  لي ل  الضو  على هذ 
الى أي مدى يمكن لأدوات تغطية مخاطر الصرف أ  تفي بالغرض في ظل نظام الرقابة على    الت ل :

   الصرف ذو التوجهات التقييدية بالنسبة للمؤسسة و البنك بدرجات متفاوتة؟

 المح  ر الت لية:    إلى  ل ج  ة على الت  لل رأفط     الأت   تح ي  المو وو 

 البرف.المحور الأ ل:  ة  ي  حول خ ر 

 المحور الث ت : ت   ر خ ر البرف. 

 .المعس ة الاقتب  رة البقاجررة     واجهة خ ر البرف المحور الث لث:
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 الصرف:  خطرالمحور الأوَل: مفاهيم حول 

ر ع ِّر ع  خ ر ال   رم المرتب ة  حر ة أسع ر العممؤ    ذلك تتيبة استعم ل  : مفهوم خطر الصرف:  1
عملة   تلةة ع  العملة المرج ية   الت  ع  م    تكون  حلية.  ر عرّف على أتا ذلك الت تّ  الذ  رب   

 (  Eiteman et autres,2004, p.195مالتد ح ؤ التحدفررة لل قرطة الط ت  ع  تاّ راؤ أسع ر البرف.

( ألك ل أس سية تتلمّ ه     خمل  3إلى ثمثة م   خ ر البرف  ؛ رمك  تبطيف :: أنواع مخاطر الصرف2
 ال ك  الت ل :

 ( أتواو    عر البرف1ال ك  رق م

 ت ررخ تا ر سعر البرف

 خطر التحويل                                         الخطر الاقتصادي       

 تا ر على   تو  رأف الم ل ال  ص    الحواج           تا ر تد ح ؤ ال قرطة      تا ر  ة جئ        

 الم لية المد بة      تا ر سعر البرف.              لأسع ر البرف.  

 الق                                                                                                  

) )الصفقة  المعاملة  البرف خطر  سعر  تا ر  المد وعة  عد  الب ررة  الدفون  ت ورة   Eiteman et) أثر 

autres, 2004. P. 193) 

المعاملة2/1 أو  الصفقة  إن  جو  ححوم    فون : خطر  أجط ية على   تو    قاتية    :  لدلالة عممؤ 
 عس ة     هو  ة    أن ركون  بدرا ل  ر صرف البةحة  على اعتب ر أتا س تّ  لاحح  تحور  هذه 

 .المب ل  إلى العمة المحلية الت     الممك  أن فتذلذا سعر صر ه 

عملية تحور  الحواج     ر  مى أرض     ر البرف المح س   أ  المد    فط أ عطد : خطر التحويل:  2/2
العممؤ  لدلالة   تلف  المحو ة  البط ي ؤ(  ملر ة  تعد م  الأب  لل ر ة  الت  عة  الأجط ية  للةر و  الم لية 

 .الأجط ية  إلى عملة ال ر ة الأب لهدف إعدا  الحواج  الم لية المد بة

الاقتصادي:  2/3 الخطر  تا ر:  تأثر    إ ك تية  الاقتب     مبر   البرف  الح لية    رمهر خ ر  الةيمة 
تط    ته  الوعطية   الد لية    جهة أخر     ذلك      تا راؤ  ة ج ة ل عر   للمعس ة    جهة    

 (Simon et Lautier, 2005,p. 434)البرف.
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 : القنوات المؤدية إلى مخاطر الصرف:  3

   رج ؤ أجط ية  إن المعس ة الاقتب  رة الت  رمتد ت  عه  إلى خ رج الحد     تلك الت  ت تعم    
  ر ل  الأجط     رج ته        فت ل  ذلك    تد ح ؤ   لية  تع ت ة    سج ل   تلةة  قد تتعر   
ل   جر صرف      ت وراؤ عك ية لاتب ه ؤ سوم البرف؛ ل  قد تتعر  المعس ة الت  تط   على  

 الم تو  المحل  لهذا ال  ر. 

 ب  ر الت  تبع     المعس ة عر ة لل  ر  ح  الدراسة: ات مق     هذا المطمور   ج   عر ة أه  الم

:    ح لة    إذا   ت  الب  راؤ  ث تة لدلالة عممؤ أجط ية   رن المعس ة المبدّرم : الصادرات3/1
 عرّ ة ل  ر البرف    ح لة تدهور عملة الةوترم؛   عليا   رن ع جداؤ الب  راؤ الت  ستدخ  خقرطة  

ذلك الم ل     المعس ة   لعملة المحلية    ت ررخ   تلف ع  ت ررخ إلراب العحد مت ررخ لاحب(  ستكون أق  ع  
 الذ  رع  ل    هو  ّ ب     الة تورم. 

: ع  م    ركون الم تور  ن أتثر عر ة ل  ر البرف    المبدّرر   على اعتب ر أن  : الواردات3/2
هعلا   ب ر ن على ق ول لر م ال رف المبدّر خ صة نيم  تعلب  عملة الةوترم    لر ض رعط  عدب إتم ب  

 البةحة. 

: رمك  أن فط أ خ ر البرف جرّا  عملي ؤ الإقرا    الاقترا   الإقراض و الاقتراض: عمليات  3/3
  هط  رمك   .(Eitemanet autres, 2004. P. 198)الت  تحوب له  المعس ة على   تو  ال وم الم ل  الد ل 

ج   الضم ت ؤ عملي ؤ إقرا    لعملة الأجط ية إلى ال  ر  التم  ق ل   عدم عملي ؤ  مكطة  أتثره  ل وع  ه  
الممطوحة    عرف ال ر ة الأب    أج  الاقترا     ال  رج   لعممؤ الأجط ية لة جدم  ر عه    الاقترا   

م الأ ر يية  ال طداؤ  الك ر    ث   الاقتب  رة  المعس  ؤ  إليا  تلبأ  الت   ال طداؤ  عررب  -Euroع  
obligation .) 

 ؤ الت  تحوب له  ال ر  ؤ ذاؤ البعد الد ل     ح ث  : إن العملي : الاستثمارات المباشرة في الخارج3/4
الاستثم ر   الإ ارم   الت ورب   التمور   تتبّ د  بةة أس سية    الاستثم ر الأجط     ت ورر المطت     

،  2005أبوزيد محمد المبروك ،  ( است را  الموا  الأ لية   التبدفر   تحر  ؤ رل ف الأ وال   تحور  الأري   

 . )27-26.ص ص
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: قد تلبأ المعس ة إلى تحدر  عر    بوص  ط قبة   لية       هذه الح لة : المناقصات الدولية  3/5
ربع  تحدفر ال  ر   لطمر إلى الم قم الع واجية للتد ح ؤ المتعلحة   لمعلو  ؤ الت  تتّ     لّ د  صعوية  

 Debeauvais,1992,p.118).( ( Sinnah etالتة  ر     ثّ  صعوية تح ي  هذا ال  ر

 : تسيير مخاطر الغغصرفالمحور الثاني: 

إن الم  عر المحدقة   لمعس ة الط ل ة على الم تو  الد ل  قد تع   إلى خ  جر تهد  خقرطة هذه 
الأخ رم ل  تهد  حتى   طوتته    ي لمح ل  قد تكون تا راؤ البرف    ص لد المعس ة  تححب  ك س  لا  

لبرف    ح ث  حبر له    أ  ب هذه المة رقة قد ربد المدفر الم ل   عض البعوي ؤ    إ ارم خ ر ا
ع يعة الحراراؤ الواج  ات  ذه     و  تط    صعوية تحدفر ت وراؤ أسع ر البرف   ه  فت  اللبو  إلى 

 تا ية الم  عر  بةة  لية أ  جقجية أ  عدب التا ية أصم؟  

 : التغطية و موقف المؤسسة من المخاطرة: 1

هدف إلى حماية المؤسسة ضد التذبذبات  "ت: ه  عملية  ح للة لعملية المض رية   : مفهوم التغطية1/1
العشوائية للسوق التي يمكن أ  تؤثر سلبا على النتيجة أو تعمل على تخفيض قيمة موجودات المؤسسة.  
كما تهدف إلى تعويض وإنقاص الخسائر الكامنة التي من الممكن أ  تتعرض لها المؤسسة في السوق  

 .(De la Baume et Autres, 1999, p. 52 )العاجل يوم شراء أو بيع أصلها الحقيقي"

ح      هو  محا    التعررف  لي  الحبد الأس س  هو تحح ب المك س   ل  هو أ ر ث تو   ح رتة  
  لمعس ة ت عى    هذه الح لة إلى  م ن سعر ق ع  قدّرؤ أتا    لحم رة الم تهد ة   لدرجة الأ لى.

 ت وراؤ ال وم حتى  إن   ت     ص لحه    تح م. ط ح  لت ررخ البةحة   لا تب زف   عتم  ه  على  

إذا   ت   عم  المعس  ؤ الم لية تلبأ إلى تا ية عملي ته   د : موقف المؤسسة من المخاطرة:  1/2
،   2006كويل بريان ،    (   عر البرف   رن للمعس  ؤ الاقتب  رة  جه ؤ تمر  تب فطة اتب ه هذه العملية

 تت لور    لك   واقف ت تلف   ختمف  رجة جدرة الم  عر المحتملة   ذا الموازتة ل   التك ليف.   19)ص

  (De la Baume et Autres,1999 , p.86)على هذا الأس ف  رمك  التم  ق ل   المواقف الت لية

)اللاتغطية(: ( أ) أصلا  التغطية  خ ر    عدم  اتب ه  المعس ة  ح فدا  الح لة   وقف  هذه  ركون     
 البرف   لا تلبأ إلى عملية التا ية ل  تتر     ية صر ه   ةتوحة. 
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تلح جية إلى تا ية    ية البرف المةتوحة   التغطية الشاملة )التلقائية(: (ب) تلبأ المعس ة  بةة 
 الط تبة ع  أ  التقاب أ  حب فترت  لدلالة عملة أجط ية   رعت ر هذا الموقف المض   للم  عر    

 .المواقف ال  ي ية لمعم  المعس  ؤ المعر ة لم  عر البةح ؤ الوا حة
)الجزئية(: (ت) الاختيارية  التغطية  أرض      :  الموقة    ت عرف  فتوس   الاتتح جية   ه   وقف   لتا ية 

ال   ح   مالمتا ية  التا ية ال   لة(    لمدفر الم ل    بةتا    ر أصول المعس ة     ل    لعم  
 ية. على ت فيض الم  عر     تة  الوق  البحث ع   رص أح    ع  الأ ثل 

 :: تقييم المخاطر وتحديد معاملات الخطر 2

د    ية البرف  المعس ة    لبة لتح ي  جملة الم  عر الممكطة الحد ع    خمل  ب لرم  عد تحدف
تة لو  ية البرف   رتأتى ذلك  رع     تحدفر التاّ راؤ المحتملة لأسع ر صرف العممؤ الأجط ية المكوِّ

 ت    ع طه   عملة  عملة     أ ب ز ط   حد .
 لاؤ تاّ ر    عملة    أج   حدَّ    رحوب هذا التح ي  أس س   ث  رأت   عد ذلك تح ي  أّ م   لط بة لتحدفر احتم

على الم  هداؤ الممحمة  ال  راؤ الم  ية المتراتمة خمل  تراؤ ز طية  تعد م ت تاله  إ ارم المعس ة  
 لمعر ة  رجة ال  ورم الت  تواجهه  هذه الأخ رم     ب ل البرف. 

 : : توقع اتجاهات أسعار الصرف حسا نظم الصرف 3
تتعدل أسع ر البرف الع جلة   الآجلة    و  هذا : التوقع في ظل سعر الصرف العائم)الحر(:    3/1

الم قان   ح لة  الطحد     العر   التض      البلة  معدلاؤ  ذاؤ  البدفدم  المعلو  ؤ  ستي        الطم ب 
ط صر الاقتب  رة    التب ر ...    لضم ن تب   عملية التوق  ر توج  تحدفد الةي  الم تح لية لهذه الع

 إرب   عمقة ل طه    ل   أسع ر البرف الم تح لية متم ذج التوق (.
 محتضى هذا الطم ب  تلبأ ال ل  ؤ الطحدرة إلى التأث ر على  : التوقع في ظل سعر الصرف المدار:    3/2

الت  سيحف    سعر صرف عملته   م  فتم لى   ال ي سة الاقتب  رة الم    له     أحي ت  لا تتضد الحد   
عطده  التدخ   م  ربع  عملية التوق  لد  أصح ا ال أن  ت ر    كلة صعوية تحدفد اتب ه ؤ ت ور  

 أسع ر البرف. 
   هذه الح لة ركون هدف سعر البرف الحكو    عر    : التوقع في ظل سعر الصرف الثابت:    3/3

لات  ذ الحراراؤ   فرج  ذلك إلى أن قرار  لد  البمي        ذلك نيب  التر  ق على الهيك  الحكو    
 زر  م سعر البرف أ  ت فيضا     ق  لذاتا هو    الأس ف قرارا سي سي . 
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 : : أساليا تغطية خطر الصرف4
    ت   ح  المعس  ؤ الض مة    تلبأ إلى الحم رة    خ ر البرف      1971ق   لهر  ر م ر  

ية تأثرؤ المعس  ؤ المةتوحة على الع ل  ال  رج     هذا الطوو  تعمي  التعور   ت ور حر ة المب  لاؤ الد ل
   الم  عر   عمِدؤ إلى عملي ؤ التا ية لي  لهدف تحح ب الطة  مالمك س (  لك     أج  إلا   أ   

 . تحلية سث ر تا راؤ أسع ر تع  ل العممؤ 

الداخلية4/1 للمعس ة ت فيض    ية صر ه    ستعم ل جملة :: الأساليا      س ج   اخلية     رمك  
 عضه  رمكّطه     الت لّة       عر البرف   رعم  البعض الآخر على الحدّ    ال  ر   ك   ق ج   

ه  إلى الأ  اؤ ج روّ ر للمعس ة  عض التك ليف الإ  نية الت    ن    الممك  أن تد عه     ح لة لبو 
 الت  فوّ ره  ال وم     ل   هذه الأس ل   تبد :

:  حدر    تكون  رجة ت  فر العملة الت  تت  لواس ته  البةحة  عت رم  حدر    : اختيار عملة الفوترة4/1/1
   تكون المعس ة  عر ة أتثر لل  ر      أج  تة    هذا المأزم   رن أ    إجرا  رمك  أن تت ذه هذه  

ح لة التبدفر تعرف لدقة المب ل   الأخ رم هو الةوترم لدلالة العملة المحلية  على اعتب ر أن المعس ة     
 . الواجبة التحب    المب ل  الواجبة الد      ح لة الاست را  عطد تواررخ الاستحح م

  لم تور  فهت    لعملة الض يةة  أس ف للةوترم  على أ   أن تتدهور أتثر  ح ل  العملة المحلية  ي لت ل   
ى المبدر إلى اللّبو  إلى عملة قوّرة ع  ه ر ححب  سي د    لا  أق  عطد   رح   وعد الد    ل طم  ر ع

  ك س  صرف عطد التحب  .
المؤاجلة4/1/2 تعب  :    :  المعاجلة على  العممؤ   تحوب  المد وع ؤ     أ   المح و  ؤ  تأج    أ  

 )217، ص 2005العامري سعود جايد مشكور ،  (.الأجط ية   ب الت وراؤ المتوقعة للعملة المعطية

الاستة  م    حر  ؤ ت ع راؤ هذه الأخ رم؛ فتّ  اللبو  إل ه  ع  م عطد   ت مد لذلك قوات     ذلك لهدف  
البرف     ح لة المع  مؤ المرنية الت  تت     لر    أج ت  ل  تت ذ المعس ة   بوصه  سي سة  

 صرف  حدّ م. 

  ص  راتا ق   ت ررخ  : رمك  أن فلبأ المبدر إلى تحب   الإفرا اؤ الط تبة ع   : الخصم المالي4/1/3
الاستحح م  ح ل  خب    ل   ع     ح ث رعت ر   ل  هذا ال ب   تكلةة لتا ية الب  راؤ  تحت   على  

 :أس ف البياة الت لية 
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Coût d’escompte = Prix – Prix /(1+J/36000)                           

 
 م  أن المبدر سي تة د    س ولة   لية رمك  توويةه     ال وم   عطده  ستط ةض التكلةة   لطمر إلى  

 :  (Peyrard,1986. P. 108)سعر الة جدم الذ  ر تة د  طا هذا المبدر   تببد التكلةة الحةيةية   لت ل 
Coût réel = I – E                                   

 : سعر ال ب  ال طو  الممطو .   E   المحلية   ال وم    : سعر الة جدم ال طو  الم  ب I ح ث أن: 
فتضد أن الد   تحدا فتيد للمبدّر  عض المقار  المتمثلة    إلا   خ ر الحر  مخ ر عدب الت دفد( 

 الت  ت تة د  طه  خقرطة المعس ة المبدرم. تة    خ ر البرف  التو  ر الع ج  لل  ولة 

رمك  للعحد التب ر  الم رب ل   الم تور   المبدّر أن رحو   م  لطو ه جملة  :: البنود التعاقدية    4/1/4
ال ي    ب ت وراؤ سعر صرف عملة  ال را   سعر  لتك يف  تعدف  سعر     إجرا اؤ  أس ل   ت مد 

 الحم رة    خ ر البرف   ك   ل  أ  جقج . الةوترم   م  فتيد عملية  

 :(Van Praag, 1997. P. 14)ع  م    تبطف هذه ال طو  التع قدرة إلى أريعة أصط ف أس سية ه 
 تعدف  الأسع ر   ب تا راؤ سعر البرف؛  ( أ)
 تعدف  الأسع ر   ب تا راؤ سعر البرف    ه  ش الإعة  ؛  (ب)
 لطد تح س  ال  ر؛  (ت)
 المتعد م. لطد العممؤ  (ث)

هط   أس ل   أخر  ل  تت رم إل ه  لأته  ت ة  ح  ال ر  ؤ المتعد م البط ي ؤ     لضب  عمقة  
        لطوع ه  المتعد م الةر و   ل ر ة الأب  ث  تم ب التبمي     ر ق إع  م الةوترم   المح صة الداخلية

   الثط جية. 

خ ر البرف  خ صة    تعلب    ر صرف البةحة الت  إن أس ل   تا ية   :: الأساليا الخارجية  4/2
  . ت تدع  لبو  المعس ة المعطية إلى ه   ؤ خ رجية  ه  الأتثر استعم لا إذا    قورت    لأس ل   الداخلية

 إذ عر   ت ورا  هم     ال طواؤ الأخ رم ل ر ز أ  اؤ   لية حدفثة. 

حة  مح للة   لتعورض الأصول مال بوب(   لعممؤ تكم  الم     : المطابقة ) التغطية في العاجل (:4/2/1
الأجط ية   لدفون مالححوم ( أ   ح للة المد وع ؤ    المداخ     لعممؤ تة ه   المب ل  تة ه   الت  تحم   

 تة  تواررخ الاستحح م. 
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الآجلة   الموازتة  لهدف  البرف  على   تو  سوم  تة ا  الوق   الةي ب  عملية  ع ت ة       هذا  عط ه 
كويل (للمك س     ال   جر     لت ل      حة الم  عر الت  تط أ    اتب ه ؤ  ض  م لبعضه  البعض 

 )27، ، ص2006برايان ،
فلبأ المبدر إلى التا ية    خمل عل  ت   ب لدلالة عملة ص  راتا  تسبيقات بالعملة الأجنبية ::4/2/2

 لاستعم له     عملية أخر .    لطكا ال  ص    و َّر لهذه ال ررحة أ والا 
 : (Simon et Lautier., 2005,p.446) تمر هذه العملية لثمثة  راح  أس سية ه 

اقترا  المبدّر    ال طك أ   ب لرم    ال وم الم ل    لا     العملة الأجط ية الذ  فت  لب   ( أ)
    ححوقا الت  رمتلكه  اتب ه القيون الأجط  . 

لى   تو  سعر البرف الع ج     تمك  هذا الأخ ر    الر       تب و العملة الأجط ية ح لا ع (ب)
 س ولة ال قرطة   لعملة المحلية؛

تت  لواس ة العممؤ الأجط ية المّ د م لد ره     عرف الم تور      (ت) الت  يح ؤ الت   ت دفد 
 ت ررخ الاستحح م. 

أن تحوب  عض اله   ؤ  ح ب ال طو      ب ل تا ية    عر البرف       رمك : عقود التأمين :4/2/3
خمل إلراب عحو  تأ        عس  ؤ التبدفر   الاست را   هد ه  الّ م   لهذه الأخ رم   لةي ب  عملية الةوترم  
   لقي جطه    لعممؤ الأجط ية   ن ال وف    تحم  خ ر تذلذا هذه الأخ رم  ح ل  عملة المبدّر   أرض 

 م ن     المعس ة الم تور م لدفوته      وعد الت دفد للمب ل  الم تححة   لعممؤ الأجط ية    تة    
 خ ر البرف.

الآجلة:  :4/2/4 حم رة التغطية  هد ه   الآج    البرف  سوم  على   تو   تت   الت   العملي ؤ  ه     
لية تبدفر    ح لة تا ية  المعس ة    خ ر البرف    خمل ال ي  الآج  للعممؤ المطتمرم    عم

   ية صرف عورلة    ال را  الآج  للعممؤ المترتبة ع  عملية است را     ح لة تا ية    ية صرف 
 .(.Fontaine, 1997. p175)قب رم

فتحد  سعر البرف الآج     خمل  عدّل العم م أ  ال ب  الم بح ن على ال عر الع ج     ع  م     
م ال ب    العم م(    ب تب ف   عدلاؤ الة جدم ال  جدم    للد  العملت   المعط ت  م فتكيف       المعدّل    

 : (.Topsacalian, 1992. p 200)تمررة تع  ل أسع ر الة جدم(
 .سعر الصرف الآجل = سعر الصرف العاجل + علاوة/ خصم
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: تتيد عملية  ب  لة العممؤ الأجط ية جملة     قار   العملة التغطية عن طريق عمليات مقايضة  :4/2/5
تتمث     تحل   تك ليف المدفوتية    حم رة المتع  ل      خ ر البرف   م  تمكّ  المعس  ؤ    الط  م  
   أسوام ربع  عل ه   خوله    ررحة  ب لرم   تة    احتة ظ ال طو   أ   ر ق   لعملة الأجط ية تمرا  

للعملية   وته  تأت   ح     أج  تأ    ال  ولة المز ة    هذه العملة أ  تلك  أ  الت لة  لل  يعة المعقتة  
 طه    ذلك ح    ت لب ؤ الاقتب   المحل .  م  تعم  على استحرار أسع ر صرف العملة المحلية الت   

 إلى     لإ   ة   تتعر  للمض رية للبو  ال طك المر ق  إلى  ح رضة هذه الأخ رم   لعملة المعطية   لضا 
 إرب    بدر للعملة الم لوية    ح ل تعذر إ ك تي ؤ الاقترا     ال وم الطحد  ل       الأسب ا.  

فهدف أسلوا التع      ي راؤ العملة الى تا ية  التغطية عن طريق عمليات خيارات العملة:    :4/2/6
منير ابراهيم   هندي(المراتق الم لية للم تثمرر     إ ك تية الاستة  م    الت وراؤ الإرب لية لأسع ر البرف

خي ر العملة هو عحد ق توت  رع   ح  لا الحب    لرا  أ  لي  عممؤ   عر  بةحة    .)24، ص2007،
  عّ   خمل  ترم ز طية  حد م أ  لت ررخ  حدّ     ذلك ح   توو ال ي ر.  

   رم ق عحد ال ي ر هو تمك   الم تر     الاختي ر ل   إتم ب البةحة   ستمب العممؤ   ب ال عر المحدّ   
 را  إن   ت  هذه الأخ رم ا ر  بدرة  على أن فد    حد   إلى الب ج       لت  أ  عدب تطة ذ عملية ال

 الح لت      ك  أم ت مى عم م  لا ر ت ي  استرج عه   أ  ح ل    الأحوال .

ه  صةح ؤ   تح لية تت     ال وم  :  العقود المستقبلية على العملة الأجنبيةالتغطية عن طريق    :4/2/7
لتحل      التعر  إلى    عر تذلذ  ؤ أسع ر البرف  ي لت ل   ه   س لة للحم رة  ا  إلىالمطممة تهدف  

   خ ر تدهور قيمة العملة ل   بدرا لتحح ب الريد   رتبّ د ذلك عطد تا ية التع  مؤ المب لرم  تحبد  
 ية عملي ؤ  لذلك العملي ؤ الت  رحوب له  ال  جد  مبر  عق ا على ال ةر    ت ررخ لاحب  عّ   سلة . أ  تا

الاست را  أ  التبدفر الت  فطبر عطه       ب ل    لية أ  تحب له      ق  لاحب قد ركلّف أحد الأعراف  
خ  جر قد تكون  عت رم    ح لة عدب تا ية  ر قه الم ل .  م  تتبلى عطد تا ية    عر تحور  الأري    

  ر ة الأب.الط تبة ع  تذلذا سعر البرف ل   عملة الد لة الت  تحتض  ال

 المؤسسة الاقتصادية الجزائرية في مواجهة خطر الصرف:المحور الثالث: 

عد  ه ب    المعس  ؤ الاقتب  رة العمو ية        و  اتةت   البقاجر على التب رم ال  رجية   إلرا 
ال  صة    عملي ؤ الاستثم ر الض مة ال   عة لمت لب ؤ الم    الع ب للتطمية المةر      عرف  

الت  تةر  على الم تور ف     91/03الد لة   عتب ره  ق  ع ؤ ذاؤ أ لورة  أصدر لطك البقاجر تعليمة رق   



(2020عدد تجريبي )جوان                                                                            الأعمال مجلة العلوم الاجتماعية وإدارة   

 

 
51 

الاحتي ج     ب ل العممؤ الأجط ية.   تبع  للت فيض الأ ل     الحبول على قر   خ رجية لمواجهة  
س تم ر  لغ    1991لهر  لل   %522,المحدر  الذ   الث ت   الت فيض     رن 1994أ رر      % 40.17  

تك ليف الم  رر  البط وية   التب ررة ارتةع  لطة  الط بة الت  عر ته  عملية الت فيض  مَ  أ     لعدفد  
له ر إ مسه  أ  تا  ر ت  ع ه    البعض و  فتحم  التك ليف المرتب ة     جر     المعس  ؤ إلى إ

البرف ال    الذ  أ   له  إلى ت ك   جم ية تح  اس " المعس  ؤ  حية خ  جر البرف" للد  و  
 على ححوقه    البحث ع  حلول للم  ت  الت  تواجهه     ال طو  التب ررة  ال قرطة العمو ية. 

 تبة عن خسارة الصرف:النتائج المتر  .1

  1993في سنة  أولى  إعادة جدولة ديو   المتمثلة     را  التدال ر المحترحة    عرف ال قرطة العمو ية
إعادة    06/12/1993المعرخة       388   خمل  ذ رم المدفررة الع  ة لل قرطة العمو ية الت  تحم  رق   

  409ع  عررب  ذ رم المدفررة الع  ة لل قرطة العمو ية الت  تحم  رق   1995في سنة    ثانية  جدولة ديو  
ذ رم التكم لية رق    موج  الم1997في سنة  ثالثة  إعادة جدولة ديو      1995/   01/ 03المعرخة     

الب  رم ع   ب لد رج سة  SP/CG/000528     ذا المراسلة رق   1997/ 06/ 10المعرخة       003
لتحررر الطه ج  للبطة  ت  عة    نب لطمر ل رن الطت ج  ل  تك  لتر   المعس  ؤ الاقتب  رة المعطية الحكو ة

   1997/ 12/ 15المعد لت ررخ   ABEF ليةخ  جر البرف الت  عة للبم ية المهطية لل طو    المعس  ؤ الم
 لة  تَ  إفداعا  علي  لد  ال طو     274 لة   طه     337 رن  بموو الملة ؤ المعطية     جر البرف قد لل  

(  لة ته     هذا الم عى. أ   ال  د ل   63لمستة  م    إع  م البد لة  ل طم  ل  ت  ب   ةية المعس  ؤم
(    CNC PMEعط  الاست  ر  لترقية المعس  ؤ المتوس ة   البا رممزوي   رجي  المبل  الو    س س 

نيحر   ( المتواجدم   ل  ه ر  لارة جيب  SMPMI  البي تة البط ويةم    ص ح   عس ة الميك تيك الدقيحة  
أ  عدد المؤسسات التي ذهبت  "  2008/ 09/ 15  لت ررخ  Le soir d’Algerie    تبررد صحة  ل و ية  

 ".( مؤسسة1000الصرف يبلغ حوالي ألف )ضحية خسائر 

 عس ة    59   اجم  ح   الدراسة الت  ق    له  البم ية   بوص    ية خ  جر البرف لعَ طة ت م   
   م        لم تثمرر   %140  أوهرؤ أن  عدل خ  رم البرف لل  حوال 1997/ 1991على ا تدا  الةترم  

إلى اعتب ر الت فيض  CIPA    المطتب   البقاجرر  "  المتضررر  المطضور   م  "  طةدرالية البط ع   
أ   ال  د ل  خ لةة ع د الرحم ن المةو  الع ب للبم ية المهطية لل طو    المعس  ؤ   .  لإجرا  الملرع 

"أن إجم ل  الحر   ال طكية الذ  لل     06/06/2011لت ررخ   El watanنيبرَ     فو ية     ABEFالم لية
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 لي ر  ج استة  ؤ  طا    المعس  ؤ على اختمف ع يعته "    ذلك    إع ر عملي ؤ    900     800ل    
المعرخة       06/ 90"صطد م استحرار البرف" الذ  أت ئ  موج  المجحة رق     وبأه  الت ه ر الت  تحمَ   

الدفط ر    1990/ 12/ 30 قيمة  استحرار  الاقتب    لهدف  على  البرف  أسع ر  تحلب ؤ  سث ر  التحل         
الوعط     على احتي ع ؤ البرف الت  رب  أن رحم ه  الت   ر الةع ل لل طك المر ق     خمل إرب   

 .عط صر  ة لة لتا ية    عر البرف    الأخذ    الح ب ن عملة إفرا اؤ ص  راؤ البقاجر

 اختيار أدوات التغطية المتاحة: .2
س ب      خم على   تو    ل     إن  تك ليف   همة   عطه       تب   الت فيض  عملي ؤ  أن   فت    

أ   د  تتيد  طمو ة   إلى هو المعس ة الاقتب  رة أ  ال قرطة العمو ية   لك  ال    الواج  البحث نيا  
لث ت      المعر  ة     المحور ا  الإجرا اؤ الرق  ة على البرف للمعس ة الاقتب  رة المعطية ت   ب     

 .هذا البحث؟

ع  عررب عملي ؤ خي راؤ الت  تت   التا ية      استبع    إلا   ال را  الآج  للعممؤ الأجط ية   عد    ت َ 
لاتعداب هذا الطوو    الأسوام الم تحة    العحو  الم تح لية على العملة الأجط ية   ح رضة العممؤ   العملة

 اللبو  الى    فل :  الاقتب  رة البقاجررة الت  تط   على   تو  التب رم ال  رجيةفبحى للمعس ة 

   و  عدب تحورلية الدفط ر    الأسوام الم لية الد لية     لت ل  استبع  ه  : اختيار عملة الفوترة:  2/1
د    المتع  ل   إلى استعم ل هذه الآلية لتا ية خ ر البرف.   لم تور      عملي ؤ الةوترم  فلبأ العدف

فلبأ ع  م إلى اختي ر عملة أجط ية أ  سلة عممؤ الأق  عر ة للتحلب ؤ       الا ل  تكون الد لار أ   
الط  ية.    عتب رهم  العممؤ الأتثر ق ولا    ال رف الآخر      قوتهم    (Gide, 2011, p.184) الأ ر 

لك  هذا الأ ر  رتب    .أ   المبَدر البقاجر   هو فبحث أرض  ع  اختي ر تلك العملة الت  تحتم  التحَ  
أ   ون أن التة      أن المحر ق ؤ    عض الموا  الأ لية لا     لدرجة الأ لى لغ لمر ق الحو  للم تر  

 رمك  أن رحدع إلا لواس ة الد لار أس س .

لية الت  تحم  لطو ا  تضمطة تا  ر العملة المرج ية أ  حتى لطو  تع قدرة حول عملة  تعت ر العحو  الد  
لك      الواق    .أجط ية أ  ت ور سعر ال لعة المعطية  مكطة    و  الطم ب البقاجر  للرق  ة على البرف

ر الت   رب دب المتع    لطبوص تطميمية تتمث     المذ راؤ التوج هية الت  تبدر ع   عس ة الإصدا
    لت ل  تحمَ  المةي  المحتر     ال  رج تت ج  تدهور الدفط ر   هو    رعت ر   تمط  سعر التع  ل الث ل  

 . )08/1997/ 17الب  رم لت ررخ   97/ 07أتمر التعليمة رق (ق و   علية لهذا الطوو    الأ  اؤ المت حة



(2020عدد تجريبي )جوان                                                                            الأعمال مجلة العلوم الاجتماعية وإدارة   

 

 
53 

التا ية    عرف المتع  ل   الاقتب  ف   المةيم    تعت ر الأ ام الأتثر استعم لا     : المؤاجلة:  2/2
 تت  العملية    خمل ت   ب أقبى ت فيض لآج ل الد   لهدف تة    عواق  تحلب ؤ سعر البرف. 

أ     لط بة للمبدرر    رن لطك البقاجر رةر  على الوس    المعتمدف  على ترح   العممؤ الأجط ية     
      61فو   لدارة    ت ررخ إرس ل ال ل  أ  تحدر  ال د  ؤ   ذلك  محتضى الم  م    180أج  لا فتب  ز  
رق    عرر  2011/ 19/10المعدلة       2007/ 03/02المعرخة       07/01المجحة  المجحة  ع   ب 

الح    ؤ   لعممؤ   2011/06 ال  رج   على  الب ررة     المع  مؤ  الم بحة على  الحواعد  المتضمطة 
 الأجط ية. 

   تة  المجحة على أن  داخ   الب  راؤ ا ر ال   عة للتوع   ال طك  أ     67  تطة صراحة الم  م  
   الاحتة ظ   لعملة الأجط ية. الت  فت  ترح له  خ رج الآج ل  لي  له  الحب    الاستة  م  

  عليا   رن اللبو  إلى  ث  هذا الإجرا  تح د عملا الطبوص التطميمية المتعلحة لطم ب الرق  ة على البرف   
خ صة نيم  تعلب  مط  الم تور ف     الحبول الم  ب   الع ج  للعممؤ الأجط ية   ستثط   الت  يح ؤ 

لغ المحدرم  نيم    %15الم ر عة  أرض   تحور  ححوقه      ر ة    سج ل  احتراب  المبدرر   ضر رم  التقاب 

 المترتبة على الا ر. 

ر تة د الم تور     ح       عرف المور     ح لة الد   تحدا       ذلك   أن رمك : الدفع نقدا:  2/3
لمدم   التأخر  أن  اعتب ر  على  ق جم    ال  ر  الأس ف    48فبحى  هذا  التحلب ؤ؛  على  لحد ع  س عة      

 ي تح   إ راج هذا البعد    لطو  العحد.ن

  20/02/1991المعرخة       03/ 91إلا أن هذه العملية خ  عة لمحتضي ؤ الم  م ال    ة    المجحة رق  
المتضمطة إجرا اؤ ت دفد الوار اؤ   لر م    1994/ 12/04المعرخة       94/11المعدلة   لمجحة رق   

     إع    الإ ك تية ل طك البقاجر لتحدفده     أ   ق  تا  ته     عرف الحر   ال  رجية المط سبة
 عطد الضر رم  ع  عررحة تعليمة. 

عحو   ح ل  ال را " ه  قل لة الاستعم ل       ر  مى"    أ  عحو  المح رضة : المقاصة الداخلية:  2/4
البقاجر  لأن المتع  ل       ب ل الاست را  لي وا ه  أتة ه  المتع  لون     ب ل التبدفر.   لإ   ة إلى  
تون    عملي ؤ تبدفر   است را  ال ل    ال د  ؤ ت ض  للتوع   لد   سي   عتمد    هذا رعط  أن  

 ل  تع ل     العملي ؤ ح لة  ح لة.  لطك البقاجر لا رح   المح صة
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  ع  م   لعحد الد ل  تهدف ال طو  التع قدرة إلى تح س  خ ر البرف ل   أعرا  : البنود التعاقدية:  2/5
    فت  اللبو  إل ه  على   تو  عملة الةوترم. 

عطد التة      أن    لط بة للبقاجر   رته  قل لة الاستعم ل   لطمر إلى البعوي ؤ الت  فتلح ه  المتع  لون  
ال طو  خ صة    و  عدب تحك  الب ج     خ ر البرف     لت ل   م رح    ع  م  تح س  ال  ر إلا     

 .(Gide, 2011, p.184)ح لة الارتة و المح وف لفسع ر

هذا الإجرا  لتط   ية المعس ة     ع  م    رم   : خفض حجم الديو  و الحقوق بالعملة الأجنبية:2/6
فد عه  إلى الاتامم   الاعتم   على ال وم المحلية    تمورط ته     طت  ع  هذا الو   خ  رم تتمث      

 إ ك تية تحح ب   جض قيمة   لطمر إلى التكلةة المتدتية ال  جدم    ال وم الد لية.

فلا   هو  يك  رحوب  ح  لتر  ق    عر البرف على   تواه   لك  لا    : مروز إعادة الفوترة:2/7
ته جي  إ ك تية تعر  المعس ة إلى خ ر البرف   هو فط س    لدرجة الأ لى ال ر  ؤ المتعد م البط ي ؤ 
  لا رمك   ر ا على أعراف خ رجة ع  المعس ة  هذا   لإ   ة إلى تم قه لثح  إجرا اتا الإ اررة. على  

    التا ية.هذا الأس ف  ل  تتحم  ال ل  ؤ البقاجررة إلى استعم ل هذا الأسلوا 

را  أهمية الت  يح ؤ     ب ل التب رم ال  رجية   عتب ره   : التسبيقات و القروض بالعملة الأجنبية:  2/8
 بدرا     ب  ر التمور    أ ام تا ية   رن تم ب الرق  ة على البرف المطته     عرف البقاجر رمط   

 هذا الإجرا .

الأجط ية    الحر     لعملة  التوج هية لم تلف     ت ض     عملي  أ    المذ راؤ   ل طك     التعليم ؤ   

  الت  تبع     المحر  الأجط  م ا ر المةي ( هو  حده    فتحم  اتدث ر قيمة الدفط ر           البقاجر
خمل عدب ال م    ر خ ل ال طو  المتعلحة لتث    أ  تا  ر سعر البرف الت  تبع     المحتر  المةي   

 يمة الدفط ر.فتحم  تبع ؤ ات ة   ق 

لا  جو  لمعس  ؤ جقاجررة تتكة  لتا ية أخ  ر البرف الت  رمك  أن تتعر   : عقود التأمين:  2/9
له  المعس  ؤ الاقتب  رة البقاجررة را   جو  ه  ة تضم  تا ية أخ  ر أخر  تتمث     ال ر ة البقاجررة  

  رمك  له     الت  تعم  على ترقية   ت بي  الب  راؤ خ رج المحر ق ؤ (  CAGEXلضم ن الب  راؤ م
 .أن تتكة  لهذا الب ت     خمل اقترا   ثيحة تأ    ت مد لتا ية خ ر البرف
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(  CAGEXرمك  أن رم  التعدف  هذه التحطية    خمل إع  م الطمر    الطبوص الح توتية المطممة لعم  م
تملة لعملي ؤ الاست را    التبدفر الت  فب لره    تلف المتع  ل    لت م  تا ية خ  جر البرف المح

الةعل    الت ررخ  العحد    إلراب  ت ررخ  ل    الةترم الممتدم  تأ    تا   تلك  الاقتب  ف   ع  عررب عحو  
 للت دفد.

ح  ل لطك البقاجر  عث   تةع   سوم البرف الآج     طد المعس  ؤ : التغطية الآجلة :  2/10
 رة أ  اؤ تا ية    عر البرف لهدف تب  ز العراق   ال  لةة الذ ر   أصدر تعليمة تحم  رق   الاقتب 

رق     10/2011/ 19لت ررخ    2011/ 04 التعليمة  فتم     27/12/1995المعرخة       95/ 79ليعدل   
ةتد سوم تحد  للعممؤ الأجط ية     ر مكَ   ط   المتضمطة تطمي    عم  سوم البرف    ل   ال طو .  

  اقترا  العممؤ ذاؤ التحور  الحر نيم  ل طه  لةترم تمتد  إقرا   ل الترخية لل طو    لةي ب  عملي ؤ خم
ألهر   لإ   ة إلى توويف الو اج     عرف هذه الأخ رم على   تو  لطك البقاجر    06   فوب  احد إلى  

 وجهة  ح  لعملي ؤ البرف  العملي ؤ لهرا  على أن تكون هذه    24لةترم تمتد    فوب  احد إلى ا رة  
  فتعلب   إ   ة  عض الموار    لعممؤ الأجط ية المو وعة تح  تبرف الوس    المعتمدف        الآج 

 الأ ر   لموار  الموجو م    ح  ا العممؤ الأجط ية لفل  ص المعطورة  

   التعليمة المذ ورم أعمه  لرر ة أن    130تا  ر  تراؤ البرف الآج  المذ ورم    الم  م    إلى    لإ   ة
  تكون    عملي ؤ البرف الآجلة  وجهة لتا ية خ ر البرف على عملي ؤ است را    تبدفر ال ل 

الأق  إلقاب ال طو    لاحتة ظ        ق     ح  ا ج ر  لد  لطك البقاجر على    رع  ل على   ضم ع   
 .    الم ل  الكل  للح    ؤ   لعممؤ الأجط ية الت  عة لفل  ص المعطور  30%

الذ  رمكَ     ت   ب سلية التا ية  را     هذه الإجرا اؤ المت ذم  ل  فت  تةع   سوم البرف الطحد   لك   
 الآجلة.

أ  اؤ    ال  طية م   ل   ال طو (  الطم ب المتعلب   وم البرف       أج  ال ر ج    هذه الو  ية  تَ  ت ر  
س تم ر    26       المعرخة  55البرف    عملي ؤ التب رم ال  رجية    البرردم الرسمية رق      تا ية    عر

  رف    15ج  ؤ تعدفمؤ أخر  لت ررخ     ال طكية   تعميمه   الإصمح ؤ    ر    استكم ل.     أج   2017
      البيني    الصرف    بسوق    الخاص نظامبال  المتعلق  ة الرسمي  الجريدة  من  16تضمطا العد  رق      2020

 ح   تة البرردم الرسمية  فعس    الصرف.  خطر  تغطية  واأدوات  الصعبة  بالعملة  الخزينة  بعمليات  و
 تتدخ  المب رف  المعس  ؤ الم لية    هذه ال وم    إع ر   ال طو لطك البقاجر سوم صرف    ل    

 .لتعليمة    لطك البقاجر  س رهفت  تطميما   مروزي  جهاا لا
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 ة:غغمغاتغالخ

للحطواؤ المع رة    عر ةتط       ب ل التب رم ال  رجية ه   الاقتب  رة البقاجررة الت   فتضد أن المعس ة  
  لإ   ة إلى   خ صة    تعلب   لموا  الأ ليةست را   الاإلى    عر البرف    رأت  على رأسه  عملي ؤ  

 وار اؤ.  العملية الاقترا   أس ف لتمور  
أن تلبأ إلى ت   ر خ ر البرف   تحدفد  وقةه     الم  عرم    خمل    لهذه المعس  ؤ ت ن    الممك   

إ ك تية تح ي    قي ف    له  لمرتب ة لتا راؤ البرف       تم ب  علو  ت   ط س  فتيد   واجهة الأخ  ر ا
 هذه الأخ  ر    الوق  الممج  ع  عررب تحدفد    ية البرف   إعدا  جد ل    ية صرف ت ب   
    تبطف على   تواه التد ح ؤ   ب  عدف  اثط   فتمثمن    ع يعة العملة    ت ررخ الاستحح م  ث  تأت  

عملة المكوَتة ال رحلة تح ي  جملة الم  عر الممكطة الحد ع    خمل تحدفر التا راؤ المحتملة ل عر صرف  
لو  ية البرف    خمل إع    ت    ع طه     أ ب ز ط   حد   على أن تأخذ عملية تح ي  الم  عر  

لتذ  المحتم   الاتب ه  الم  عر     ذا  ع يعة  البرف    الاعتب ر حب  خ ر  لذ  ؤ سعر صرف  ع   
؛ ث  ات مق     هذه  الأخ رم  ذلك على أس ف الت وراؤ ال   حة الت  عر ته  هذه    العممؤ المتع    له  

المع ي ؤ فت  تحدفد  ع  مؤ ال  ر الت  ت  ب المرحلة المهمة    المتمثلة    اختي ر أ  اؤ التا ية  
 ال   جر.الحب  ى الأق  تحل   أ  علتة    الوقوو    خ  جر   معس ة  الالكة لة  حم رة 

البقاجررة  عضه    صع  عل ه    الاقتب  رة  المعس ة  تب هل   الم تلةة   التا ية  أتواعه   أ  اؤ  حتى 
 ذ راؤ توج هية  ت   ب  عضه  الآخر  ةع  تم ب الرق  ة على البرف  أ  امو  الطبوص    ي ا  

ال وم الطحد  للعممؤ الأجط ية   تحة قه  على  إلى ال طو   لتح ي ه   على   ر التا ية    خمل تةع    
    التدخ  على   تو  هذا الأخ ر   إرل  ه     ح ث التدال ر   الإجرا اؤ   ك   ا د لا رح   أ  تأ ر 

العممؤ الأجط ية   لحه   إلى   لإ   ة البقاجر على عر   لطك  التب ررة     يمطة  ال طو   على   تو  
ال طو  التب ررة البقاجررة  ع  اعتم     .  ضم ح رتة   ل ل  المعت ر    ق   المعس  ؤ الاقتب  رة الم تور م

  لي  على أسع ر       لدرجة الأ لى على العمولاؤ  مح ل  ل د  ته      ب ل عملي ؤ البرف الأجط    
 . صرف العممؤ 
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 والمتوسطة في الجزائر النشأة والتنظيم  المؤسسات الصغيرة
   راسة لواق   عض المعس  ؤ البا رم   لبقاجر

 د. يمينة مختار 
 -02-جامعة الجزائر 

 الملخص: 

البقاجر  ا ره       ل الع ل  ت ط  سي سة  ع  المعس  ؤ البا رم  المتوس ة  لتتم لى    المت لب ؤ الع لمية  
خ صة  عد ات ة   سعر ال تر ل الذ    ن رعت ر عمو  الاقتب   البقاجر    م  ا ر   لاقتب   الوعط    أج ر الد لة  

تةكيك المعس  ؤ العمو ية الك ر  إلى  عس  ؤ صا رم   توس ة   م   ق       الى ت ط  سي س ؤ جدفدم لإتح ذه     ل طه 
لدع   تد  عس  ؤ صا رم   توس ة جدفدم    خمل  بموعة    الآلي ؤ   ث  الت ه مؤ الح توتية   الحر   الم لية   

   فد ع  ة ال ع   ح ث    التك ر    لاؤ خ صة لدراسة الم  رر  ق   تمورله    يمبر     أصبد أ ر  تد  عس ة صا رم
أصبد  محد ر أ   واع  لدرا   ر و ج د   ا د ر  ه     التطمية الاقتب  رة   رمتة  لو جق  صا ر    الب  لة أن  
رحب  على الدع  الك    لم ر عا     عداؤ   ك ن عم   قر     لية لات مقة الم ر و  ا ره     الحوات   الت ه لية 

   عدته  على تحح ب    ررعه    لك   را     هذه الت ه مؤ الا أن هذا الح  و   زال رع ت     لةتد المب ل للبمي     
الكث ر    الم  ت   البعوي ؤ  الت  ح ل     الكث ر    الأحي ن ل طه   ي   تحح ب الأهداف الأس سية لهذه الم  رر   لذا  

  ر   لبقاجر. هذه الدراسة لت ل  الضو  على المعس  ؤ  الم  رر  البا ج  ؤ

 الكلم ؤ المةت حية: المعس  ؤ البا رم  المتوس ة  التطمي   الم  رر   العم لة  الب  لة. 

Abstract 
Algeria, like other countries of the world, adopted a policy of supporting small and medium 

enterprises, in line with global requirements, especially after the low oil price, which was 

considered the pillar of the Algerian economy, which affected the national economy, and forced 

the country to adopt new policies to save it, including the dismantling of large public institutions 

into institutions Small and medium, and also supported the opening of new small and medium 

enterprises through a set of mechanisms, such as legal facilities, financial loans, and the creation 

of private agencies to study projects before they were funded, and as soon as the matter of 

opening a small business became in the hands of the common people, it became possible for 

any citizen to have A good and clear project that contributes to economic development. Even a 

small part of unemployment is absorbed to obtain full support for his project from equipment, 

workplace and financial loans to start the project and other facilitating laws to open the way for 

everyone and help them achieve their projects, but despite all these facilities, this sector still 

suffers from many problems and difficulties, which She often prevented her from achieving the 

main goals of these projects, so this study came to shed light on the institutions and small 

projects in Algeria. 

 

Key words: small and medium enterprises, organization, projects, employment, 

unemployment. 
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 مقدمة: 

زا  الاهتم ب   لمعس  ؤ البا رم  المتوس ة  عد أن  ر    جو ه  على أتثغر  غ  صع د     
تث ر    الد ل   أصبد لد   ث ر    الم ع ل   قط عة  ضر رم  ع  هذا الطغوو    المعس  ؤ      هط   

الغبا رم  المتوس ة    ره    المعس  ؤ  إجم ع    لح   أهمية  ركون  قد  ل   الاعتراف  ت بي   تححب    
الت ا   الذات   المب  راؤ الةر رة  إعمم ال  قغ ؤ الغ   ة  الإلداع ؤ  م  ر ه   ة علية    عملية التطمية  
قدرم على خلب  رص عم   طتبة   المعس  ؤ     تتم ق  ا هغذه  الب  لة   ةض       الحد       عر 

الب ل الرا     الأهمية  أ  ب الأز  ؤ الاقتب  رة   على  المعس  ؤ البا رم  صمو ه   تكت  ه   الت   اة 
 المتوس ة    ره  الرر       عملية التطمية  إلا أن  ةهو ه  لازال فلةا  عض الامو   ح ث اختلف 
الب حثون  الم تبون حول إرب   تعررف  وحد له   إن صعوية تحدفد تعررف  وحد للمعس  ؤ البا رم 

ه  اختمف  رجة الطمو ل   اقتب  ر ؤ الد ل  تطوو   المتوس ة فرج  إلى جملة    المعوق ؤ تذ ر أهم
 الط  م الاقتب     تعد  المع ف ر الم ت د ة    التعررف

 الإشكالية: .1

  لعدفد    المتا راؤ   الت      الكث ر     ب لاؤ الحي م  خ صة الاقتب  رة  طه      ر الع ل 
التك ر   إلى  الد ل  الكث ر     الأخ ر  ذه   هذا  لمرتح     تمرا لأهمية  تحطي ؤ  أس ل   جدفدم  سي س ؤ 

  قتب  اته  الوعطية   لع     أه  هذه الأس ل   هو الذه ا تحو  ع  المعس  ؤ البا رم  المتوس ة   
الذ  أصبد    أه  الح  ع ؤ لمرتح     لاقتب     حولا تتمحور   ق  الح  ع ؤ الاقتب  رة الأخر    

درجة  الأ لى الارتح     لاقتب    احداع التطمية الاقتب  رة  ي لت ل    تتك     عا      قر  تطمو  فهدف   ل
زر  م   على  العم   الحدرم  ع لية     المعس  ؤ     ر تة  هذه  تتم ق  ا  لم   الاجتم وية   تمرا  التطمية 
 عدلاؤ الطمو  الم  همة    ر   الكة  م الاتت جية   ك  فتم لى   ت لب ؤ العبر   الد ر الذ  تل با  

 ذه المعس  ؤ    خةض ت بة الب  لة لم  تو ره     ط ص  عم   تطوعة   تعد م الاختب ص ؤ. ه

 البقاجر  ا ره       ل الع ل  ت ط  سي سة  ع  المعس  ؤ البا رم  المتوس ة  لتتم لى     
ا ر    المت لب ؤ الع لمية  خ صة  عد ات ة   سعر ال تر ل الذ    ن رعت ر عمو  الاقتب   البقاجر    م 

ه     ل طه  تةكيك المعس  ؤ العمو ية  ذ ت ط  سي س ؤ جدفدم لإتح   إلى لة    لاقتب   الوعط    أج ر الد 
الك ر  إلى  عس  ؤ صا رم   توس ة   م   ق    لدع   تد  عس  ؤ صا رم   توس ة جدفدم    خمل 

   لاؤ خ صة لدراسة الم  رر    بموعة    الآلي ؤ   ث  الت ه مؤ الح توتية   الحر   الم لية   التك ر  
رم    فد ع  ة ال ع    أصبد  محد ر أ   واع    ق   تمورله    يمبر     أصبد أ ر  تد  عس ة صا 

لدرا   ر و ج د   ا د ر  ه     التطمية الاقتب  رة   رمتة  لو جق  صا ر    الب  لة أن رحب   
لية لات مقة الم ر و   ا ره     الحوات    على الدع  الك    لم ر عا     عداؤ   ك ن عم   قر     
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الت ه لية لةتد المب ل للبمي      عدته  على تحح ب    ررعه    لك   را     هذه الت ه مؤ الا أن  
هذا الح  و   زال رع ت     الكث ر    الم  ت   البعوي ؤ  الت  ح ل     الكث ر    الأحي ن ل طه   ي    

ذه الم  رر    كيف تحد  الحوات   البقاجررة المعس  ؤ البا رم؟   ه  تبح  تحح ب الأهداف الأس سية له
 سي سة الدع  الت  ت طته  الد لة لإت    هذا الطوو    المعس  ؤ    تحح ب أهدا ه  التطمورة؟ 

 فرضية الدراسة .2

سي سة الدع   المر ف الاقتب  رة الع لمية أثرؤ  ث را على الاقتب   المحل  البقاجر   نب لرا      
الت  ت طته  الد لة لت بي  أصح ا الم  رر  البا رم إلا أن  را     الإجرا اؤ المت ذم    أج  اتب حه    
إلا أتا    الكث ر    الأحي ن أخةح  هذه الم  رر    يدل    الم  همة    التطمية س همة    الكث ر     

 الأحي ن    تدهور الو   الاقتب    

 المفاهيم وعراقيل: المؤسسات الصغيرة  .3

 ح      ج      أال  التعررة ؤ الطمررة أ  الت  اقترحته   عض المطمم ؤ الع لمية أ  العريية   
لا رمك  تعررةه  إلا    خمل  ح رتته    لمعس  ؤ الأخر     المعس  ؤ المبارم أ  المتوس ة  حتى  

خمل عد  العم ل الذ  حد  ا لب   أتثر  العممقة  لذا ج  ؤ اال  التع ررف تحد  المعس  ؤ البا رم     
تعررف    50عم ل  أق        10     توحد  لعدب  المعوق ؤ  أه   تحدفد  ذلك لا حح   عد  ع     سطو د 

 المعس  ؤ ال   حة. 

 معوقات توحيد تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  .أ

 س    هم   للمعس  ؤ البا رم  المتوس ة  لع  ل   أس تعو  البعوي ؤ        تعررف  وحد 
ع    اقتب     رمث     اختمف  رجة الطمو إن التة  ؤ     رجة الطمو رح   الع ل  إلى  بموع ؤ 
الت ور   التة  ؤ على   تو   فطعك  هذا  الط  ية     المتحد غة البط وية  ال لدان  ال لغدان   تب فطغة  أهمهغ  

فتر  هذه التكطولوج   الاقتب     الاجتم ع   ال ي س          لة   إلى  الطمرم  اختمف  ذلك     ج  
     (Ammar Sellami 1985, P27)المعس  ؤ    للد لآخر  حتى    ال لد الواحد     رحلة تمو إلى أخر  

  لمعس ة البا رم  المتوس ة    الي لغ ن أ     الولار ؤ المتحدم الأ رركية رمك  اعتب ره   توس ة أ     رم  
   البقاجر أ  المارا      هذا المط لب تة ر  ي ا تعررف  وحد للمعس  ؤ البا رم  المتوس ة  ص لد  

تطمي  الغداخل   الهيكلغة الم ل غة للمعس  ؤ  لبمي  الد ل   أ  ب اختمف الط  م الاقتب     تطوعا  ر تلف ال
ع    تبطف  معس ة    رم    500  لمعس ة البط وية الت  تووف   .الاقتب  رة      ثمة فتحد  حبمه 

   صط عة الط ي    تعت ر صا رم إذا تعلب الأ ر  بط عة ال ي راؤ  إذن  حب  المعس ة فتوقف على توو  
 . (Ammar Sellami 1985, P27 م الط  م الاقتب    الذ  تم رسا
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أ   الع    الث ت   هو اختمف المع ف ر المعتمدم ل   الد ل  اله   ؤ  أف   ح  لة تحدفد  ةهوب  
المعس  ؤ البا رم  المتوس ة  ررب   التعررف المط س  له   ر تطد إلى  بموعة    المع ف ر  المعلراؤ 

الت  تتم ق له     لمع ف ر الكمية تتمث      بموعة  الكمية  الطووية الت  تحد  حب  المعس ة  ال ب جة  
   المعلراؤ الطحدرة  ا ر الطحدرة  الت  ت مد لط  لتحدفد حب  المعس  ؤ  أهمه عد  العم ل الذ  رعت ر 
  لمعس ة أحد  ع ف ر التةرقة ل   المعس  ؤ البا رم  المتوس ة   غ  رم الحب .  رعت ر    أتثر المع ف ر  

ت داب  تمرا لل هولة الت  تكتطف عمل غة ق غ ف الحب  لواس تا  خ صة عطد إجرا  المح رت ؤ ل وع     الاس
ا ر أن هذا الم ي ر تعر  للعدفد    الاتتح  اؤ     أهمه  أن عد  العم ل لغي    .الد لية أ  الح  وية

أثر    ر علغى حبغ     الر  غقم الوح دم    العملية الإتت جية    لإ   ة إلى  جو   تا راؤ اقتب  رة ذاؤ 
المعس ة   حب  الإتت ج  الحب  ال  يع  للمعس ة  المعداؤ الرأسم لية   م  أن هذا المع غ ر لا رعك   
الحب  الحةيح  للمعس ة      اختمف  ع    رأف الم ل   هط    عس  ؤ تت ل  استثم راؤ رأسم لية  

هغ   غم  المعس  ؤ البا رم  المتوس ة    مة  لكطه  تووف عد ا قل م    العم ل  لا رمك  اعتب ر 
 ( 49  ص 2005. م تح    العك  صحيد

تم  فلع    ي ر رأف الم ل   ر  ه     تحدفد توو المعس  ؤ  الذ  ر ت دب    تعررف المعس  ؤ 
البا رم  المتوس ة    عد   غ  الغد ل  خ صة الد ل الط  ية     ت ب    عض الطح جة   أتا    ختمف  

أسع ر البرف    ةهوب رأف الم ل الم ت دب    لبعض فدخ  قيمة الأر   المب ت   م  رأف  العممؤ   
الم ي ر  مةر ه هذا  على  الاعتم    عدب  رةض   لذلك  ر تبعده    الآخر    1995معطبة     الم ل   البعض 

  ؤ    إ   ة إلى   ي ر رق  الأعم ل الذ  رعت ر    المع ف ر الحدفثة  المهمة    تبطيف المعس(23ص 
   ح ث الحب    ر ت دب لةي ف   تو  ت  م المعس  ؤ  قدرته  التط   ية  لك  فبحى   ك  اختمف  

 (.2006ملرييش   ارسا   قيمة الم يع ؤ ل   ال طواؤ   حد تط ةض أ  ترتة   تواجهه    ك  التض  

ب حث     لإ   ة   على الرا     أهمية المع ف ر ال   حة إلا أته  تبح  ت  ية  لهذا أ راج  عض ال
إلى المع ف ر الكمية  بموعة    ال ب جة الرجي ية تتعلب أس س  لطووية  لكية  ت   ر المعس ة    ذا  

   الت  ت  عد على تحدفد تعررغف لغ    (Bertrand Duchéneaut 1995, P33)  أهم ته   تأث ره     ال وم 
 ث تعو   لكية المعس  ؤ البا رم  المتوس ة للمعس  ؤ البا رم  المتوس ة   ث  الملكية  الم ع لية  ح

   أال ه  إلى الح  و ال  ص  تغ ك  الطغ بة الك  رم  طه    ر ع ؤ  ر رة  ع جلية   رلع  الم لك المدفر  
  را    را على جمي  المغ تور ؤ  ح ث فتولى ع  م    ة المه ب  الوو جف الإ اررة ال  صة   لإتتغ ج  التمورغ  

الع  ل    الم يع ؤ  المغ ترر ؤ    هذه   (Vidal. Mangholz. 2007, P20) لع ن  أ ام  تتوزو  ح         
الوو جف    المعس  ؤ الك ر  على عدم أل  ص   م  رمك  تحدفد حب  المعس ة   لاعتم   على  زته   
 أهم ته   اخ  ال وم  ح ث تتمث  هذه الأهمية    عمقة الوحدم الإتت جية   ل وم    لمعس  ؤ البا رم  

ع    نيا  إلا أن هذه ال  صية تبحى ت  ية أرض    المتوس ة تتم ق  ض ب  صار حب  ال وم الذ  فت  الت
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لأتط  تب  ف  عس  ؤ صا رم تاق  حتى الأسغوام ال  رجية    خمل عملية التبدفر       رجة البو م 
 الدقة الت  تتمتع ه   طتب ته    م  رع ا على هذا الم ي ر أتا    ور ف تراج  الأسوام  ات ة   الم يع ؤ 

رم الم ر و ل  ركون   لإ ك ن تكور  صورم حةيةية ع  حب  إ ك تي ؤ   ع قة  لأسب ا خ رجغة عغ  إ ا
المبط  الت  تكون  ع لة    لإ   ة إلى تعر ا للتا ر  التذلذا لدرجة أت ر    عد  العم ل   حب  

 (.8  ص 2005/2006مللحمد    الاستثم ر

 تعريف المؤسسات الصغيرة  .ب

  ؤ البا رم  المتوس ة    لمعس  ؤ الت  تعت ر     تم  س ب الذ ر لا فوجد تعررف  ق ب للمعس
الد ل المتحد ة صار   تعت ره  الد ل الط  ية   ر    م  فوجد أتثر    تعررف    الد لة الواحدم  ر ب  
أتثر المع ف ر ل وع     تحد  ع يعة المعس  ؤ هو عد  العم ل   هط  فوجد أرض  اختمف حول الحد 

  300ع        200ع        إتبلترا    49ل    ثم    ألم تي  لا فقرد العد  على  الأعلى  الأ تى لعد  الع  
ع       الي   ن   را  هذا الاختمف نبعض الد ل تعر ه  على أته  الم  رر  الت  لا فتب  ز عد  الع  ل    

أ      للدان ال رم أسي       راسة حدفثة ع  المعس  ؤ    (111 ص 1998مه       تام   250  ه   
 حد اعت ر أن المعس  ؤ البا رم    ASEANالمتوس ة  البا رم ق ب له  اتح     ل للدان جطوا لرم أسي   

 (www.9alam.com) ع     100 المتوس ة ه  الت  ركون عد  عم له  أق      

أ   لبطة الأ   المتحدم التطمية البط وية  تعرف المعس  ؤ المتوس ة  صا رم    الد ل الط  ية 
ع     أ     لط بة للد ل المتحد ة  تكون   لمعس ة البا رم    90   عس ة رعم  ل   اق      على أته   

   ه  تلك الم ر ع ؤ الت     (4 ص 2003مع د الحم د     ع     500 المتوس ة اذا   ت  ت ا  اق      
  الم لية على  فدخله  حبمه   اجرم الم ر ع ؤ الت  تحت ج للدع   الرع رة  الط  عة    عدب قدرته  الةطية أ

  (Ayyaganiand.2003, P03)تو  ر هذا الدع      وار ه   قدراته   إ ك تي ته  الذاتية " 

 حد اعتمدؤ هذه اللبطة على   ي ر ال د الع  لة    تبطيةه  للمعس  ؤ البا رم  المتوس ة  ح ث  
ع      المعس ة المتوس ة   19   15عر   المعس ة البا رم على أته  تلك المعس ة الت  فط  ه     ل    

  ع     100     ع        ح   المعس ة الك  رم رعمل ه  أتثر  99    20ه  المعس ة الت  ت ا     ل   
 (.70  ص 2014مر سر  

 لك   1996 ح    ضمون توصية سطة    أ   الاتح   الأ ر ي    لمعس  ؤ البا رم  المتوس ة
  الذ   2003الاتح   الأ ر ي  اعتمد تعررف جدفد للمعس  ؤ البا رم  المتوس ة  محتضى توصية سطة  

تع ررف على أن المعس  ؤ البا رم لا    أف  فتةب أال  ال  2005ج تة  01 خ  ح ق التطة ذ التدا      
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عم ل   م  هو  و د    البد ل الموال  لبعض الد ل    10فتب  ز عد ه  خم    ع      لا رح  ع   
 العريية:

 (: معايير تصنيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في بعض الدول العراية 1الجدول رقم )

 معايير أخرى  عدد العمال نوع المؤسسة  الدولة
  عس  ؤ صا رم  - اليمن

 عس  ؤ  -
  توس ة 

 عم ل  4أ       -
 عم ل   10أق      -

 

  عس  ؤ صا رم  - الأرد 
  عس  ؤ  توس ة  -

 عم ل   10  -  2ل    -
 ع     25 –10ل    -

 

المعس  ؤ  - السودا 
 البا رم 

  عم ل   10أق      -

سلطنة 
 عما 

  عس  ؤ صا رم  -
 عس  ؤ  -

  توس ة 

 عم ل   10أق      -
 ع      100–10ل    -

أق      رأف   - الم تثمر  ألف   50الم ل 
 رر ل

ألف   100-50رأف الم ل الم تمر ل     -
 رر ل

المعس  ؤ  - مصر 
 البا رم 

 ألف   ل ون جطيا  50رأف الم ل ل     - ع  م   50أق      -

  عس  ؤ صا رم  - السعودية 
 عس  ؤ  -

  توس ة 

 ع  م   20- 1ل    -
  100  -21ل     -

 ع  م 

 رر ل  ل ون    20رأف الم ل الم تثمر لا رةوم  

  عس  ؤ صا رم  - الكويت
 عس  ؤ  -

  توس ة 

 عم ل   10أق      -
 ع  م  50 -10ل    -

 ألف  فط ر   200لا فتب  ز رأف الم ل 

  عس  ؤ صا رم  - البحرين
 عس  ؤ  -

  توس ة 

 ع  م   19- 5ل    -
  100  -20ل     -

 ع  م 

 

  عس  ؤ صا رم  - العراق
 عس  ؤ  -

  توس ة 

 عم ل  9- 1ل    -
 ع  م  29-10ل    -

الم تثمر للمعس  ؤ البا رم     رأف الم ل  
 ألف  فط ر  100حد   
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دول  
مجلس 
التعاو   
 الخليجي

  عس  ؤ صا رم  -
 عس  ؤ  -

  توس ة 

 ع  م   30أق      -
 ع  م   60أق      -

 ل ون    2لا فتب  ز رأف الم ل الم تثمر   -
   لار

ل     - الم تثمر  الم ل   ل ون    6- 2رأف 
   لار

الصغيرة والمتوسطة وخيار للحد من البطالة وتشغيل الشباب في الدول  المشروعات   طممة العم  العري    
نيةر     23   عتمر العم  العري   الد رم ال    ة  الثمثون  لرب ال يخ  جمهوررة  بر العريية   العراية

 . 15-13  ص ص:2008  رف  1-

تعررة   ةبم رسمي  البا رم  المتوس ة  المعس  ؤ  البقاجر  و ع   زارم  الحغ تون    أ       خغمل   غ  
   حد تب  المغ  م الرا عة 2001 ر م ر    15التوج ه  لترقية المعس  ؤ البا رم  المتوس ة  الب  ر     

   الح تون التوج ه  على تعررةه   أته      عس ة تطت  ال ل    / أ  ال د  ؤ   همغ    ت  ع يعته   
 :الح توتية

 فط ر  أ  لا فتب  ز    02  أعم له  ال طو   لي ر   لا فتب  ز رق - .ل ب   250إلى    1ت ا       •
  ل ون  فط ر  500 بمغوو حغب لته  الغ طورة خم م جة  

 ت تو     ي ر الاستحملية  •

 7-6-5 البد ل الموال  فو د  ع ف ر تبطيف المعس  ؤ المبارم  البا رم  المتوس ة ح   الموا  
 .   الح تون التوج ه 

 تبطيف المعس  ؤ المبارم  البا رم  المتوس ة    البقاجر:  ع ف ر (2جدول رقم )

الأعمال السنوية بمليو    عدد العمال نوع المؤسسة 
 دينار 

الحصيلة السنوية بمليو   
 دينار 

 10 20 9- 1 مصغرة
 100 200 49- 10 صغيرة
 500-100 2000-200 250- 50 متوسطة 

 . 6،  5،ص 2001/ 15/12،الصادر بتاريخ 77الجريدة الرسمية الجزائرية، العدد 

المعس  ؤ البا رم   لترقية  التوج ه   الح تون  البقاجر  المعس  ؤ البا رم  المتوس ة     أصدرؤ   زارم 
   2000   هذا  عد   ص  ق  البقاجر على   ث م لولوتي  حول هذه المعس  ؤ سطة  01/18 المتوس ة رق   

 ررتكق هذه التعررف على ثمع  ع ف ر    1996  ث م ركرف التعررف الذ  حد ه الاتح   الأ ري  سطة     هو
المعس ة    18/ 01 ه  عد  العم ل  رق  الأعم ل ال طو   الحب لة ال طورة المحححة  ح ث رعرف الح تون 
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  01  ؤ  ت ا      البا رم  المتوس ة  هم    ن   عه  الح توت   أته   عس ة إتت ج ال ل   /أ  ال د 
 لي ر  فط ر جقاجر  أ  لا تتب  ز  بموو حب لته  ال طورة    02ع      لا فتب  ر رق  أعم له     250إلى  
 (.77  العد  2001مالبرردم الرسمية   ل ون  فط ر جقاجر   ت تو    ع ف ر الاستحملية 500

 المعس  ؤ البا رم  المعس  ؤ المتوس ة  البد ل الموال  فو د الحد   الة صلة للمعس  ؤ البا رم جدا  
    البقاجر. 

 (: حدود تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية 3الجدول رقم)

المؤسسة  
 المعيار/

 مجموع الميزانية )دينار جزائري(  رقم الأعمال )دينار جزائري( عدد العمال

  ل ون  500  - ل ون  100  لي ر  2  - ل ون  200 250  -50 متوسطة 
  ل ون  100 - ل ون 10  ل ون  200 - ل ون  10   49  -10 صغيرة
  ل ون  10أق       ل ون  10أق      9  -1 مصغرة

Gestion&Entreprise, Revue de l’Institut National de la productivité et du développement 

industriel, Boumerdes N 24-25 , Janvier 2004, p :13. 

 مجهودات الدولة في دعم المؤسسات الصغير والمتوسطة: .ج

تمهر  بهو اؤ الد لة     ع  المعس  ؤ البا رم خ صة    لدار ته     خمل  تحه  لمبموعة    
الاقتب  رة    الأز ةالعم ل الم رح    جمو  عملي ؤ الاستثم ر         أعدا  الو  لاؤ الوعطية   أ  ب تقافد  

   لاؤ  ت ببة    إت   الب بة ح  ل  الد لة إتع ش سوم العم  ع  عررب    الأ طيةل  تحة  المر ف  ا
  :أهمه لدع   ترقية ال ب ا تذ ر 

الاجتماعية  • التنمية  رق     أت    لم     :الووالة  التطة ذ   المرسوب  الاجتم وية  موج   التطمية     لة 
الم  م رق   232/ 96 لم  تب  عليا  المتعلب  حوات      1995 ر م ر  31را     المع   27/ 59ت  يح  

   ت بب  الو  لة    أ ل الأ ر لتمور  ال بكة الاجتم وية  الت  تعطى لتحدر   1996الم لية لع ب  
ل ة الى ا رة    167907   عداؤ تحدرة إلى أري ا الع جمؤ ح ث لل  عد  الم تة دف   طه  حوال   

الف  فط ر   ببة لة جدم 350ز سحةه  الم ل    ح    م  س رؤ الو  لة قر     بارم فتب   1998
% اذ  ص  عد  الم  رر  الممولة    عرف الو  لة 10ال ب ا الب  ل  م  همة ذاتية  طا تحدر ا  

 ( 33-32  ص ص 2010مخري ل      ر و 4137الى حوال   إت  جه سطت    ح   عد 
  96/296هذه الو  لة  محتضى المرسوب التطة ذ  رق     إت   ت     الووالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب: •

  تتمت  هذه الو  لة   ل  بية المعطورة  الاستحمل الم ل   تعم  على  1996س تم ر    8المعرا     
للو  لة    الأس س  الهدف    تمور  استثم راؤ ال ب ا  تو  ر الضم ت ؤ المط سبة له  تب ه ال طو  الوعطية 
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 ا تب ص الب  لة   يةض  تدخمؤ الو  لة لد  ال طو  تمك  المح  لون    هو خلب  ط ص  عم  لل ب ا 
الف  عس ة  بارم زر  م على ذلك  حد س عد التر    الم ل  لهذه 24      أتثر  إت   ال ب ا     

على   عم     إحداع المعس  ؤ  ل        أخر   ط ص   تترا       لط بة  العمو ية  ال قرطة  ت  ه   اذ 
لوا%30  20 الط بة  70  إلى%  60س ة قر      %  الب ق  را ى  المح  لون  ال ب ا  % رتحم  

 .المتبةية  ه    يةة جدا   لمح رتة       هم ؤ الد لة  ال طو 
المعرا       14/ 04  ت  إت    الو  لة  موج  المرسوب التطة ذ  رق :الووالة الوطنية للقرض المصغر:   •

 ا    التض    الوعط    همته  ت   ب   ه  ة ذاؤ ع    خ ص فت    ت  عه   زرر الت  2004ج تة  22
ال ي سة الد لة     ب ل  ح رية الب  لة  الةحر ع  عررب تدوي  أصح ا المب  راؤ الةر رة   لتمور   
 حر    بارم  تحدر  الدع   الاست  رم  المرا حة للمب  رر    م ن المت  عة لإتب   الم  رر  المب دم  

  لدفه  عم  ا ر  اج   الذف  لي  له   خ    ر م  ذلك المرأم  الدع   وجا لة ة الب  ل   أ  الذف
الم تثة   ل     الت  تررد الةي ب لط  م  طقل  رضم  له   دخولا   ي لط بة لبياة التمور   رته   وزعة  
إلى قر     الو  لة لد ن  واجد  قر  لطك   ةواجد   ةضة     همة   لية ل بية    الم تة د   

فتر ق على  دفررة ع  ة   ر و جهورة ت مى التط يةي ؤ الولاجية  وجو م        لارة  تطمي  الو  لة  
إلى ج ت   مث  الو  لة        اجرم  ر مى المرا ب   تعتمد الو  لة على  ي تله    لتط  ب      ق   
ه   ؤ     لاؤ الت ا    إلرا  جم ي ؤ    المبتم  الدفط     أج  الوصول إلى أت ر عد      

  لمب  راؤ  ذلك لتطمي  حممؤ إعم ية  تح ي ية  ي لاحتك   المب لر    لة  ؤ الت  رحبده  البه ز. ا
 ( 15- 13  ص ص 2010معواف ية   

 ج  وجهة لإحداع    رر   أت  ة  40000 ج إلى  50000تترا   الحر   الت  تحد ه  الو  لة ل    
جدفدم لاقتط   عت   صا ر    وا  أ لية فت  ت دفده  على  ترم تترا   ل   سطة   خم    سطواؤ   تحدر 

ت  ته    ج  م  همة ل بية تحدر    100.000%    لةة الم ر و الذ  لافتب  ز  97% إلى  95لط بة  
الم بحة    20الى  10%   معدلاؤ   جدم   ةضة       5إلى     3     التب ررة  الة جدم      عدلاؤ 

 ج    400.000%     لةة الم ر و إلى ا رة      70 طت رف ال طو  التب ررة   تحدر الحر   ا 
ملكون   ج  وجهة ل را   وا  أ لية   لط بة للذف  لدفه  ت  م ق ج   ر  30.000 قر   أخر  لا تتب  ز  

عت  ا  رت   ع  الم تة دف     الحر    أتواعه    المرا حة لإتب ز أت  ته       اج  تا ية الم  عرم  
ق    الد لة  رت    صطد م الضم ن الم تر  للحر   المبارم فت  الات رام نيا    ق   الم تة دف   

إلى ا رة     19465زعة %  ط  الحر  ال طك    قد لل  عد  الحر   المو 0.5لد   الترا  رحدر ا  
استرج   طه    132  ل     2007/ 02/ 01 جقاجر    لط بة    66.8 ل ون  فط ر  جقاجر    ل ون  فط ر 

50.6% . 
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 واقع المؤسسات الصغيرة في الجزائر .4

البقاجر حوال    البط ع      الح  و  البا رم  المتوس ة     المعس  ؤ  ت بة  %     14ت ل  
%  34 المتوس ة ل طم  ر ك  ق  و التب رم  ال د  ؤ الط بة الأت ر  حوال    بم  المعس  ؤ البا رم  

%    عد  المعس  ؤ البا رم  المتوس ة  ت ك  الحو   28 رليا ق  و الحرف الذ  ر ك     ت  تا  
%    عد  الع  ل    ح ث تمتلك البقاجر عد      22الع  لة    المعس  ؤ البا رم  المتوس ة البقاجررة  

المت ببة    تطمية هذه المعس  ؤ  رعد الح تون التوج ه  لترقية المعس  ؤ البا رم  المتوس ة    الحوات  
   ألرز الحوات   الت  س عدؤ على ت ور  اتتع ش هذه المعس  ؤ  ح ث تتكة     2001الب  ر    ع ب 

  زارم المعس  ؤ البا رم  المتوس ة لتطة ذ جمي  الحوات  .

 داني منهجية وتقنيات البحث المي  .أ

   هذا البق  سطح  ل رصد  اق   عض المعس  ؤ البا رم    البقاجر    خمل  راسة   داتية  
فتم لى  ع يعة   الذ   الكية   المطه   الع صمة  أ  است د ط   المعس  ؤ البا ر   لبقاجر  لمبوعة    

وع الكيفية تمثل     الدراسة  أ   ع  التحطي ؤ الت  ت  الاعتم   عل ه     هذا البحث  الت  تتم لى  البح 
المح للة الت  أجررط ه      بموعة    رلس   المعس  ؤ البا رم    أج   ه   اقعه     البقاجر  ح ث  
اعتمدت  الع طة الحبدرة الت  تةتر   جو   بموعة    ال ر م الت  على أس سه  فت  اختي ر المعس ة أ   

  المع ف ر البقاجررة الت  تحد  المعس  ؤ البا رم  رجي ه    تمثل  هذه ال ر م   لط بة لهذه الدراسة   
 سوا     ح ث عد  العم ل أ  رق  العم ل  الم قاتية 

أ   ع   يفية اختي ره    ن    خمل زر رم اري ا هذه المعس  ؤ إلى المع ر  الت  تطممه  الد لة 
ر رم هذا الطوو    المعس  ؤ سطور  لب لد هذه الة ة    أج  التعررف  مطتوج ته    ت ورحه   إ   ة إلى ز 

هذه   رلس    البعوي ؤ     ح للة  تواجا  عض  ا لب      ط   ح ث  الةرصة   لط   تو رؤ  إذا      حراته  
المعس  ؤ      تواجده     أ  ت    تلةة    أج  ت ورر  طتب ته   ت ورحه  خ رج الع صمة  حتى  

 خ رج البقاجر.

 ةر م   هو الحب  الكل  للع طة   تقا   هذا    60ؤ عطد   قد  صلط  إلى  رحلة الالب و    المح لم
 اقتبر  ح  على المعس  ؤ البا ر    البقاجر    2018إلى ته رة    2017البحث    الةترم الممتدم ل    

 . الع صمة  نيم  فل  تو يد ل ب جة الع طة
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 خصائص العينة .ب

 (: توايع أصحاب المؤسسات حسا الجنس4الجدول رقم )

 النسبة المئوية  التكرار الجنس
 21,7 13 ذوور
 78,3 47 إناث

 100 60 المجموع

   خمل البد ل تمحا أن أال  اري ا المعس  ؤ البا رم   لبقاجر إت ع  هذا قد رعو  ل  يعة  
ت  ع ؤ هذا الطوو    المعس  ؤ الت   تح  المب ل لك  ذ  حر ة أن ركون لا عملا ال  ص   م  استهو   
الط    الحرني ؤ  ث  ال بخ  ال ي عة إلى  تد هذه المعس  ؤ إ   ة عبع  إلى تحدفه    خوله   ب ل 

 الرج    ط   تا     عض الط  ع ؤ الت  ول  لوق  عور  حكر عليا 

 (: توايع أصحاب المؤسسات الصغيرة حسا السن 5الجدول رقم )

 النسبة  التكرار السن 
28 -39 35 58,3 
40 -51 16 26,7 
 15 9 وأكثر   52

 100 60 المجموع

   خمل البد ل تبد أال  أري ا العم     ال ب ا  هذا راج  لل ي سة الت  اتبعته  الد لة     
إع ر  ع  ت ا   ال ب ا    خمل ات  ذه  لمبموعة    الإجرا اؤ  الحوات   الت  تدع  الم  رر  البا رم  

  المتوس ة الت  فت ط ه  ال ب ا 

 عمل المؤسسات الصغيرة بالجزائرمجالات  .ج

   و  الحوات   الت  سطته  البقاجر خد ة لأصح ا الم  رر  البا رم تمك  الكث ر    الحر     
 . تحح ب    رر   تب  ده  على أر  الواق 
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 (: توايع المؤسسات الصغيرة حسا نشاطها6الجدول رقم )

 النسبة  التكرار النشاط 
 56,6 34 الصناعات التقليدية 

 21,7 13 الرسكلة
 21,7 13 المؤسسات التراوية 

 100 60 المجموع

تأخذ البط ع ؤ التحل درة الح ق الأت ر    المعس  ؤ البا رم  هذا راج   ث     س ب الذ ر    
البد ل ال  لب ت ط  الحر     لذا الطوو    المعس  ؤ    أج  التر ر  لمطتب ته   التعررف له   إ   ة  

   الأعة ل الذ   جد  إلى المعس  ؤ التريورة الت  استهوؤ الكث ر    البقاجرر    عخرا  خ صة  طه  رر
    ث  هذه المعس  ؤ  أ      أعة له  نيا البعض ا فتا      خر ج المرأم للعم   م  رض ره  إلى إفداو  

 . الرسكلة  ه  عمو      تب   الرج ل  م    حتا المح لمؤ الت  قمط  له 

 أساليا التوظيف في المؤسسات الصغيرة بالجزائر ودورها في القضاء على البطالة: .د

عتمد عمو   المعس  ؤ البا رم   لبقاجر  ح   البحث الم دات     سي سته     التوويف على  ت
توويف المحري      الأق را   الأصدق     رأت  البةية    الأخ ر أ  الأاراا الذف  فت  اختي ره  ح   

 تة  ته   ح جة المعس ة له .

 ها (: توايع المؤسسات حسا طبيعة العاملين ب6الجدول رقم )

 الط بة  التكرار  العم ل
 66,7 40 أق را
 25 15 أصدق  
 8,3 5 اري   
 60 100 

أال ية المعس  ؤ ت تع     لأق را  الأصدق      عمله    قد ركون هذا راج  ل  يعة العم     
الأسرم   على  أت ر  تعتمد   ك   لذا  صا ر    تدجة  إلى  وته   عس ة  راج   أخر   ت حية  ت حية      

الم هذا  فتو ر  ت  را ح   لا  أعم له    ر تع طون   لم تب    ثحة      تة     الأصدق    تراه   ح  
الع جلة   هط  رمك  الحول أن سي سة التوويف     ث  هذه المعس  ؤ تدخ   م   كرم التض    الآل   
الذ  تحدع عطا   ر  ر     تح ي  العم    الذ  تتم ق  ا المبتمع ؤ ال داجية  أ  الب ي ة على عك   
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ذه المعس  ؤ        حد المبتمع ؤ المعحدم الت  تتبف   لتض    العضو    لهذا ال    ل  تتمك  ه
  الأسب ا أهمه : لم ك  الب  لة    عتب ره  ذاؤ   علية  حد  م   هذا راج  لمبموعة   

 عف قدرم ال ب ا الع عل   ع  العم  على المب  م  إت    المعس  ؤ  ح ث رةتحر  عم  ال ب ا  •
الأعم ل   الت     أهمه   الع عل   ع  العم  إلى العدفد    المه راؤ الضر ررة لطب    عس  ؤ  

 الة طة    الأعم ل  الح  الاستثم ر   ر   المب  رم الةر رة  المه راؤ الأس سية الموجهة تحو الأسوام.
    ال وم  ح ث إتا   زال الوصول إلى ال د  ؤ الم لية صع  تمرا للضم ت ؤ  ال ر م الت  لا لد  •

   لعواجب الم لية.    توا ره  للحبول على الحر    ه     رع ر عطه  
ل  ة الأعم ل ا ر المط سبة  ح ث لا تو ر ل  ة الأعم ل العريية الدع  المزب للح  و ال  ص    لعدفد  •

   التح ررر أل رؤ إلى أن العدفد    المعس  ؤ الض جعة س  ه  ال  ر قراعية  عول الإجرا اؤ الحكو ية 
ك ليف الط جمة ع  الحبول على الرخة  ت لية  تك ليف التأسي  المرتةعة  إ   ة إلى الأوب    الت

البم ر   تم ب الضراج  المعحد  الح  و المبر   ا ر المت ور   الطة ذ ا ر الممج  للتمور    عف 
  أ  د  علر سهولة  م رسة أت  ة الأعم ل أن  2006ال طية التحتية الداعمة للمعس  ؤ.  ة  ع ب  
   أص     165إلى    52ترا   ترت   الد ل العريية    ل    الد ل العريية ل  ت ب  أ ا  ج دا  ح ث  

    ل  الت  تدع  ق  و الأعم ل  40 الكور  ذاؤ الترت      35  لة  عدا ال عو رة ذاؤ الترت      175
  الت  حل     المرتبة ال    ة.

ب   لرا    التكلةة المرتةعة ل را   التدرر  ال  صة لر   ر   المب  رم الةر رة  لأن    أه   حو  ؤ ت •
للة ة   التدرر ية  الاحتي ج ؤ  لتتط س      خبيب   تبميمه   فت   أن  المب  رم  لر    الداعمة  التدرر  
الم تهد ة    ل را   اله   ة لر   ر   المب  رم لل ب ا المت ري      المدارف تكون   تلةة ع  ال را    

  حد  م الموار  الم ببة لهذا الطوو  الم لوية لل ب ا المتعل .  تمرا لارتة و تكلةة ال را   ال  صة  
   التدرر  رال  است داب لرا   تدرر  ع  ة  الت  لا تر ق على الاحتي ج ؤ الةر رة للة  ؤ الم تلةة  

  م  فع   إلى ات ة    ع ل ته . 
عدب استمراررة ال را      تو  ر الدع  الةط  المكثف الم لوا  لأن  عم  ال را   الت  رحب  عل ه    •

أصح ا المعس  ؤ ال ب ا على الم  عداؤ الم لية  التدرر ية    لدارة العم  على الم  عداؤ الم لية 
على   حبوله   لاستمراررة  المتدري    فتواص      الحل    طه   أن  إلا  العم    لدارة   التدرر ية    

 الاست  راؤ  المعلو  ؤ المز ة    أج    اب  عس  ته   توسي     حة أعم له . 
ت  العدفد    لرا   حةق الت ا       عف الت  ي  الذ  رحل      رص  صوله   كة  م إلى  رع  •

 ( 209- 207  ص ص 2008مصطد م الطحد العري   الة  ؤ الم تهد ة.
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 ل ون  طب  لا     1.6أ   البقاجر   حد تمكط  المعس  ؤ البا رم  المتوس ة تو  ر أتثر     
ال حب   ا  ب  جدا  رق  صا ر  ف ب  الت ا        الذ   فو حواق   جد ل  فل   البقاجر         ب  لة    
 المعس  ؤ البا رم  المتوس ة    البقاجر 

 (: مناصا الشغل في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 7الجدول رقم)

2009 2008 2007 2006 2005 2004   
المؤسسات  758 592 829 888 942 977 983 064 1 073 233 1 465 274 1

 الخاصة
المؤسسات  826 71 283 76 661 61 146 57 786 52 149 51

 العمومية 
الصناعة  920 173 744 192 044 213 270 233 350 254 170 324

 التقليدية 
 المجموع 504 838 856 157 1 647 252 1 399 355 1 209 540 1 784 649 1

البا رم  المتوس ة  البط عة التحل درة  راج  ت رم المعلو  ؤ الإحب جية الت  تبدره   زارم المعس  ؤ  
 .15- 14-12-10-08رق : 

 تحديات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطورها بالجزائر:  .5
 مراحل تطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر  .أ

  رؤ المعس  ؤ البا رم  المتوس ة   لبقاجر لثمع  راح  أس سية:  

اعتم   البقاجر ادام الاستحمل الطم ب الالترات  الذ  رحوب على تحك   (: 1982- 1963المرحلة الأولى )
الد لة    الحو  الاقتب  رة للتطمية  إع    الأ لورة للح  و الع ب على ال  ص أ   إلى تهميش   ر ق  و  

PME-PMI يح  ت ور الح  و ال  ص  حد  ا على ه  ش الم    ؤ الوعطية . 

الثانية) ل طة    (:1988-1982المرحلة  الاستثم ر  ق تون  لأ ل  رم  عد صد ر  ال  ص  الح  و  حم  
لد ر    تحح ب أهداف التطمية الوعطية إلا أتا ل  ر ب  على إت     عس  ؤ صا رم   توس ة    1982

     تحدفد سحف الاستثم راؤ  م  أ   إلى توجيا جق     الا خ ر ال  ص تحو تةح ؤ ا ر  طتبة أ   
  ض ريية.  

     الطت ج  ال ل ية الم بلة على   تو    تلف الح  ع ؤ  :  1988انطلاقا من سنة    ثةالمرحلة الثال
   ع  إلى ت ط  اقتب   ال وم   ي ر لدف .     أج  ذلك صدر: 
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 كرس    دأ حررة الاستثم ر الأجط    ت بي     ألك ل   1990أ رر     14ق تون الطحد  الحر       •
 ال راتة

لتعقرق إرا م تحررر الاقتب    الذ  تة على الم   ام    1993- 10- 05ق تون ترقية الاستثم ر      •
ل   الم تثمرر  الوعط     الأج ت  أ  ب الح تون  الحب    الاستثم ر  حررة  إت       لة لدع   

 (؛ APSIالاستثم راؤ   ت  عته  م
عس  ؤ ال  ص لت ورر الاستثم ر  الح تون التوج ه  لترقية الم  2001   سطة    03- 01الأ ر رق    •

 الذ  فهدف إلى تح    المحي  ال  ص   لمعس  ؤ   2001-12-12البا رم  المتوس ة     
 (241  ص 2006متيم     ا رر  البا رم  المتوس ة.

 تحديات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  .ب

س هم  التا راؤ الح صلة    الأتممة  الأ  اؤ الاقتب  رة    العحد الأخ ر    الحرن الع رر     
م ت ك    ع  لة الحو  ال ي سية  الاقتب  رة على البع د الع لم    م  أن التا راؤ التكطولوجية  التا ر إع   

الك  رم  البا رم  ع  سوا     ح ث رلرته    المعس  ؤ  على  حتم ض  الم تهلك  ...س عثر  ال رر  لأذ ام 
 رن هط   العدفد    التحدر ؤ    الم تح لية لفهداف  الأت  ة أ  لفسوام.     و  تط    و هرم العولمة

 أهمه : الت  قد تع ب ت  م المعس  ؤ البا رم  المتوس ة

-الاتح  الأ ر ي  -التكتمؤ الاقتب  رة الع لمية: تعل  أن الأق  ا الثمثة م بموعة لم ل أ ررك   •
( أصبح  ت ي ر على العمق ؤ الاقتب  رة ل   الد ل    طا ستعثر حتم ض على  aseanبموعة 

 المعس ة البا رم  ت  م
 طممة التب رم الع لمية:  الت  تحث على التب رم الع لمية  م  فقرد    لدم المط   ة أ  ب المعس  ؤ  •

 البا رم 
اتة قي ؤ ال راتة    الد ل الأجط ية:  الت  تحو  إلى إلا   الرسوب البمر ية على  طتب ؤ الد لت     •

 المت  ر ت   
لعدب  جو   ر تة لمطد الحر   للمعس  ؤ البا رم    عرف   آلة حب  التمور :  هذا راج    •

الح  و المبر   تتيبة لر م الحر    الضم ت ؤ المةر  ة    لإ   ة إلى عدب  جو  تطوو     
 قطواؤ الاجتم ن ح   توو  است داب الحر    رجة أهمية البط عة 

هذ  • تحت ج  ح ث  البا رم:  المعس  ؤ  لتطمية   ع   سي سة  وحدم  إلى عدب  جو   المعس  ؤ  ه 
 استراتيبية  ا حة  سي سة  وحدم

صعوية إرب   المك ن الداج   المط س  لإق  ة المعس ة      ارتة و أسع ر المب ت   الأرا   أ    •
 اتعدا ه    لإ   ة إلى ارتة و تكلةة الحبول على  حو  ؤ عوا   الإتت ج الأخر  

 .صعوية الإجرا اؤ الإ اررة  التطة ذرة لح ول الم ر و •
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 ي ا أ   عف تم ب المعلو  ؤ  سو  التحك     تحطي ؤ الت   ر ربع  المعس ة البا رم ا ر   •
ق  رم على المط   ة  التكيف    المتا راؤ ال   ية    لإ   ة إلى أن اتعداب أ  صعوية الحبول 

 على المعلو ة الاقتب  رة فطعك  سلب  على تب  د  رص الاستثم ر 
  عف المه راؤ الإ اررة  سي سة التوس  ا ر الم      عف ال  رم  الحبور    البوات  الةطية   •

 مع د الرزام خل    ا ؤ ن( الت ورةية  عدب توا ر  رص التدرر  الب د.

 خاتمة 

   خمل الدراسة الطمررة  الم داتية الت  قمط  له   أتضد لط  أتا  على را  الإجرا اؤ المت ذم     
أج  ت ورر  تطمية المعس  ؤ البا رم    البقاجر  إلا أن هذه المعس  ؤ ل  ترم إلى    ت مد إليا  ل   

الب  رم   الحوات    لدارة    ررعه    را   الت  س رته      أهدا ه   الت ه مؤ تححب ج   ال أن   هذا     
 الا تي زاؤ المحد ة له   إلا أته  اص د      الواق   عدم  عوق ؤ تمثل     المم رس ؤ ال  ر قراعية     
ق    عض البه ؤ  المب لد المكلةة له   المتمثلة عمو      العح راؤ لإت  جه    العملية التمورلية  المب لد  

  هذا الأس ف   أ  ب الضاوع ؤ الت  تواجا هذه المعس  ؤ  الت  ت   الضرر ية  الإجرا اؤ البمر ية  عل
تمورله    لةع   ث  ه ج  ارج و الم ل  الأس س  الذ   ولتا  ا الد لة    لدارة الم ر و  الذ  هو  حد   
 آج ل  ع طة   م       عض الم تثمرر     هذا الح  و إلى البحث ع  الريد ال رر    م  فوق  المعس ة  

   ت   تطته  ا لب    لإ مف   قبر   رته  الاقتب  رة   يدل    الم  همة    التطمية س همة         
 الكث ر    الأحي ن    تدهور الو   الاقتب   . 

 المراجع:
الصناعات الصغيرة والمتوسطة ودورها في التنمية المحلية، مؤسسة شباب   تح  ال  د ع ده ألو س د أحمد    -

 . 2005ة    الإسكطدررالجامعة
نموذج القياس لنجاح المشروعات الصغيرة والمتوسطة في جمهورية مصر  الة  حمد ل    ع د الوه ا عطبة  ھ -

 .  1995  أعر حة   توراه  ج  عة الح هرم  العراية
إشكالية تمويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر بين لرربش ال ع د   ارسا ع د الل يف   -

يل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  ھمعوقات المعمول ومتطلبات المأمول، الملتقى الدولي: متطلبات تأ
 2006ألرر   18-  17  ج  عة ح  بة ل  لوعل   ال لف  فو   الدول العراية

دراسة  -الصغيرة والمتوسطة وأداة لتحقيق التنمية الاقتصادية في ظل العولمة المؤسسات  للحمد  س د عل    -
 . 2005/2006رس لة   ج ت ر  ج  عة البقاجر   ،-حالة الجزائر

   لتحى بعض التجارب الدولية في دعم وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الدروس المستفادة  حمد راتول  -
  18 17المتوس ة    الد ل العريية  ج  عة ح  بة ل  لوعل . فو    ت لب ؤ تأه   المعس  ؤ البا رم   

 . 2006ألرر 
 . 1998  الدار الد لية للط ر  التوزر   الح هرم  منشأة الاعمال الصغيرة جون س ط ر ه   ترجمة صل     رف  -
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 دخ  لدراسة إلك لية تمور  المعس  ؤ البا رم  المتوس ة      -
 www.9alam.com/forums/attachment.php?attachmentid=1737&dالبقاجر 

تجراة بنك فيصل الإسلامي المصرفي في تمويل المنشآت الصغيرة المتوسطة، الملتقى ألو  وسى  ع د الحم د   -
السنوي الإسلامي السادس: دور المصارف والمؤسسات المالية الإسلامية في تمويل المنشآت الصغيرة 

 . 2003الم لية  المبرنية  عم ن      الأت  رمية العريية للعلوبوالمتوسطة
تقييم دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الحد من ظاهرة البطالة: دراسة ميدانية  ر سر ع د الرحم ن   -

 . 2014  رس لة   ج ت ر  ت بة: ت   ر الموار  الب ررة  ج  عة جيب   بولاية جيجل
  بلة  راس ؤ اقتب  رة   جتماعية والتضامن الوطنيسياسة التشغيل في الجزائر بين الحماية الا  عح لة خري ل   -

 .2010  جورلية 16 ر ق البب رم البقاجر  عد 
   16 بلة  راسغ ؤ اقتبغ  رة   ر ق الببغ رم البقاجر  عد القرض المصغغر ودوره في مكافحة الفقر،أحمد عواف ية  -

 .2010جورلية 
 . 2008  ألو و    2007 التقرير الاقتصادي العراي الموحد لعامصطد م الطحد العري    -
   لتحى  ت لب ؤ تأه    دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في دعم المناخ الاستثماري ع د المب د تيم      -

 . 2006أ رر   18 17المعس  ؤ البا رم  المتوس ة    الد ل العرييةال لف:ج  عة ح  بة ل  لوعل . فو   
الجزائرية - للجمهورية  الرسمية  الح تون    07-05الم  م     الجريدة  الذ     12/2001/ 12المعرا       01/18   

 . 2001 ر م ر  15  77فتضم  الح تون التوج ه  لترقية المعس  ؤ البا رم  المتوس ة  العد  
- Ammar Sellami, Petite moyenne industrie et développement économique, Imprimé 

sur les presses del'entreprise nationale des Ars graphiques, Alger, 1985 . 

- Bertrand Duchéneaut, Enquête sur les PME françaises : identités, contextes, 

chiffres, Edition Maxima, Paris, 1995. 

- Pascal Vidal, Christophe Mangholz, Stéphane Vital-Durand, Faire évoluer son 

système d’information : guide pratique à l'usage du dirigeant de PME, Edition 

Maxima, Paris, 2007. 

- Meghana Ayyaganiand, Small and medium enterprises across the globe:A new 

data base, World Bank policy research working paper 3127, August 2003. 
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 دور اقتصاد تكنولوجيا المعلومات في التنمية الوطنية 
 

                          د. حبيا الود، جامعة التكوين المتواصل                             أ. حنا  بلاهدة، جامعة بومرداس 
 
 
 الملخص:  
   وغغ  الت وّر ال غغغغغغغغغغغغغغرر  لتكطولوجيغغ  المعلو غغ ؤ  الاتبغغغغغغغغغغغغغغغ لاؤ   إحغغداثهغغ  لمةغغ  ي  جغغدفغغدم  ثغغ  التبغغ رم    

  الحكو ة الحةيةية  ع  ا ترا غغغغغيةت غغغغغ ة    الت  ر مك  اعتب ره   الإلكتر تية  ال ررد الإلكتر ت   الحكو ة الإلكتر تية  
 تح ت   و جف الث تية الت    ت يش    ال غبك ؤ  أتممة المعلو  تية  التكطولوجي  الأ لى  الكمسغيكية      رم أنّ 

لدا  ا غغغغغغغغح ض التا ر الذ  أحدثتا هذه التكطولوجي  على الع ل    الذ  حم     تتواجد   غغغغغغغغك          أجهقم الد لة
 اقتب  رة  اجتم وية لرزؤ نيا العولمة  مهطدف رجي   لهذا الت ور التكطولوج .أ ع  اض سي سية  

 تتيبة لهذا الت وّر   لأهمية   حوررة الاقتبغ      الع ل     رنّ اقتبغ   المعر ة ر عدّ الاقتبغ   الأتثر تأثراض         
ى المعلو غ ؤ  المعر غة   بغغغغغغغغغغغغغغغ ر  غ لت وّر التكطولوج  الم ط  على المعر غة   هو رعتمغد      تلف ق غ عغ تغا عل

  ج  ؤ هذه الولوج إليا  غغغر رم حتمية    أج  الوصغغغول إلى تطمية لغغغ  لة      تلف الح  ع ؤ قوا ه  المعر ة
 الدراسة لت ل  الضو  على هذا المب ل المعر       خمل تحدر  عرحا الطمر   أه  تأث راتا على  اق  التطمية.

 ؛ التطمية. اقتب   المعر ةالاقتب  ؛ : تكطولوجي ؛ الكلمات المفتاحية
 

Abstract: 

 

          With the rapid development of information and communication technology , and 

its creation of new concepts such as e-government , e-commerce , e-mail and the 

knowledge economy , it seemed obvious change wrought by this technology to the 

world, and which carried the dimensions of political , economic and social dimensions 

that emerged when globalization as an engineer key to this technological development.  

 

        As a result of this development, and the importance and centrality of economy in 

the world, the knowledge economy is considered the economy the most affected by the 

technological development that based on knowledge, it depends on information and 

knowledge for its various sectors, it became an access to a necessity in order to reach 

complete development in various sectors based on knowledge. 

 

Keywords :Technology; economy; knowledge economy; development.
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 مقدمة:
الت وّر التكطولوج  الذ  لغغغغغغهده الع ل      خولا الحرن الواحد  الع غغغغغغرر   ثورم  علو  تية سغغغغغغم   أحدع    

  لثورم البغط وية الث لثة أ  الموجة الب غررة الث لثة   بغ رؤ لذلك تكطولوجي  المعلو  ؤ  رتب ة لت ور المبتمع ؤ  
ى خد  ؤ  علو  تية إلكتر تية ذاؤ    عبغغغغغغرت  الح  غغغغغغر؛  حد   ن له  الةضغغغغغغ     لط    بتم  جدفد رعتمد عل

 صلة  ثيحة   ب لرم   د  ؤ الاتب ل  الإتت ج  التعلي   ا ره .
 اغدؤ هغذه التكطولوجيغ    حر غ ض ح ورغ ض  للطمو    الاقتبغغغغغغغغغغغغغغ   العغ لم     عهغ  تقافغدؤ أهميغة    ر المعر غة   

غغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغ ؤ  ا غغغغغغغح ض أنّ تم  ض جدفداض      المعلو  ؤ نيا   أصغغغغغغغبح  المعر ة   حر  ض ل تت ج  للطمو الاقتبغغغغغغغ       
 "اقتب   المعر ة"  الذ  رعتمد      تلف ق  ع تا على الاقتب   لدأ   لت كّ  قوا ا المعر ة ر  لب عليا

المعلو غ ؤ    إتتغ ج ال غغغغغغغغغغغغغغل   ال غد غ ؤ   مغ  تقرغد نيغا قوم العمغ  المعلو غ تيغة ع  قوم العمغ      غ ق  الح غ عغ ؤ  
 الاقتب  رة.

  المغغغغغعر ة ر مثّ  اتب ه  حدفث ض    الرلرة الاقتب  رة الع لمية   رتّط  تح  ل    خمل  رقة  رذا   ن اقتب   
 البحث هذه  ع لبة الت  لل الت ل :

 ه  ر مك  اعتب ر اقتب   المعر ة س  مض تحو الوصول إلى تحح ب تطمية ل  لة      تلف الح  ع ؤ؟. ➢
 ح  ر الت لية:     ع لبتط  لهذا الت  لل اعتمدت  على الم  

 .–تمرم تعررغفية –المحور الأّ ل: تكطولوجي  المعلو  ؤ  الاتب لاؤ 
 المحور الثّ تغ : الإع ر المة  يم  لاقتب   المغعر غة.

 المحور الثغّ لث: التطمية    ل  ة اقتب   المغعر غة. 

 . –نظرة تعريغفية  –المحور الأوّل: تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  
لغغهدؤ تكطولوجي  المعلو  ؤ  الاتبغغ لاؤ خمل ال غغطواؤ الأخ رم ت وراؤ سغغررعة   تأث راؤ  ب لغغرم للثورم    

الرقمية على تم  الحي م الب غغررة   ك ن له  تأث ر على البوات  الاقتبغغ  رة  الاجتم وية  الثح نية    جع  التطمية  
ولاؤ  التحك    هغ  لهغدف اسغغغغغغغغغغغغغغتامل الإ كغ تغ ؤ   رتب غة إلى حغد    ر  مغد  قغدرم الغد لغة على   غغغغغغغغغغغغغغ فرم هغذه التح

 المتو رم  المتبد م.
 أوّلًا: مصطلح تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 ق   الت رم إلى تعررف تكطولوجي  المعلو  ؤ  الاتب لاؤ لالدّ    الوقوف عطد:  
I.  :كوتغة    جقج  تعريف التكنولوجيغا Techno الثغّ ت     العمليالأسغغغغغغغغغلوب أ     التطبيق الت  تعط Logy رعط   

الطريقغغةالفنيغغة لتحقيق لتحقيق  أ     العلم التطبيقي عطغغغد     البقج    عغغغ ض ركون  ةهوب التكطولوجيغغغ  هو  العلم،  
 غرض عملي.

 ه  إذن إ كغ تيغة الت   ب العمل  للوسغغغغغغغغغغغغغغ جغ  العلميغة المت ورم  الحغدفثغة  على اعتبغ ر أنّ هغذه الوسغغغغغغغغغغغغغغ جغ    
  لت وراؤ البدفدم    العملي ؤ أ  الإتت ج  إ غغغغغغغغ  ةض إلى التحدب العلم  المعثر      تلف  العملية ا لب ض    تتعلب  

 .)232  ص 2013 حمد إلرا ي   وخلو  ع ص   (الأت  ة الت  ر مك  است دا ه    ه . 
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ة      تّ  تعررةه  على أتّه  تح غغغ ط ؤ    الأسغغغ ل   الةطية التكطولوجية ل تت ج لت مكّ  الوحداؤ الاقتبغغغ  ر  
 ) 233  ص 2013خلو  ع ص   و حمد إلرا ي  ( زر  م الإتت ج  أق  الموار .

II.  :تعرّف المعلو غ ؤ  غأتّهغ    بموعغة    الححغ جب  ال يغ تغ ؤ الت  ت ة  و غغغغغغغغغغغغغغوو  عّ     الت  تعريف المعلومغات
الحرا م أ   ت  غغغغغغغغغغ ه     تطمية  زر  م  عر ة الإت غغغغغغغغغغ ن    لمعلو  ؤ ه  إذن  عر ة  كت غغغغغغغغغغبة    خمل البحث أ  

   2007 الدف    لك ال     عق  (الاتبغغغغغ ل أ    ر  غغغغغ  ا ذلك     سغغغغغ ج  اتت غغغغغ ا المعلو  ؤ  الحبغغغغغول عل ه .
 .) 307ص 

الأخ رم وبغغغغ رم ع  الحر ف  البمغغغغ   ال بغغغغ راؤ  الأرقغغغغ ب  البيغغغانغغغات ،     ت تلف المعلو غغغغ ؤ ع     هغغغغذه 
ر  غغتة    طه   عد ت ورره     خمل عملي ؤ التحل     ال غغر     الر وزالمطممة ا ر المرتب ة  مو غغوو  احد  الت 

 عطد  رزه   ت ور ه   تبطيةه   تطميمه . تتحول إلى معلومات   الت  
 ت  غغغغغغغغغغغ ه    رم المعلو  ؤ المط سغغغغغغغغغغغبة لأارا  التطمية الاقتبغغغغغغغغغغغ  رة  الاجتم وية    تحح ب المك سغغغغغغغغغغغ    

 المعلو  ؤ المت حة. .تطمية قدراؤ المبتم  على الاستة  م   1الت لية:
 .ترل د  تط  ب جهو  المبتم     البحث  الت ورر على  و    هو  ت       علو  ؤ.2
 . م ن ق عدم  عرنية عررضة لح  الم كمؤ.3
 .الارتة و  م تو   ة  م   ع لية الأت  ة الةطية    الإتت ج  ال د  ؤ.4
- 309  ص 2007لدف    لك ال     حمد عقا(. غغغغغغغغغغغغغغم ن  حو  ؤ الحراراؤ ال غغغغغغغغغغغغغغليمة    جمي  الح  ع ؤ.5

310(. 
  طا  رتّا فترت  على ذلك الطمو الم تمر لمقتب  ر ؤ الح جمة على المعلو  ؤ   م  تقرد إتت جية أت  ة    

 المعلو  ؤ.
III.:ق   الت رم إلى تحدفد  ةهوب تكطولوجي  المعلو  ؤ  الاتبغغغغغ لاؤ    تعريف تكنولوجيا المعلومات والاتصغغغالات

 مفهوم ثورة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.لوقوف عطد لالدّ    ا
  تلك الت وراؤ التكطولوجية     ب لاؤ الاتبغ لاؤ الت  حدث  خمل ثورة تكنولوجيا الاتصغالاتر حبغد لغغغغغغغغغغغغغغغ 

الري  الأخ ر    الحرن الع غغغغرر    الت  ات غغغغم    ل غغغغرعة  الاتت غغغغ ر  تأث راته     المبتمع ؤ  ه  ت غغغغم  ثمع  
 ).108  ص 2000س  ية  حمد ج لر   تعم ؤ أحمد عثم ن ( ب لاؤ: 

  تتمث     الك  اله ج     المعر ة.)الاتةب ر المعر   الض   (. ثورم المعلو  ؤ 1
. ثورم  سغغ ج  الاتبغغ ل المتمثلة    تكطولوجي  الاتبغغ ل الحدفثة  لدافته    ت  الاتبغغ لاؤ ال غغلكية  المسغغلكية  2

  الألي ف الببررة   ت  ته فته . الأقم ر البط وية 
 . ثورم الح سب ؤ الإلكتر تية الت  ا تقج  لوس ج  الاتب ل    ت  الإتترت  أحد أه   ألرز صوره .3

   ه  ت  غغغ ر إلى جمي  أتواو التكطولوجي  الم غغغت د ة    ت غغغا    تح   ثورة تكنولوجيا المعلومات     ةهوب   
 ت م :  ت قر  المعلو  ؤ    لك  إلكتر ت    

 . الح سب ؤ الآلية.1
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 .  س ج  الاتب ل.2
 . لبك ؤ الري .3
 ) .53  ص 2002   ع ل   هم  حيضر(. أجهقم الة ت .4

   خمل تعررةط  لثورم تكطولوجي  الاتبغغغغغغغغغغغغغغ ل ف محا أتّه  سغغغغغغغغغغغغغغ رؤ   لتواز     تكطولوجي  المعلو  ؤ     ن   
 الةض     البم  ل طهم   لم  همتا    ري  لبك ؤ الاتب ل    لبك ؤ المعلو  ؤ. نظام الرقميللغ

 ه  تعط "  بموو التحطي ؤ أ  الأ  اؤ  أ     تعريف تكنولوجيا المعلومات والاتصغغغغغالاتتبغغغغغغغغ  الآن إلى    
ملية  خمل ع الوسغغغغغغغغغغغغ ج  أ  الطم  الم تلةة  الت  ت ووف لمع لبة المضغغغغغغغغغغغغمون أ  المحتو  المرا  توصغغغغغغغغغغغغ لا    

الاتب ل البم ه ر  أ  ال  ب  أ  التطميم    م  خمله  فت  جم  المعلو  ؤ  ال ي ت ؤ الم موعة أ  المكتوية  
الغغغغرقغغغغمغغغغيغغغغغغغة  أ   الغغغغمغغغغ غغغغ غغغغوعغغغغغغغة  أ   الغغغغوقغغغغغغغ    تغغغغةغغغغ   الغغغغمغغغغرجغغغغيغغغغغغغة  الغغغغم غغغغغغغغغغغغغغغغغمغغغغوعغغغغغغغة  غغغغ   أ   الغغغغمبغغغغغغغغغغغغغغغغغورم  أ      

ق  المط سغغ   ثّ  ت غغر هذه        ثّ  ت قر  هذه ال ي ت ؤ  المعلو  ؤ  اسغغترج عه     الو )الح سغغب ؤ الإلكتر تية(
 .).26  ص 1999 ح   حمد   ع  (    ك ن إلى سخر   ب  لته ". أ  الرس ج    تحله  الموا  الاتب لية

  لاتبغغغغغغغغ لاؤ  الحاسغغغغغغوب   عليا  رنّ تكطولوجي  المعلو  ؤ  الاتبغغغغغغغغ لاؤ ه  تلك التكطولوجي  الت  تد     
ل   الم غغغغغغغغغت د      ت غغغغغغغغغمد لذلك لتب  ل  )  دفو(ال غغغغغغغغغررعة الع لية  الت  تري  ال ي ت ؤ المحملة صغغغغغغغغغوت ض  صغغغغغغغغغورمض  

 المعلو  ؤ ل   جمي  الم ت د          الع ل      الوق  المط س .
 المعلومات والاتصالاتتكنولوجيا ثانياً: أهمية وخصائص 

 فل : لو  ؤ  الاتب لاؤ نيم تتمث  أه  خب جة تكطولوجي  المع   
. ت  غ ه     تحح ب التطمية الاقتبغ  رة    خمل الثورم الرقمية  الت  ت ع   إلى ت  غو  ألغك ل جدفدم    التة ع   1

 .) .234  ص 2013خلو  ع ص   و حمد إلرا ي  (الاجتم ع   الاقتب      قي ب  بتمع ؤ جدفدم.
  المعلو  ؤ  المع رف  تر       رصغغغغغغغغغة تحح ب أت ر رخ   لبمي   . زر  م قدرم الأ را  على الاتبغغغغغغغغغ ل  تح سغغغغغغغغغ2

خلو  ع صغ   و حمد  (سغك ن الع ل   لغرر ة أن ركون لف را  الحدرم على الم غ ر ة  الاسغتة  م    هذه التكطولوجي .
 .) .234  ص 2013إلرا ي  

 الإسغغغغغغغغغغغغراو ل ذل البهو     أج   حر   . تعت ر أ ام قورة لتب  ز الاتح غغغغغغغغغغغغ ب الإتم ج  ل   ال لدان الاطية  الةح رم 3
الةحر  البوو  المر   الأ ية  التدهور ال       م  خمله  ر مك  للمدارف  الب  ع ؤ  الم غغغغغت غغغغغفي ؤ الاتبغغغغغ ل  
 أ ضغغغ  المعلو  ؤ  المع رف المت حة  نبر ك ته  الم غغغ همة    ت غغغر الرسغغغ ج  ال  صغغغة  ح  العدفد    الم غغغ ت   

 ؤ  ا رهم . المتعلحة   لأل  ص  المطمم 
. ت مك  تكطولوجي ؤ المعلو  ؤ  الاتبغ ل  إ غ  ةض إلى  سغ ج  الإعمب التحل درة  الحدفثة  الألغ  ص المهم غ    4

 المعق ل      أن ف دلوا لدلوه     المبتم  الع لم    اض الطمر ع  توعه  أ   ك ن سغغغغغغغغغغكط ه    ه  ت  غغغغغغغغغغ عد  
الم غغغغغغغغغغغغتور   المحل   الد ل    يوسغغغغغغغغغغغغعه  تمك   الأ را   على الت غغغغغغغغغغغغورة ل   الحوم  عمق ؤ صغغغغغغغغغغغغط  الحرار على  

 المبتمع ؤ  ال لدان    تح      تو  حي ته  على تحو أ ض 
 . ت   عد على تح     ة  م الأ  اؤ الأس سية لمقتب      خمل الوصول إللى المعلو  ؤ  ال ة نية.5
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  )http://www.un.org 2003 القمة العالمي لمجتمع المعلومات، مؤتمر(
   : دور هام  طا فتضد أنّ لتكطولوجي  المعلو  ؤ  الاتب لاؤ    

 اسغغغعة الاتت غغغ ر تت  ى الحد   البارانية  . تعقرق التطمية الب غغغررة  الاقتبغغغ  رة  الاجتم وية  الثح نية   عتب ره   1
  ال ي سية للدّ ل.

. تمت ز  كثرم  تطوّو المعلو  ؤ  ال را   التثةيفية  التعليمية لك    تلف لغغغغغغراجد الب غغغغغغر   ه  ذاؤ   ر  حور   2
    حي م الأ را .

 .  ت حة    أ   ك ن   ز  ن.3
   المعر  ة   را   التعلي   التدرر   ا رهم .. له    ر ه ب    تطمية العطبر الب ر     خمل ال را 4

 ملدّ إذن    الاهتم ب لهذه التكطولوجي  لت ورره   اسغغغغت دا ه    غغغغك   عّ ل   ركون ذلك لتدرر  الأ را  على   
تحطي ؤ اسغغغغغغغغتعم له       تة  الوق  توع ته   أهم ته     التطمية  الت ور.  لا ركون ذلك إلّا لت ي ن أهم ته  على  

 ع دف  البقج   الكل .الب
 ثالثاً: العوامل التي أدت إلى استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

رصغدؤ الدراسغ ؤ الت  تط  ل   و غوو تكطولوجي  المعلو  ؤ  الاتبغ لاؤ عد اض    العوا   الت    ن له      
    هذا المب ل   فل :  ر  ه     است داب هذه التكطولوجي       أه  العوا   المتةب على أهم ته  

    را حه       غغغغغغغغغغر للحواجق التحل درة ل   الأسغغغغغغغغغغوام   تعمي   عض أتم م ال غغغغغغغغغغلو  العولمة الاقتصغغغغغغادية  . 1
الاسغغتهمت  على المبتمع ؤ    ة   على تب ف  الثح   ؤ ال غغ جدم    هذه المبتمع ؤ  تة  ؤ   غغتور ؤ الم ي غغة  

  الثورة المعلوماتيةأنّ أت ر ع  ل      تمو الاقتبغغغغغغغغغ   الع لم  هم   وارنكروس"" فرانسغغغغغغيس    ه    رر  الب حث  
  يف ذلك؟. -.العولمة 

   الذ    ن    تت جبا اتهي ر الحد   )العولمة(ف ولّد الع    الثّ ت     )الثورة المعلوماتية(   رأرا أنّ الع    الأّ ل  
 أ  ب التب رم ال  رجية  الد لية.

 ذلك   لاعتم   المتقافد على تح ت ؤ أتثر ت وراض  أسغغغ ل      الاسغغتخدام المكثّف للمعلومة في العملية الإنتاجية. 2
عم  ألغغغدّ تعح داض  الأ ر الذ   فت ل   غغغر رم اللبو  إلى  ه راؤ  ت بغغغبغغغة  خ راؤ  تطوعة    أج  ت غغغا    

 تلك التح ت ؤ  إ ارم هذه الأس ل  .
  سغغغغغ ه     إحداع تاّ راؤ    لطية الأت غغغغغ ة الاقتبغغغغغ  رة  أسغغغغغ ل    الأعمال الحالية  التطوّر الكبير في بيئة. 3

  م رسته .
جعغ  التكغ  غ  ل   العمليغ ؤ المتبغ عغدم   التغير التكنولوجي السغغغغغغغغغريع وانخفغاض تكغاليف النقغل والاتصغغغغغغغغغالات،. 4

 جاراني ض   تح  المطتب ؤ ع ر أتح   الع ل  ال ررب الأ  ر اقتب  ر ض.
الت  أج رؤ الوحداؤ الاقتبغغغغغ  رة    اتت غغغغغ ف عرم جدفدم لقر  م  ة  ته    م     ذلك   سغغغغة المتزايدةالمناف. 5

   2013خلو  ع ص   و حمد إلرا ي    (است داب أسوام جدفدم  تاّ ر أ  ت  أت  ة إتت جية  ع طة لتحل   التك ليف.
 ).235-234ص 

http://www.un.org/
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  الاتب لاؤ تعم  على: رذا   ت  تكطولوجي  المعلو  ؤ    
 تا  ر ال  يعة الأس سية للمعر ة  المعلو  ؤ    المبتم . •
 له  الحدرم على ت ورر أتم م الحي م  التعلّ   العم . •
 ت ه   الوصول إلى المعلو  ؤ    الوق  المط س . •

 دخمض     دخمؤ  رنّ هذا رحو ت  إلى الحول أنّ هذه التكطولوجي  ت عت ر  بدراض   هم ض للطمو الاقتب       
التطمية  لأتّه  ت عت ر  بدراض لأت  ة اقتب  رة جدفدم تتمث  تحدفداض    إتت ج ال ل   ال د  ؤ     ب ل تكطولوجي   
المعلو  ؤ   تتيبةض لثورم تكطولوجي  المعلو  ؤ  الاتبغغغ لاؤ لدأ رمهر توو جدفد    الاقتبغغغ   ق ج  على المعر ة  

  ح ث ت  غغغغغغغك  المعر ة  المعلو  تية نيا إلى ج ت  رأف الم ل الةكر  المعلومات  أ  اقتصغغغغغاد المعرفةر  لب عليا  
  العم لة  بدراض   ل  الأهمية لإ رار الدخ   تكور  الثر اؤ.

 * فما نقصد  باقتصاد المغعرفغة؟.
 * وما مدى مساهمته في تحقيق التنمية؟ 

 المغعرفغة المحور الثّاني: الإطار المفاهيمي لاقتصاد 
ت مث  المعر ة البغغغةة الأسغغغ سغغغية المم قم للمبتم  الإت غغغ ت   إذ ت عت ر صغغغ حبة الةضغغغ     التحولاؤ العميحة      

الت  ا   تحررب ض     ط ح  الحي م   ه   يد ن  ط زو إحد  أه   كت غغغغغب ؤ الاقتبغغغغغ    المبتم   ع ض   بغغغغغ رؤ 
تبغ   البغ عد  ر غ  ته  لةيّ  ه جلة للمطتب ؤ الاقتبغ  رة      المحر  الأسغ سغ  للمط   غة الاقتبغ  رة    هذا الاق

خمل زر  م الإتت جية  ال ل  على التح ت ؤ  الأ ك ر البدفدم   هذه المرحلة الت   صغغغغغغغغغ  إل ه  الاقتبغغغغغغغغغ   ج  ؤ 
 تت ج ض لت وّر المبتمع ؤ الب ررة.

 –النشأة والمدلول –أولًا: اقتصاد المغعرفغة 
I. :رّ اقتب   المعر ة    ت كلا لثمع  را  أس سية ارتب    له  لت وّر المبتمع ؤ    نشأة اقتصاد المغغعرفغغة 

 الب ررة  تتمث  هذه المراح    :
II.  :ت عت ر هذه المرحلة    أ  غغغغغغغ  المراح  الت  عر ه  المرحلة الأولى: المجتمع الزراعي أو اقتصغغغغغاد الطبيعة

م  ه على ال  راؤ ال  ي ية الت  تو ره   الإت غغغغغغغ ن خمل سغغغغغغغ يا الم غغغغغغغتمر لإلغغغغغغغب و ح ج تا   حد   ن اعت
 .).25  ص 2012تدا   حمد الطب ر  (الأر    جهده العضل   حد تمّ قؤ هذه المرحلة لغ: 

 سي رم الإق  و.  •
 قيمة الةر  ت حد   ت ح ف  محدار    رملكا    أر  زراوية.  •
  الح وات ؤ  البهد الب ر . )الرر    الم   ...(اعتم   المبتم  على الموار  الأ لية  ال  قة ال  ي ية   •

ت بم  الكث ر    الدراسغغغغغغ ؤ الت رر ية أنّ عملية الاتتح ل  المرحلة الثّانية: المجتمع الصغغغغناعي أو اقتصغغغغاد الآلة: 
    ت  تت ج ض ع ي ي ض لحق ة    الأسغغغغغغغب ا تتمحور أهمه   )   القراعة إلى البغغغغغغغط عة(ع ر التحول   الأّ ل  الثّ ت 

 .).21سر إرا لو  ت ن   .ؤ.ن  ص (حول: 
 تض   عد  ال ك ن    المط عب الآهلة.  •
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  حد  رة المب  ر ال  ي ية  عبقه  ع  تو  ر الكمي ؤ الك نية     ر رر ؤ ال يش. •
 التم فق ال دفد للمط عغب الآهلة    ح ث المقار  ال  ي ية المتو رم.  •
 تعحّد أتم م الحي م  ير ز ر ب ؤ أخر  ل  رك  الط ف ر ح ون له  ق مض.  •
 وهور العدفد     ب  ر ال  قة.  •
 ك ن البهد ت عدّ هذه المرحلة تحلة تووية    الحي م الب غغررة  لدأؤ  طذ اتت غغ ف الآلة الب  ررة الت  حلّ     

العضغغل    بغغ رؤ التكطولوجي   و غغوع ض رجي غغي ض لدارةض    الثورم البغغط وية   ك ن الهدف هو الوصغغول إلى  ة  م  
 .) .26  ص 2012تدا   حمد الطب ر  ( الآلاؤ.

 أه      ّ ق هذه المرحلة:   
 الاعتم   على البهد الميك تيك     تطة ذ الأت  ة.  •
 .)المطه  العلم (لأعم ل ت   ب المعر ة  العلوب    ا  •
 لدارة الاهتم ب   لمعر ة  عطبر أس س  ل تت جية.  •

لكّل  الحرا الع لمية الثّ تية تح ة اتعراج       رم  المرحلة الثّالثة: المجتمع المغغغغعرفغغغغي أو إقتصاد المغغغغعرفغغغغة:  
 الب ررة جمع    لت   ه     تا  ر الكث ر     ق ج    م هر الع ل  تذ ر  طه :

 اتد  ج العلوب     طمو  ؤ الإتت ج  تحوّل المعر ة إلى قوم  طتبة.  •
  1967ع ب  " دانييل بيل"  تحلّة الم غغغغغغغغغغغ  ة الة صغغغغغغغغغغغلة ل     م  الاختراو  ت  يحا على أر  الواق    حد  ت   •

ثين  ثلا رحول: " إنّ  توسغغغغغغ  عول المدّم ل   اتت غغغغغغ ف   تكر تكطولوج  جدفد  ي   إ را  إ ك تي تا التب ررة   ن 
  1919   الةترم   ل   ع ب  سغغغت عشغغغرة عاماً ؛ ثّ  ات ةض إلى 1919     1880   الةترم   ل   ع      عاماً 
 ".تسعة أعوامثّ  إلى  1945  
إلى  رحلغغغة الإتتغغغ ج    19   18تحوّل تم  الإتتغغغ ج العلم   التحط      رحلغغغة الإلغغغداو الةر   خمل الحرت       •

 المعطى هو أنّ " الأ را    توا ه  أسغغغغغغغغغ ف الاختراو  الالتك ر خمل   20القر  البم ع   المعسغغغغغغغغغ غغغغغغغغغ ت  خمل 
المعسغغغغغ غغغغغ ؤ  الب  ع ؤ... ه  الراجدم    إتت ج  المرحلت   الأ لى  الثّ تية  أ ّ     المرحلة الثّ لثة  حد أصغغغغغبح   

 البط ع ؤ الإلتك ررة  التكطولوجية".
ع ي ن ال     الأ تو  تيك  على  سغغغغغغغ ج     راؤ الإتت ج   حد ع وّرؤ الآلاؤ    هذه المرحلة  أ  خل  العحول    •

جة إلى  ث ر    ال د  الإلكتر تية  غغغغغغم  تم ب ت غغغغغغا   الآلة   أصغغغغغغبد تم ب ت غغغغغغا   الآلة أ تو  تيكي ض   ن الح 
 ) .22سر إرا لو  ت ن   .ؤ.ن   ص ( الع  لة.

  كّط  التكطولوجي     التحك     ثمع لا تط  ي ؤ  ه :  •
  أ     ال  يعة الحيّة  الإلكترو ... الذرّة سوا أ    ال  يعة الب  دم  غ  الصغرال ي رم على الم تط  ي ؤ      ✓
 ..إلخ..الشفرات الوراتثية الخليّة، الجينات تغ
 ...إلخ.نشر الأقمار الصناعية  غزو الفضاء  ث   الكبرال ي رم على الم تط  ي ؤ     ✓
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 ر حبغغغغغد له  ال غغغغغي رم الذاتية الك  لة على الآلاؤ    راؤ الإتت ج ع    التعقيدال غغغغغي رم على الم تط  ي ؤ     ✓
  ع  عررب لغغبك ؤ المعلو  ؤ عررب الحواسغغ    إ غغ  ةض إلى ال غغي رم على التة عمؤ المعحدم للط غغب الاجتم ع

  الاتب ل.
هذه ه  أه  ثمع ثوراؤ رجي غغغغغغغية  رّؤ له  الب غغغغغغغررة   م  ثورم القراعة ثّ  البغغغغغغغط عة  وصغغغغغغغولاض إلى ثورم     

 المعر ة   لّه  ت مثّ  ت وّراؤ المبتم  الب ر .
II.   :الت رم إلى اقتبغغغغغغغغغغغغ   المعر ة لالدّ    حدفد  عض   ق   مدلولات إقتصغغغغغغغغاد المعرفة والمفاهيم المرتبطة به

 المة  ي  ذاؤ البلة   قتب   المعر ة  الت  ر مك  إجم له    :
ع رّ   المعر ة  أتّه "  قر     ال  راؤ  المه راؤ  الحدراؤ  المعلو  ؤ ال ي قية المتراتمة لد  . المعغغغغغغغرفغغغغغغغة:  1

 .).26  ص 2005تب  تب  ع و   (الع  ل      المطممة".
 ه  إذن ت مثّ  حبغغغغغغغغغغغغ لة ال  رم  الحدرم على اسغغغغغغغغغغغغت مص  ة  ي   تت ج  جدفدم لتكون لذلك وب رم ع  خلي      

    طمو ة التعلي   ال  رم المتراتمة المعتمدم على الةه   الإ را  الب ر .
ع طة ثّ  الةي ب   ر حض  له  عملية الالتك ر  الاتت غغغ ف  الاختراو  أ الاتت غغغ ا لمعر ة    . إنتاج المعغغغغغغغغغغغرفغغغغغغغغغغغة:2

   ست دا ه   ت ره   ت قرطه .
ه  ا تدا  لعملية إتت ج المعر ة   تتضم  الأس ل   التريورة  عرم التدرر    عملية   . صناعة المغغغغغغغغغغعرفغغغغغغغغغغة:3

 الاست  راؤ  المعتمراؤ  البحث  الت ورر   تض ل   مهمة حم   تح  المعر ة.
لإ ارم المعر ة  إلّا أتّا ر مك  عر   عض التع ررف الأتثر لمولاض  هط   العدفد    التعررة ؤ  . إدارة المغغغغعرفغغغغة:4

 ه  أتّه  " إ ارم ت م مية للمعر ة  للعملي ؤ المرتب ة له      جم   ت قر   تبغغغغغطيف  تطمي   ت غغغغغر  اسغغغغغت داب".  
 ). 68  ص 2004سهر   ر ا   تبو  جم ل الدّف  (

الت  تت   موج ه  توجيا          لغغغغغغغغغغغأتا الوصغغغغغغغغغغغول إلى المعر ة  عليا  رنّ إ ارم المعر ة ت مثّ  الكيفية        
  عرم است دا ه   الاستة  م  طه    ك  ه  ف.

ع رّف لغغغغغأتّا " المبتم  الذ  رحوب أس س ض لط ر المعر ة  إتت جه   توويةه  لغغغغغكة  م    جمي   . مجتمع المغغغغعرفغغغغة:5
صغغغغولاض إلى ترقية الح لة  )ي سغغغغة  الحي م ال  صغغغغة  الاقتبغغغغ    المبتم  المدت  ال غغغغ( ب لاؤ الط غغغغ م المبتمع        

 .).39، ص2003تقرير التنمية الإنسانية العراية، (الإت  تية   ستمرار أ  إق  ة التطمية الإت  تية. 
 هو إذن  بتم  الإت غغغغغغغغغغغغغغ ن المبغد   الغذ غ   الم غغغغغغغغغغغغغغتر   العحغ  الةعغّ ل  المعلو غ ؤ الغدقيحغة   ر عت ر المبتم     

اليغ  غ ت  خ ر  ثغ ل ع   بتم  المعر غة  ح غث تمكّ   يغ قتغدار    تعورض  يغ ا الثر اؤ ال  ي يغة  غرعغدا  الموار  
الب غغررة ذاؤ قدراؤ اسغغتثط جية على التبدفد المحتدر  ح ث سغغ هم  هذه الكوا ر الب غغررة    ت ورر هذا ال لد على  

 تت جية.الرا      ي ا الثر اؤ ال  ي ية  أهم ته     العملية الإ
است د   العدفد    الت مي ؤ للدلالة على اقتب   المعر ة      تلك الت مي ؤ اقتب      . اقتصاد المغغغغغعرفغغغغغة:6

المعلو  ؤ  اقتبغ   الإتترت   الاقتبغ   الرقم   الا ترا غ   الرقم   ا ره   لذلك تبد العدفد    التعررة ؤ لهذا 
 المب لد.
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أتّا" ذلك الاقتبغغغ   الذ  ر  غغغكّ  نيا إتت ج المعر ة  توزرعه   اسغغغت دا ه    ر مك  تعررف اقتبغغغ   المعر ة على  
 حر  ض رجي غغغغغغغغي ض لعملية الطمو الم غغغغغغغغتداب  خلب الثر م   رص التوويف       المب لاؤ   هو اقتبغغغغغغغغ   رحوب على  

سغغغغغغغوا اض   ت    أسغغغغغغغ ف إتت ج المعر ة  معطى خلحه      ثّ  اسغغغغغغغت داب ثم ره   اتب زاته   ح ث ت  غغغغغغغكّ  هذه المعر ة
صغغغغغغغغغررحةض  معطى الغغغغغغغغغتم له  على قواعد ال ي ت ؤ  المعلو  ؤ  ال ر بي ؤ  ا ره   أ   غغغغغغغغغمطية  الممثلة    الأ را   

اقتصغاد المعرفة :  حمد  ر ا  (   راته    ع ر ه   عمق ته   تة عمته   بغدراض رجي غي ض لثر م المبتم   ر  ه تا.  
 ).http://www.almethaq.info.قتصاديحقبة جديدة نوعياً في مسار التطوّر الا

  طا  رنّ اقتبغغغغغغ   المعر ة هو ذلك الاقتبغغغغغغ   الذ  فهت  لغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغعوا   تحح ب الر   ية الع  ة     خمل      
    ثّ  ت   ب الإجرا اؤ المز ة لت ورره   تحدفثه .   همتا    إعدا   راسة تم  تبمي    إتت ج المعر ة    

إذن هو اقتبغ   رحوب أسغ سغ ض على تكطولوجي  المعلو  ؤ  الاتبغ لاؤ   عتب ره  تح ة الات مم لا    غكّل      
المعر ة العطبغغغغغغغغغغر الوح د    العملية الإتت جية  المعلو  ؤ    لمعر ة إذن ه  المطت  الوح د    هذا الاقتبغغغغغغغغغغ     

   المعلو  ؤ  تكطولوجي ته  ه  الت  ت  كّ   ت حدّ  أس ل   الإتت ج   رص الت ورب   ب لاته .ل طم
 * فما ذا نقصد بالاقتصاد المبني على المعرفة؟إذا   ن هذا هو تعررف اقتب   المعر ة   

لمعر        تلف   أتّا ذلك الاقتب   الذ  رعتمد على ت   ب الاقتب   االاقتصاد المبني على المعرفةر حبد لغغغغغغغغغ
 الأت  ة الاقتب  رة  الاجتم وية   هو ر عت ر  رحلة  تحد ة    الاقتب   المعر    ر تم      لالاتا على:

 حب  ق  ع ؤ المعر ة  المعلو  ؤ  الاستثم راؤ  اخ  ت ي  الاقتب  . •
  د  تالا  المعر ة  التكطولوجي     الأت  ة الإتت جية. •

 ثانياً: روائز الاقتصاد المعرفي 
 ر تطد الاقتب   المعر      أس سا على أري  ر  جق  ه  على الطحو الت ل : 

تم ب  عّ ل    الر ا   التب ررة    المعسغغغ غغغ ؤ الأت  رمية  ا ره     المطمم ؤ  : )البحث والتطوير(.الابتكار  1
    تك يةه     الاحتي ج ؤ المحلية.الت  ت ت ي   واتبة ثورم المعر ة المتط  ية  استيع له

 هو    الاحتي ج ؤ الأسغ سغية الإتت جية  التط   غية الاقتبغ  رة  ح ث فتعّ   على الحكو  ؤ أن توّ ر التعليم: .2
ال غغد العغغ  لغغة المغغ هرم  الإلغغداويغغة الحغغ  رم على إ  غغ ج التكطولوجيغغ  الحغغدفثغغة    العمغغ    تطغغ    الحغغ جغغة         

  ؤ  الاتب لاؤ   ضمض ع  المه راؤ الإلداوية    المط ه  التعليمية  يرا   التعلّ   د  الحي م. تكطولوجي  المعلو 
الت  ت  غهّ  ت غر  تبه ق المعلو  ؤ  المع رف   البنية التحتية المبنية على تكنولوجيا المعلومات والاتصغالات:.3

 م  رر  على إتت ج قيّ   ض  ة ع لية. تك يةا    الاحتي ج ؤ المحلية  لدع  الط  م الاقتب     تحة ق ال
الت  تحوب على أسغغغ  اقتبغغغ  رة قو ية ت غغغت ي  تو  ر    الأعر الح توتية  ال غغغي سغغغية       الحاكمية الرشغغيدة:.4

أج  زر  م الإتت ج  الطمو؛  ت غغم  ال غغي سغغ ؤ الت  تهدف إلى جع  تكطولوجي  المعلو  ؤ  الاتبغغ لاؤ أتثر إت حة  
   غغغغغغية للمعسغغغغغغ غغغغغغ ؤ البغغغغغغا رم   ر  غغغغغغر   ت فيض التعررة ؤ البمر ية على المطتب ؤ التكطولوجية  زر  م الحدرم التط

 .).3-2  ص 2009  هر ح   المحر م  ( المتوس ة.
 ثالثاً: سيمات اقتصاد المغعرفغة

http://www.almethaq.info/
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 .).22  ص 2008ه ل  ال مر    ت  رة الل ث   (رمت ز اقتب   المعر ة  بملة    ال ب جة تذ ر  طه :
 .تثيف المعر ة فرتكق على الاستثم ر    الموار  الب ررة   عتب ره  رأف الم ل المعر     الةكر .1
 .الاعتم   على الحو  الع  لة المعهلة  المدرية  المت ببة    التحطي ؤ البدفدم.2
الت  تحغدع    .اعتمغ   التعل   التغدررغ  الم غغغغغغغغغغغغغغتمرر   إعغ  م التغدررغ   غ  ربعغ  العغ  ل   على  رارغة  غ لت وراؤ 3

  ي  ف  المعر ة.
.توويف تكطولوجي  المعلو  ؤ  الاتبغغغغغ لاؤ تووية ض فتبغغغغغف   لةع لية ل ط   تم ب  علو  ت    جب ال غغغغغرعة  الدقة 4

  الاستب  ة.
 . اتتح ل الط  م الاقتب       إتت ج  صط عة ال ل  إلى إتت ج  صط عة ال د  ؤ المعرنية.5
  محر  للتا  ر  التطمية..تةع   عملي ؤ البحث  الت ورر 6
 .ارتة و الدخ  لبطّ  المعر ة  لم  ارتةع   عهمته   تطوع   ة ر ته   خ راته .7
.فتبغغغغغغغغغف   لمر تة  لغغغغغغغغغدّم ال غغغغغغغغغرعة  التاّ ر   هو فت ور لتل ية احتي ج ؤ  تاّ رم   رمت ز   لاتةت    المط   غغغغغغغغغة 8

 ا اقتب    ةتو    لك   .الع لمية إذ لا توجد حواجق للدخول إلى اقتب   المعر ة لأتّ 
 .لدرا الحدرم على الالتك ر  إرب    تول د  طتب ؤ  كررة  عرنية جدفدم ل  تك  الأسوام تعر ه      ق  .9

 .ارتب عا   لذ     ي لحدرم الإلتك ررة  ي لوع  الإ رات  لأهمية الاختراو الذ  لا تأث ر على الإتت ج  م ض  توع ض.10
         
 تدرج نيم  فل  جد لاض رعر  لط   ل بغغغغغغ ض ل بغغغغغغ جة اقتبغغغغغغ   المعر ة  ح رتة لغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغ لاقتبغغغغغغ   القراع           

  البط ع .
 الاقتصاد المعرفي الاقتصاد الصناعي الاقتصاد الزراعي الخصائص

 الح سوا  الغآلة المحراع  التقنية المسيطرة
 الهطدسة الح ورة الميك تيكيةالهطدسة  الهطدسة المدتية العلم

 الطمو ال  ب  الثر م الم  رة البح   الهدف
  علو  ؤ /  عر ة البض ج  ال ع ب المخرجات

 رأف الم ل الةكر   رأف الم ل الم    الأر   المصادر الاستراتيجية
 ال بك ؤ  المعس ة الع جلة شكل المنظمة
 العح  ال تر ل الح وات ؤ  مصدر الطاقة

 رج  الأعم ل الع    المقارو العمل
   2008 بغغ ةى علي ن ريح   (-خصغغائص الاقتصغغاد المعرفي مقارنة بالاقتصغغاد الزراعي والصغغناعي -جدول  

 ).393ص 
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تكنولوجيا   التعليم والتدريا  البحث والتطوير تتمث   علراؤ اقتب   المعر ة   :  علر 
هذه المعلراؤ ه  الت  تحو ت  إلى  عر ة  د   التحتية للحواسيا، مؤشر البنية    المعلوماتوالاتصالات

 إ ك تية اتضم ب الدّ ل إلى هذا الاقتب   البدفد.

 المحور الثالث: التنمية في بيئة اقتصاد المغعرفغة 
التطمية ه  تحدب المبتم  ع  عررب اسغغغغغغغتطب م أسغغغغغغغ ل   إتت جية جدفدم     أج  ر     غغغغغغغتور ؤ الإتت ج       

تم   المه راؤ  ال  ق ؤ الب ررة  خلب تطميم ؤ أ ض   إ   ةض إلى زر  م رأف الم ل المترات     المبتم   خمل إ
على  رّ الق  ن.  ه  تتضم  زر  اؤ    الدخ  الحو   الحةيح      تب   الةر   طا   هذا التح      الدخ   

م ل   التحدب التكطولوج     المبتم   ح ث ت  غغغغغ ه   أ  الإتت ج ر  غغغغغ عد على زر  م الا خ ر  مّ  فدعّ  الترات  الرأسغغغغغ
 التكطولوجي  على  ع  الإتت ج  الدخ   تح     ه رم   ة  م الع   . 

 عملية التطمية  تتب ف  أ  ار اقتب   المعر ة    عملية التطمية لتب ف   ب لاته .   لمعر ة إذن عطبر ح س     
 أولًا: دور اقتصاد المغعرفغة في التنمية البشرية

إنّ أه     تحد ا المعر ة هو إحداثه  لعملية تطمية   غغغررة حةيةية ت دأ    عملية التريية  التعلي    هم           
لدّ ل  هم    ن   غغغغغغتولى ت وره  التكطولوج .  تمهر سث ر المعر ة    التطمية الب غغغغغغررة  أه  عوا   الطمو       ا

 .).44-43  ص ص 2006أحمد ع د الوتي     دح  أفوا  (   خمل: 
 .إع  م  يكلة  عس  ؤ البحث  التبرر  جطب ض إلى جط      عس  ؤ التعلي .1
خمل عمليغ ؤ التعل  الغذات   التحغ  ر ع ر اللّاغ ؤ  الحو يغ ؤ  .الم غغغغغغغغغغغغغغ همغة    تغدوي  العحغ  ال طغ ج  الواع     2

  الأ  .
 .تطمية قدراؤ الت ا   الذات  ع ر  س ج  الاتب ل  تكطولوجي  المعلو  ؤ  حتى تحررر ال وم الد ل  ذاتا.3
 .الم   ام    الحبول على الةرص المتك   ة    اتت  ا المه راؤ المراوية.4
 س ل   التعلي   التعلّ .. إحداع ثورم    عرم  أ5
 .) د  الحي م(.التعلي  ع   عد 6
I. :للتعلي    ر أسغغغغ سغغغغ     التطمية الاقتبغغغغ  رة  هو  ةت   الارتح    بو م ال غغغغل  التعليم وتنمية الموارد البشغغغرية

 ال د  ؤ  تح غغغغغ   الإتت جية   هو ال غغغغغ    تحو ر     غغغغغتور ؤ التوويف  يط   قو  ذاؤ تووية  رتةعة.  على  
ا     أنّ عمليغة التحول إلى اقتبغغغغغغغغغغغغغغ   المعر غة تعط  المقرغد    الةرص    التوويف  ا ر أنّ الم غغغغغغغغغغغغغغكلغة الر 

الأس سية تتمث     أنّ هذه الوو جف تحت ج إلى  ه راؤ  خ راؤ ع لية   تتحول المعس  ؤ إلى  طمم ؤ تعم   
   مه راته   توسغغغغغغغغيعه     خمل على تح غغغغغغغغ   عملية ترات   تطمية عم ل المعر ة   رتوج  على العم ل الارتح 

 ).123-120  ص 2004فوسف أحمد إلرا ي   (تم  التعلي  الرسمية  ا ر رسمية  طبد: 
تتيبة لتا ر أتم م العم     ن لقا  ض على الأ را  أن فتعلموا  يبغغغغغغغغغغورم  اجمة    تلةة لك   .التعليم مدى الحياة:1

حضغغغيا الةر      راح  التعلي  الرسغغغم    بغغغ ر التعلي      ر  ور ا قدراته    بغغغ ر التعلي  ا   حتبغغغر على    ر
وّ  اقتبغغ  ر ؤ المعر ة  اجب ض للتكيّف    التحدر ؤ المرتب ة   لتا راؤ الم غغتمرم      غغتور ؤ التكطولوجي    ك ن  
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  هو  التعل   د  الحي م سغ  مض للحبغول على المعلو  ؤ  الأ  اؤ المز ة ل ط    ت   ب المعر ة   العطبغر الب غر 
    ر حورا  رمطد الع    قدرم المط   ة    سوم العم .

رمطد للةر   رصغغغغغغغغغغغغغغة تعلّ     فرا  نيغا    الوق   المكغ ن المطغ سغغغغغغغغغغغغغغ     ي للّاغة الت  ر ل ه     .التعليم عن بعغد:2
  ركون ذلك  بورم إلكتر تية  يأق  تكلةة  يم تور ؤ ذاؤ جو م ع لية.

II. :ت عد ال طية التحتية للمعلو  ؤ  الاتبغغغغغغغغ لاؤ ل لد    ارتفاع أعداد مسغغغغغتخدمي الإنترنت والهواتف والحواسغغغغغيا
الع    الأه     تحدفد قدرتا على الاتتح ل إلى اقتبغغغ   المعر ة   ت  غغغكّ   ث  ة ال  وم اله تفية الث لتة  الطح لة  

   الط ت  المحل  الإجم ل     الد ل   %50  قيمتا   اتت غ ر الحواسغ   ال غ بغية   د  اسغت داب  الإتترت   
 المتحد ة.

 عليا  رنّ اقتبغغغغغغغغغ   المعر ة رحوب أسغغغغغغغغغ سغغغغغغغغغ ض على لط   قوم العم   الموار  الب غغغغغغغغغررة  تدرر ه   الوصغغغغغغغغغول له  إلى 
 الطوات  الةكررة    غغغغغتور ؤ ع لية    المه رم  ذلك أنّ جو م الموار  الب غغغغغررة ت  غغغغغكّ  الع    الرجي غغغغغ  ل لداع ؤ 

 التكطولوجية عمو  ض.  بغغغغغغغ ر الطمو الاقتبغغغغغغغ    رعتمد على تووية الحو  الع  لة المع ّ ر عطه    لكة  م الإتت جية  
 للع  ل     ب ر التعل   التدرر  هم  ال ي ران المط سب ن لتحح ب التطمية.

 ثانياً: اقتصاد المغعرفغة والمتغيرات الاقتصادية
 ى:سطح  ل التر  ق عل

I.  ر  غغغه  اقتبغغغ   المعر ة  م  فتضغغغمطا    ثر م    المعلو  ؤ –الإنتاج والإنتاجية    –اقتصغغاد المغغغغغغغغغغغغعرفغغغغغغغغغغغغة :
- 243  ص 2007 ليد ح غغغغغ  خلف ( الاتبغغغغغ لاؤ  تحطي ته  المتحد ة    زر  م الإتت ج  الإتت جية    خمل: 

244.(. 
ة    رم    عتم  اض على التحطي ؤ المت ورم فقرد . ف تيد اقتبغغغغغغ   المعر ة تطوع ض    الط غغغغغغ ع ؤ الاقتبغغغغغغ  رة لدرج1

 الإتت ج  ح ث فت   الإتت ج المعر   المتب  لثر م المعلو  ؤ  الاتب لاؤ  ال ر بي ؤ.
تتمث     المطتب ؤ المعرنية ا ر الم  رة المرتب ة   )ا ر    رة(. لر ز سغغغغغل    طتب ؤ جدفدم ا ر  لموسغغغغغة 2

 ت   ه     تحح ب زر  م  همة    الإتت ج.   لأ ك ر  ال را    التبميم ؤ الت 
. إنّ اقتبغغغغغغغغغغغغغ   المعر ة    خمل    ف تيحا    تحطي ؤ جدفدم  تحد ة     ب لاؤ الةضغغغغغغغغغغغغغ    ال  قة ال دفلة  3

 التكطولوجي  الح ورة  الهطدسة الوراثية  التحطي ؤ الب دلاتية  الكيم  رة  ال  يّة  ا ره   ت تيد قي ب ت  ع ؤ جدفدم 
  رتب ة لهذه التحطي ؤ المتحد ة    ر  ه     زر  م الإتت ج.  تطوّعة

 . ت تيد التحطي ؤ البدفدم زر  م    الاستثم ر  مّ  ر  ه     توسي  الحدرم الإتت جية  زر  م الإتت ج.4
 الاتبغغغغغغغغغ لاؤ  . إنّ التحطي ؤ البدفدم الت  فتضغغغغغغغغغمطه  اقتبغغغغغغغغغ   المعر ة خ صغغغغغغغغغةض    فتبغغغغغغغغغ   طه    لمعلو  ؤ  5

 تحطي ته   ت ع   إلى  غم ن ح غ  اسغت داب الموار   الحدراؤ الإتت جية المت حة     خمل تو  ر الحدراؤ الب غررة 
  الإ اررة المت وّرم   يم  ر ححّب استامل أت ر  أتةأ لل  ق ؤ الإتت جية  يم  رحو  إلى زر  م إتت ج ته .

الإتت جية    خمل ت ورر ق عدم  ه راؤ  حلية     ب ل إتت ج   ركم    ر اقتبغغغ   المعر ة    العملية    
خمل   %50لغغهد   ه   ق  و إتت ج لرا   المعلو  تية تمواض لط غغبة  الهغغغغغغغغغغغندلرا   المعلو  تية  اسغغتعم له    مثمض 
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الت غغغغغع طي ؤ   هذا   ن لا اتعك ف على عملية التبغغغغغدفر  أرضغغغغغ ض ت  غغغغغ ه     خلب سلاف الوو جف المحلية  هذا 
 لبّ  ال ر  ؤ المتعدّ م البط ي ؤ    الاستثم ر    هذا الح  و.

II.رعط  الاستثم ر است داب المدخراؤ الطحدرة  الع طية  :  –الاستثمار وتكوين رأس المال   –اقتصاد المغغغغغغغغغعرفغغغغغغغغغة
 إتّم  لتكور  أصغغغول رأسغغغم لية ت  غغغت دب    إتت ج ال غغغل   ال د  ؤ   هذه الأصغغغول الرأسغغغم لية لي غغغ     رة  ح   

ا تدؤ    اقتبغغغغغغغغ   المعر ة إلى الاسغغغغغغغغتثم ر    المعر ة لتكور  رأسغغغغغغغغم ل  عر   لإتت ج  طتب ؤ  عرنية   ه  
   لأس ف  طتب ؤ ا ر    رة  غ ل را    التب  ي   ا ره .

  عليا ص رؤ صورم الاستثم ر  رأف الم ل    الاقتب   المعر   على الطحو الت ل :   
 .).246-244   ص 2007 ليد ح   خلف ( 
. سغغغغغ ه  اقتبغغغغغ   المعر ة    إحداع تحوّل  يكل     تكور  رأف الم ل  ح ث صغغغغغ ر فتضغغغغغم  إ غغغغغ  ةض إلى 1

الاسغغغتثم ر الم     الملموف اسغغغتثم راض ا ر        ا ر  لموف؛ سغغغ ه     تكور  أصغغغول رأسغغغم لية ا ر    رة  
 ّ  الإسه ب    تحح ب تمو أت ر لمقتب  . ا ر  لموسة له    ر    عملية الإتت ج  زر  م الإتت جية     ث

. ر  غغه  الاسغغتثم ر    تبدفد ال  قة الإتت جية  رحمل أصغغول رأسغغم لية  ح  الأصغغول الرأسغغم لية الت  تتعر   2
 لمتدث ر  تتيبة است دا ه   ارتب عه   عمره  الإتت ج     ت حية    ة  ته   است دا ه     ت حية أخر .

قتبغغغغ   المعر ة هو اسغغغغتثم ر فت     خملا التعورض ع  الأصغغغغول الرأسغغغغم لية الحدرمة  . الاسغغغغتثم ر    وّ  ا3
  رحمل أصول رأسم لية أحدع  أتثر تحد  ض  ت وراض.

. ر غغغغغغغعى الم غغغغغغغتثمر    و  اقتبغغغغغغغ   المعر ة للحبغغغغغغغول على الريد   هذا    فد عا ت و توسغغغغغغغي  ت غغغغغغغ ع تا  4
الت  ت تيد لا الحبغغغغغغغغغغغغول على الأري   الت  اقترت    لت وراؤ    الاقتبغغغغغغغغغغغغ  رة اعتم  اض على الت وّراؤ التكطولوجية

التكطولوجية     تحدثا    ت ورر    الط غغغغ ع ؤ الاقتبغغغغ  رة  لذلك اعت ر الاسغغغغتثم ر  الةض للريد  أنّ الريد  الة 
 التحدب التكطولوج .

 تتوص  إلى الحول أنّ:        
المب لاؤ المعرنية  الت     خمله  فت  تكور  رأسغغغغم ل  التحطي ؤ المتحد ة  حةقم على الاسغغغغتثم ر خ صغغغغةض      •

 عر    ر  غغغه     تحح ب أري    رتةعة      خمل توسغغغي  الط غغغ ع ؤ الت  ر  غغغت دب   ه  رأف الم ل المعر    
  الت  فتححب    خمل:

 است داب رأسم ل  عر      إتت ج  طتب ؤ  عرنية تححب أري ح ض  رتةعة. ✓
 الاستثم ر  رأف الم ل المعر      زر  م الطمو الاقتب      طا الوصول إلى زر  م    التطمية.إسه ب  ✓
III.:ألرز    أ رزه اقتب   المعر ة على العم    فل :اقتصاد المغعرفغة والعغمغل    
 .) .249-248  ص 2007 ليد ح   خلف  ( 
   رم   تحل   سغغغغ ع ؤ العم   تو  ر  ق   راا  راحة  . أ   اقتبغغغغ   المعر ة إلى تحل   البهد العضغغغغل   يدرجة 1

 أت ر.
 . إحمل العم  الةكر   العحل   ح  العم  العضل   يدرجة    رم.2
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. ت  غغغغت دب    إع ر اقتبغغغغ   المعر ة تحطي ؤ  تحد ة  أ ؤ هذه الأخ رم إلى تا  ر العمقة ل   الع     صغغغغ ح   3
 العم   العم  الذ  ف ع را.

 لع  ل   الذف  ف ت   له  العم     الط  ع ؤ الت  فت  است داب التحطي ؤ  الأس ل   المتحد ة   ه . .ارتة و  خول ا4
. ارتب م العم     اقتبغغغغغغغغغغغغغغ   المعر ة  م غغغغغغغغغغغغغغتو   ع رف   ه راؤ العم ل   هذا لا اتعك ف على أجور العم ل 5

  تح      تو    ي ته .
ل   الت  ت  غغغت دب    إع ره  زر  مض    إتت جية الع      خلا . ت تيد  ضغغغ     اقتبغغغ   المعر ة  التحطي ؤ  الأسغغغ 6

 تح غغغغ     غغغغتور ؤ حي تا    جهة      جهة أخر  ف تيد إ ك تية الاتتح ل    المه راؤ الأ تى إتت جية   خمض   
 إلى المه   المه راؤ الأعلى إتت جية   خمض.
 ثالثًا: اقتصاد المعغرفغة والتغجارة الإلكترونغيغة

أ غغغغغح  التب رم الإلكتر تية ع ر لغغغغغبكة الإتترت  الحوم الدا عة لاقتبغغغغغ   المعر ة  نيم  فل  أه   واجد هذه      
 http://www.kenanonline.com)  31/08/2010آثار التجارة الإلكترونية على الاقتصاد،(التب رم:

. تعم  التب رم الإلكتر تية على توسغغغي   اجرم ال غغغوم المحل    ذلك الطة ذ تحو الأسغغغوام الع لمية   خلب أسغغغوام 1
جدفدم ت عذّز  جو ه     وّ  التب رم التحل درة   لأنّ  م رسغغغغغغغغغغغغة التب رم ع ر لغغغغغغغغغغغغبكة الإتترت  تبع  المطتب ؤ     

   رةتد المب لأ  ب المعسغغغ غغغ ؤ البغغغا رم  المتوسغغغ ة   ال غغغل   ال د  ؤ   ت حة لأت ر عد   مك     الم غغغتهلك   
لدخول الأسغغغغوام المحلية  الدّ لية  الأ ر الذ  رمطد  رصغغغغة أت ر للم غغغغتهلك لمختي ر ل   المطتب ؤ المعر  غغغغة  

   طح  التب رم الإلكتر تية  قار  عدّم لح  و الأعم ل:
 تحلية أ ق ؤ أ   تراؤ التوررد. •
 الإتت ج.اختب ر أ ق ؤ   راؤ  •
 تب ي  عملي ؤ  إجرا اؤ ال را . •
ت غمد   لاتبغ ل المب لغر ل   المطتب    الم غتهلك     ن تدخ  الوسغ    التحل دف    ث  المور ف   المبغدرر    •

  ت بّ ر البملة  التبقجة.
    . تعم  التب رم الإلكتر تية على تةع   المط   غغغغغغغة الك  لة    ال غغغغغغغوم  ح ث تعم  على تحلية الم غغغغغغغ   ؤ ل 2

 المطتب    الم تهلك   الأ ر الذ  ف ع   إلى:
 تح      تو   تووية المطت  ع  عررب خد  ؤ    ق   ال ي . •
 توّ ر المعلو  ؤ ع  ع يعة المطتب ؤ  أسع ره    طتب ه     الأسوام. •
 الاستب  ة ال ررعة ل لب ؤ ال وم  مّ  ف ع   إلى تح     رجة التط   ية    الأسوام الإلكتر تية. •
 ت ة   عواجب الدخول    الأسوام  الذ  ف ع   إلى:ا •
 تحل    عض الاختم  ؤ    الأسوام التب ررة. ✓
 تحررك الأت  ة الاقتب  رة  الوصول له  إلى اقتب   ق ج  على المط   ة الك  لة. ✓
 . تعم  التب رم الإلكتر تية على خةض تك ليف العملي ؤ التب ررة  ذلك    خمل:3
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 المعلو  ؤ.تح    تد ب  •
 زر  م تط  ب الأعم ل. •
 ات ة   تك ليف البحث ع  المعلو  ؤ المتعلحة   لم ترر  المحتمل    الب جع      ال وم. •

إنّ از ر   اسغغغغغغغغغت داب التب رم الإلكتر تية أ   إلى تح غغغغغغغغغ   المط   غغغغغغغغغة على البغغغغغغغغغع د الع لم   نبةضغغغغغغغغغ     
إلى   1960سغغغطة    %24تمواض     التب رم الع  ية      الاقتبغغغ  ر ؤ الم طية على المعر ة عرف الاقتبغغغ   الع لم 

 .2002سطة  47%
ت لة إلى أنّ التطمية ه  المحر  الرجي غغغغغغغغغغغغغ  لمب  الح  ع ؤ الاقتبغغغغغغغغغغغغغ  رة   رحت  العل   التكطولوجي     

لأ ر  المك تة الأ لى  الرجي ية   عتب رهم  المحر  الأس س  لت رر  عملية التطمية      عبلة ت وّره  إلى الأ  ب  ا
الذ  ربع  ت ط  العل   التكطولوجي      فتبعا  رترت  عليا    عرم إتت جية  أسغغغغغغغغغ ل     سغغغغغغغغغ ج  علمية   ع رف 
 طية أ راض   ل  الأهمية للدخول    الاقتبغغغغغ   المعر  ؛ ذلك أنّ الح ج ؤ المبتم ية المت ورم  المتط  ية   سغغغغغتمرار  

م   التكطولوج  أن ر  غغ ه    غغ همةض  عّ لة    تل  ته   ليكون  على البغغع دف  الكم   الطوع   ر غغت ي  البحث العل
الاقتبغغغغغغغغ   المعر   أر غغغغغغغغ ض خبغغغغغغغغبةض لالدّ    اللبو  إليا لتحح ب تطمية لغغغغغغغغ  لة       ة الح  ع ؤ   ح ث تكون  

لوصغغغول إلى الأ ح ع العلمية  الاختراع ؤ    غغغ فرم الت وّراؤ التكطولوجية  التأقل   عه  تأث راض  تأثراض  ال ررب تحو ا
 التطمية    وّ  الاقتب   المعر  .

 
 الخاتمة:

    الأخ ر   ر مك  اعتب ر المعر ة  قو اض للتطمية الاقتبغغغغ  رة   م  ه  ال  قة  قو ح للحي م    لمعر ة  طذ    
إلى الحدب  إلى ال وب سغغغغوف ت غغغغتمر  تبحى المحر  المه  لر ق  الةر   المبتم   ت وره   ه  الت  تحو  المبتمع ؤ  

  غغغغغغغغتور ؤ  تحد ة    التطمية الاقتبغغغغغغغغ  رة  لتبغغغغغغغغ ر  ع  لة لا تطمية لد ن  عر ة    لا  عر ة لد ن تطمية  ق للة  
 للت   ب لأنّ  م عر   المع  لة  ح جة إلى الآخر.

    تة  ال غغغغغغغغي م   رنّ الاهتم ب   لتحدب  التطمية    عبغغغغغغغغرت  ر حتّ  عل ط   غغغغغغغغر رم تةع   المع رف ل ط      
ؤ  تبدّ م على الد اب  تعم ب الاسغغغغغتة  م    التح ت ؤ المت ورم    أ ك    صغغغغغولاض إلى لط   اقتبغغغغغ    عر   إ ك ت 

 ر ححب التطمية المط و م لوس ج  جدفدم ت ةض اعتم  رة الموار  الط  بة  تضم    تح مض ق لمض لمستدا ة.
  رذا   ن اقتب   المعر ة رمطحط   قار  عدفدم  طه :   
 رع   الم تهلك ثحة أت ر  خي راؤ أ س .  •
 ر ححب التب  ل إلكتر تي ض.  •
 ر اّ ر الوو جف الحدرمة  ر تحدع  و جف جدفدم.  •
 رحوب على ت ر المعر ة  توويةه   إتت جه .  •
 ف را     ة المعس  ؤ على التبدفد  الالتك ر.  •
 لغا أثر    تحدفد:  •
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 الطمو  الإتت ج. ✓
  المه راؤ.التوويف  ✓
  رنّ هذا الوجا المض   لمقتب   الم ط  على المعر ة لا ر لوا    ال ل ي ؤ  الت  ر مك  إجم له    :  
الاعتم   الك  ر على المعلو  ؤ أ   إلى ت غغغغي ن الح ج ؤ الأسغغغغ سغغغغية للةر   المبتم  خ صغغغغةض    الد ل الط  ية   •

 .)الآ  ؤ الاجتم وية  الأ را   البه   الأ يةالمب عة  الةحر  ( مثلةض     سو  الحي م الم ي ية 
ل  رحض اقتبغغغغغغغغغغغغغغ   المعر غة على الب غ لغة   حغد أ   الاعتمغ   على التحغ تغ ؤ  الآلاؤ المت وّرم الت  حلغّ    حغ    •

 الع    على تة   و هرم الب  لة.
 المعر ة  المعلو  ؤ.ر  ّ   اقتب   المعر ة  ا  ض    راض على العم ل تتيبةض لالتدا  المط   ة الح جمة على  •
تبحى    الط غغ ع ؤ الاقتبغغ  رة الح جمة على المعر ة  التكطولوجي   المعلو  تية  غغم  ال غغبكة العطك وتية    وّ   •

 اقتب   المعر ة  عرّ ة للحرصطة  لاخترام المواق   التمع  لر ب ؤ القي ج .
    ذلك فبحى اقتبغغغغغغغغغغغ   المعر ة أه  توات  تكطولوجي  المعلو  ؤ  الاتبغغغغغغغغغغغ لاؤ   عررح ض   هم ض لتحح ب التطمية     
الأخذ  ع   الاعتب ر  د  قدرم الد ل  الأ را   المعسغغغغغغغغغ غغغغغغغغغ ؤ على  واتبة هذه الت وّراؤ  الاتد  ج   ه   بغغغغغغغغغورم  

 تبع  الةواجد ه  أت ر تت ج  ر مك  الوصول إليا.
 
 
 

 ة المراجع:قائم
 .الكتا:1
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 عوائد توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني ضمن برنامج التكوين عن بعد في الجزائر

 قاري  حورية  الباحثة:                            اجر                        مامي هالباحثة: 

                -1-جامعة الجزائر –كلية الحقوق                            -1-جامعة الجزائر –كلية الحقوق 

 

 : ملخصال

 وتية     و  التحطية الرقمية   الت ور التكطولوج  لوس ج  الإعمب   الاتب ل رمث  ثورم  أصبد التعلي   
جدفدم   رو د أن عمقة الإت  ن   لوس ج  التحطية ا رؤ  ةهو ا خ صة   لط بة للتعلي  الإلكتر ت  ع   
 عد  الذ  رعتمد على الوس ج  الإلكتر تية  وس لة لتطة ذ ال  ة التعليمية   التواص  ل   المعل    المتعل    

لتعلي    ر رم   ر  تةر  على الطم   الذ  أصبد    خمل    فو ره     رص   سهولة    ر تة    ا
التعليمية إحداع تحلة تووية    الأهداف الت  ت عى إلى تحةيحه  رمك     خمله  زر  م  رص التعلي     
التكور     الب  عة البقاجررة   م  ر  عد التعلي  الإلكتر ت  ع   عد    إ   م الأس  الم لوية لةي ب  

  اق  التعلي  لاسيم  نيم  فتعلب   لتعلي  ع   عد.  بتم  المعر ة   رس  أ ب جدفد   

المفتاحية: التحدر ؤ      الكلمات  البقاجررة   الب  عة  ع   عد   التعلي   الإلكتر ت    التعلي   تكطولوجي ؤ 
 العراق  .

:Abstract 

Education , has become in light of digital technology and the technological development of the 

media and communication, represents a new global revolution, and it shows that the relationship 

of man with technical media has changed his concept, especially for e-learning via distance, 

which depends on electronic media as a means to implement the educational plan and 

communication between the teacher and the learner, who Through what it provides of 

opportunities, ease and flexibility in education, it has become a major necessity for educational 

systems to make a qualitative shift in the goals that it seeks to achieve through which can 

increase the opportunities for education and training at the Algerian University, and e-distance 

learning helps in illuminating the foundations What is required for a knowledge society to be 

created and a new horizon to be drawn from the reality of education, especially with regard to 

distance education. 

Key words: E-learning technologies, distance education, Algerian University, challenges and 

obstacles,
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 مقدمة: 

أ   التحدب التكطولوج  إلى وهور أس ل     عرم جدفدم للتعل    التعلي   تعتمد على توويف تلك  
الم تحدث ؤ التكطولوجية لتحح ب الم لوا خ صة إذا تعلب الأ ر   لتعل  ع   عد      طه  است داب الكم  وتر  

  أ   ق       أ   ك ن        تحدث تا  الأتترت    لبكة المعلو  ؤ الد لية    ار  إت حة التعل   
  عرم  تطوعة تدعمه  تكطولوجي  الوس ج  المتعد م  مكوت ته  الم تلةة  لتحدب المحتو       رست داب أس ل   

   ط وقة     عط صر  رجية ث لتة    تحر ة     تأث راؤ        التعليم     خمل تر  بة    لاة  كتوية
للمتعل     خمل الكم  وتر   م  ربع  التعل   ت ح  للبمي   خلفي ؤ  تطوعة سم ية    بررة   فت  عر ه   

     ررحة ليحة    متعة     أق   بهو       أق   ق .

إن توويف الم تحدث ؤ التكطولوجية الت  أ رزه  التقا ج الح  ع ل    ب ل  تكطولوجي  المعلو  ؤ  
  تكطولوجي  التعلي     العملية التعليمية   أصبد  ر رم   ر  تةر  على الطم  التعليمية إحداع تحلة  

لع ل    البحث العلم     تووية    الأهداف الت  ت عى إلى تحةيحه     هذا    إعتمدتا  زارم التعلي  ا
الوزار  رق    المحرر  لت ررخ    1022خمل  رحد   ه ب   لر م الالتح م  الذ      2017/ 23/10الب  ر 

 طا: "     ب ل ت ورر  س ج     ط ه  التكور      07 ب  عة التكور  المتواص     الذ  تب  الم  م  
الأس ل    المط ه     ت   ب     المتواص   التكور   ج  عة  استعم ل    تتولى  لاسيم   تراه   مجمة   الت  

 تكطولوجي ؤ الإعمب   الاتب ل    التعلي ".

   هذا المط لب تهدف هذه الدراسة  هو ت لي  الضو  على عمقة التعلي  الإلكتر ت    التعلي    
التعليمية    العملية  التكطولوجي      الوس ج   توويف  ع   فطت   البقاجر        ع   عد     التكور     أ  
التكورطية   هذا المب ل   الت  فطت  عطه     ر مى   لتعلي  الإلكتر ت  ع   عد  لذلك تد ر الإلك لية الت   

ما هي عوائد و نتائج توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني  تح  ل    خمل هذه الدراسةالإج  ة عطه  حول:
و الصعواات التي تحول دو  تطوير    ضمن برامج التعليم عن بعد في الجزائر، و ما هي أهم العراقيل

 التعليم الإلكتروني عن بعد؟ 

 أهداف الدراسة:-

تهدف الدراسة لإلراز العدفد    الطح م الت     خمله  رمك  استيع ا المو وو   الوصول إلى  بموعة  
    التوصي ؤ اله  ة نيم  فتعلب  مو وو الدراسة : 
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 التعررف   لتعلي  الإلكتر ت  -

 قة ل   التعلي  الإلكتر ت    التعلي  ع   عد  تو يد العم-

 التعررف   لتعلي  الإلكتر ت  ع   عد   م قاتا   -

   رراؤ ت ط  التعلي  الإلكتر ت   م  ال را   الدراسية    المعس ة الب   ية البقاجررة  -

    عد التعرف على أه  العراق     التحدر ؤ الت  تواجا عملية ت   ب التعلي  الإلكتر ت  ع -

الاقتراح ؤ   التوصي ؤ المتعلحة   لمو وو   الت     لأته  التحل      البعوي ؤ   الطح جة الت   -
 رعر ه  التعلي  الإلكتر ت  ع   عد    البقاجر.

 منهج البحث:-

تعتمد هذه الدراسة على المطه  التحل ل  الوصة  لتحطية التعلي  الإلكتر ت     لتعررف  ا   تو يد  
ل طا   ل   التعلي  ع   عد     ذا التحل   لأه  التحدر ؤ   العراق   الت  تحول   ن ح   ت  يحا   العمقة

    الطم  التعليمية البقاجررة.

I. علاقته بالتعليم أو التكوين عن بعد و التعليم الإلكتروني: 

رعت ر التعلي  الإلكتر ت     الوق  الح ل   حورا أس سي  لبي اة الح  ر التعليم   ت ك    ع لما  
على   تةر   أصبح   المعر ة   الت   تداوي ؤ عبر  فوات   ل ط    تأسي   بتم   ت ور  الم تح لية  

ك ر    سلي ؤ التعل   الأتممة التعليمية لاسيم  تم ب التعلي  ع   عد  التر  ق على  يفية التعل    ذا التة
إ ك تية البحث  الاستة  م    الةرص التعليمية المت حة خ صة تلك المتعلحة     الحدفثة   أن تكون لد  المتعل 

لتكطولوجي  الاتب ل   المعلو  ؤ. لذلك  رن العمقة ل   التعلي  الإلكتر ت    التعلي  ع   عد ه  عمقة  
 ت ورره .  لالد    الاهتم ب له     أج  توع ده   

 التعليم الإلكتروني:  تعريف .1

تب ل خ صة     ب ل التكور  أ   إلى  لإ إن الت ور   التحدب الح  ع     ب ل تكطولوجي  الإعمب   ا
وهور  ث ر    الم تحدث ؤ التكطولوجية الت  أصبد توويةه     العملية التعليمية  ر رم  لحة  لمستة  م 
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التعلي العملية  ر    ة  م  ح لي    لتعل    طه      رعرف  الم تحدث ؤ     تلك  ل    مية       
 .( E- Learning)   ر تبر  ب لحا إلىElectronic Learningالإلكتر ت 

رحبد   لتعل  الإلكتر ت  أن عملية التعل    تلحى المعلو  ؤ تت  ع  عررب است داب أجهقم إلكتر تية     
ور   الق  ن   المك ن  ح ث فت  الاتب ل ل   الدارس     تحدث ؤ تكطولوجي  الوس ج  المتعد م  معقل ع   

  المعلم   ع ر  س ج  اتب ل  تطوعة    تلع  تكطولوجي  الاتب ل   را    را   ه     تت  عملية التعلي   
أس سية على   التعل   بةة  تح    ع لية  قدراتا  ح ث  استعدا اتا    المتلح     أ   المتعل   لمر ف    ح  

 . ملمول (ع تحا

التعلي  الإلكتر ت   مةهو ا الدق ب   رتا لا فوجد إجم و على تعررف  ق ب عليا  لأتا لأن العدفد   
   المب لح ؤ العلمية الحدفثة    ب رم "إلكتر ت " وب رم حدفثة توع      لك  جمي  التعررة ؤ تتةب     

س  على المه راؤ المز ة للتع    أن التعلي  الإلكتر ت  هو:" است داب التكطولوجي  الحدفثة الت  تعتمد أس 
   لبكة المعلو  ؤ الد لية "الأتترت "  للتة ع  ل   ال ما   الأس تذم إلكتر تي    ن التح د  حد   المك ن 

 .(2007مع  ر     الق  ن"

الإلكتر ت  م   لبكة المعلو  ؤ الد لية تم  رعرف أتا:" است داب الوس ج  المتعد م الت  ر مله  الوس   
العطك وتية "الأتترت "  ال  تمف   إذاعة أ  أ مب   دفو  تلةقرون  أقراص  ماط ة   عتمراؤ لواس ة الة دفو   

التعليمية" العملية  الد لية(     المعلو  ؤ  لبكة  ع ر  عر     ل    أ   ح  ثة  إلكتر ت    مالع ر ت   لررد 
2002). 

   خمل التع ررف ال   حة  فت    أن التعلي  الإلكتر ت  رعتمد على است داب الوس ج  الإلكتر تية التة علية    
مالح س    لبكة الأتترت ...(  للتواص  ل   المتعل    المعل     حتو  التعل   سوا    ن ع   عد أ      

 قبر  ق    أق  جهد   أت ر   جدم.الةب  الدراس     إرب ل المعلو ة للمتعل     أ

 :تعريف التعليم عن بعد .2

ع   عد ال ي ر الذ  فلبأ إليا عد     ر    الط ف  م تلف الأعم ر     أ  التكور   لحد أصبد التعلي 
الدراس ؤ العلي    تمحا أن هذا العد  فتقافد   ستمرار   رحدع هذا  ع   م الدراسة أ  استكم ل    الراا      

الاجتم وية   ال بح ؤ  إلى  الا ترا     لط بة  الع ل   إلى  الدخول  التكطولوج    التوس      التحدب   ةض  
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الم تلةة    ذلك رحدع  ةض  المقار  الراجعة الت  رحححه  الاعتم   على تكطولوجي ؤ الإعمب   الاتب ل    
 است دا ه   م  لرا   التكور  أ  التعلي  ع   عد.  

التعلي  أ  التكور  ع   عد أ   م  فدعى   للاة الإتكل قرة على أتا:"   Distance Learning   رعرف 
تموذج تعليم  تت  نيا عملية التعلي   التعل  ع  عررب است داب الموار  التحطية   أ  إن العمقة ل   ال  ل   

الحدفثة أهمه  لبكة    التكطولوجية الح جمة على  س ج  الاتب ل الأ  اؤ التحطية   لى    عدم المعل  تعتمد ع
 الأتترت    لا تحت ج إلى  جو  ح ق أ   ك ن ث ل     تت  نيا هذه الدر ف".

ر  عد التعلي  ع   عد سلاف الط ف    الحبول  الا  مو على المحتور ؤ  المعلو  ؤ   ررحة أ     
 . كث ر   أسلوا  فط  يك   اقتب     سرر 

رمك  لأ  ل ة اتب و الد رم التعليمية المتو رم على الإتترت      م   ي ا هذه الحواجق المك تية الث لتة 
أ تمف    هكذا رمك  للمعر ة أن تب  إلى  ك ن أ عد  كث ر    تببد ج ذ ة أتثر للط ف  تمرا للت ه مؤ 

 . (2004/2005مسه ب   المحد ة  م  لرت    التكور  أ  التعلي  ع   عد 

 :العلاقة بين التعليم الإلكتروني و التعليم عن بعد .3

رعت ر التعلي  الإلكتر ت  لكم    ألك ل التعلي  ع   عد   أحد أه  تم ذجا  إلا أتا رمك  أن فت   
" إلى أتا   لرا      ون التعلي   عبد اللطيف محمود مطر اخ  جدران الةب    لوجو  المعل   إذ ر  ر "

أت توع      المضمون   الإلكتر ت   التريورة   العملية  ح ث  عطا     ر تلف  أتا  إلا  ع   عد   التعلي   واو 
 .  (2010/2011معه ر    المطهبية   التحور 

يذلك ر تلف التعلي  الإلكتر ت  ع  التعلي  ع   عد      ون الث ت  رعتمد على  س ج   تعد م الألك ل    
ا الوس ج   ل طه   رعتمد على  رأت      الذ   التعلي  الإلكتر ت   لإلكتر تية    ذلك عك     هو  تب     
 الوس ج  الإلكتر تية  ح . 

ي لت ل  فطت  ع  الت  ر  ل   التعلي  الإلكتر ت    التعلي  ع   عد ع  عررب توويف الوس ج  الإلكتر تية    
بالتعليم الإلكتروني  لأتثر حداثة     ر مى "الحدفثة    رعتب ره أحد ألك لا المعتمدم    العملية التعليمة   ا

 ".عن بعد

 

https://blog.hotmart.com/ar/%D8%A3%D8%AF%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%B9%D9%86-%D8%A8%D8%B9%D8%AF-dl/
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 التعليم الإلكتروني عن بعد:  .1

لدأ وهور التعلي  الإلكتر ت  ع   عد       ئ الأ ر ع ر الإذاع ؤ سوا    ت  تلك الإذاع ؤ الت   
التدعته   طممة   أ  لرا   التووية الت   BBC  خبب  لرا   للتعلي  ع   عد  ث  ه  ة الإذاعة ال رر  تية

البحة الع لمية ع ر الإذاع ؤ المحلية    عدفد    الد لة لط ر الوع  البح   ال     ث  وهرؤ الإذاع ؤ  
التعليمية الت  تحدب لرا   تعليمية  تك  لة    بوصة لار  التعلي  إلى أن وهر التلةقرون الذ  أع ى  

ا ذاو  ع   عد   ي لت ل   الإلكتر ت   للتعلي   قورة  "الك  عة  ألرعة  الأخر   ث   الوس ج   س "   ست داب 
 الت ب مؤ البوتية  الة دفو  ال راجد التعليمية   ال  طم   ا ره    صولا إلى  رحلة الح سوا  الإتترت  

 . يلوا ت  م التحطية الرقمية  داه  الأ س 

" للتعلي  الإلكتر ت  ع   عد  تذ ر  طه  تعررف  " لك     ألك ل     أتا  دوهمن" هط   تعررة ؤ عدفدم 
الدراسة الذاتية المطممة رحوب   ه   ررب    المري     عملي ؤ إرل   ال ما   تحدر  الموا  التعليمية له   

  تأ      راقبة تب حه    رت  ذلك ع   عد ع  عررب  س ج  رمكطه  تا ية      ؤ عورلة".

ن   ه  ال لو  التعليم   طةبم ع  ال لو  "  أتا "عررحة    عراجب التدرر  الت  ركو مايكل مور تعررف " 
 .معثم ن(التعلم    رتضم  اتب لا ل   المعل   المتعل  ع ر أجهقم  أ  اؤ  يك تيكية  إلكتر تية  ا ره "

رمك  الحول أن التعلي  الإلكتر ت  ع   عد  هو العملية التعليمية الت  تت  ل   ال  ل    المعل         لت ل 
 لوجو      ة  ك تية   ز  تية ل طهم       ستعم ل  س ج  إلكتر تية لعملية التلح . 

II. :خصائص التعليم الإلكتروني عن بعد و مبرراته 

المع رف  المعلو ة    التحل د    مطه  لتوص    التعلي   التعلي  الإلكتر ت     ت  يحا ع   فتم ق 
لل ما  على إعتم  ه على  دخل   رجي     لتحح ب أهداف العملية التعليمية  المدخ  الأ ل:  حد    رحوب  

الوو جف   على  رعتمد  الث ت :  رن    المدخ   تعليمية   ر بة     ع ر  على  جو   وا   الاتب لاؤ    
  لذلك فتم ق التعلي  الإلكتر ت  ع   عد   مبموعة    ال ب جة الت   (2019مع ف     الح سوا الآل 

تم قه ع    تا    الأس ل   التعليمية الأخر     الت  تبع   طا  ر رم  لحة خ صة    الت ور التكطولوج   
       ت لب ؤ العبر   التطمية.

 



(2020عدد تجريبي )جوان                                                                            الأعمال مجلة العلوم الاجتماعية وإدارة   

 

 
99 

 . خصائص التعليم الإلكتروني عن بعد:1

فو ر التعلي  الإلكتر ت  ع   عد ل  ة تة علية ل   المعل   المتعل     خمل الوس ج   التحطي ؤ الت  رحوب   -
 عل ه    الت  تحلة الم    ؤ   تحل     البهد   تو ر الوق   

   رعتمد التعلي  الإلكتر ت  ع   عد على  بهو  المتعل     تعلي  تة امالتعل  الذات (  رمك  أن فتعل    -
   (les groupes)ز مجا     بموع ؤ صا رم مالتعل  التع  ت ( ع  عررب  س ج  التواص  الاجتم ع  

فت طى  ةهوب التعلي  الإلكتر ت  ع   عد  ل ةة جدفدم  تث ر التحد  لد  ال  ل    تد عا إلى التة ع   -
 ة الأت     الأ ض         هذا الأسلوا التعليم  البدفد    إعتم    ب  ر  تطوعة للبحث ع  المعلو 

   لت ل  فتعل  ال  ل  أسلوا البحث العلم   مةهو ا الحدفث 

فتم ق   لمر تة    المك ن  الق  ن ح ث ر ت ي  المتعل  أن رحب  عليا    أ   ك ن    الع ل         -
 ( س عة    ال وب  عول أر ب الأس وو  24أ   ق  ر     على  دارم

  ن الالتقاب  عمر ز ط   حد    هو ر ب  المتعل  على التعل  الم تمر  د    ر ت ي  المتعل  التعل      -
 الحي م 

رحت ج المتعل     هذا الطم     التعلي  إلى توا ر تحطي ؤ  ع طة  ث  الح سوا   لحح تا    الأتترت     -
  ال بك ؤ المحلية    الت  أصبد الحبول عل ه  أ را   ي     ا ر  كلف 

 ل را   التعليمية  المواق  الإلكتر تية ع  عررب ال بكة الع لمية للمعلو  ؤ. سهولة تحدفث ا -

 ضرورة التعليم الإلكتروني و  مبرراته:   .2

رمك  الحول إن ت ط   س ج  التكطولوجي  الحدفثة    العملية التعليمية  أصبد ر ك   ر رم حتمية  
 بموعة    الإصمح ؤ    ق  و التعلي    لا  ةر  طه   لاسيم    أن الد لة البقاجررة تعم  على ت ط 

ال  لف الذ ر.   لذلك  رن التعلي     2017الع ل     هذا    تلم ا    خمل  حرر  زارم التعلي  الع ل  ل طة  
 الإلكتر ت  ج   لم رراؤ عدفدم أهمه : 

الم تلةة  ا  - الحي م   ط ح ه   المعر ة      تلف  ب لاؤ  اله ج    خول  المعر    إلى الإتةب ر  لح جة 
 الوصول إلى تلك المعر ة   رعة  
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  ر رم    فرم الع ل    العولمة نيم  فتعلب لت ورر أس ل     عرم التعلي    -

 زر  م أعدا  المتعلم    البعوية    تو  ر المب ت   الم تلق  ؤ المز ة للتعلي    ب الأسلوا التحل د    -

 اعم  للتعلي  الاعتي    لم  فو ره     ب  ر   علو  ؤ  تطوعة  استعم ل هذا الطوو    التعل  تعليم  -
   تعد م 

ح جة      ته  التعلي  الاعتي    إلى التعلي  الإلكتر ت  ع   عد جعل  هذا الطوو    التعل   عو   له     -
المب لر      الد اب  الالتح م  ق د  التعلي       ن  على  ق  رر   أصبحوا  موجبا  إذ  المعس ة  عم    ته  

 التعليمية. 

III. :عوائد التعليم الإلكتروني عن بعد على المنظومة التعليمية في الجزائر 

للتعلي  الإلكتر ت  ع   عد العدفد    المقار  الت  تو ر العدفد    العواجد على العملية التعليمية  سوا  على  
 المعلم    المتعلم      ذلك على الب  عة    تكم  أه  هذه العواجد   : 

 :تحسين جودة البرامج المعتمدة ▪

تبمي  ال را     المحرراؤ   الموا  التعليمية الإلكتر تية على أس ف  ع ف ر ع لمية  ح ولة    لتة ص    
 قيحة  تو د  يفية أ ا  المهم ؤ التعليمية        و  إع ر عم  للتوص   الةي س  للمحرر.  م  رمك   

(    است دا ه   راؤ  Learning Objects ر متي ت ؤ  تعل تبمي  المو ف   رم  احدم     لك  عط ص
 .ملمول (عدفدم     لرا   أخر  

 :تحسين جودة التعليم و نواتج التعلم ▪

رحوب التعلي  الإلكتر ت  أس س  على الطمرر ؤ المعرنية ال ط جية   الاجتم وية    ر  ب  ب  ئ التعل    
    ذلك عك  التعلي  التحل د  الذ  ر  ب الطمرر ؤ ال لو ية  الت    Active Learning الط   الةع ل

 تحف عطد حد تحدر  المعلو  ؤ    ج ت  المعل    حةمه . 
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 افؤ الفرص التعليمية: تحقيق مبدأ تك ▪

فو ر التعلي  الإلكتر ت  تة  الةرص لبمي  المتعلم   للم  ر ة    عملية التعلي    هو تعلي  ع  ل لا   
فتح ق لة ة    الط ف   ك   ر  ر ت ي  الوصول إليا   الدخول نيا    الحبول على  رصتا الك  لة     

    نيا الةح ر   الاط . التعلي    ع دا ع  ع    ال    البط     خ صة فت  

تم  أتا رحوب على   دأ الم   ام   العدالة    التح ي  للم تو  العلم  لل  ل    ع دا ع  أ   عثراؤ تة ية  
 . (2018م را    عق ز  ط ر  أ   وارم  ر رة

 تحرير المتعلمين من القيود المكانية و الزمانية:  ▪

 بد ل    رةر  التعلي  التحل د  ق و   ث رم على المتعلم    ت م  الاتتم ب    الحضور الةعل     الالتقاب
 حد      واع د  حد م    العم     الم ر ع ؤ   ب جد ل  حد . أ   التعلي  الإلكتر ت  ع   عد  لي   
نيا ق و  لأتا فتبف   لمر تة  إذ رمك  للمتعل  أن رعم     أ   ق       أ   ك ن    تطة ذ الم ر ع ؤ  

   ن الحضور الةعل . 

المووة       ذا  ب ر ال     ح ث لا رض ر ن إلى الت ل     هو    ر  عد العدفد    ال لبة الع  ل      
 ع   دخوله  الم         تة  الوق  تح      تواه  العلم    الدراس .

 : يوفر مبدأ عالمية التعلم ▪

لا فتح د التعلي  الإلكتر ت  ع   عد  م كمؤ الإ ك تي ؤ المت حة  أ  سعة الةبول   لذلك  هو ر  عد على  
 تو  ر  رص عدفدم    تطوعة للتعلي    التدرر  . ت ر التعل     

 هذا الطم     التعلي  فو ر ل   ؤ تعليمية    أ   ك ن   أ  ز  ن    لأ   ر    لذلك رمكطا استيع ا  
أعدا     رم    المتعلم      لا رمث  ذلك   كلة   لأتا لي  لا لر م    ت لب ؤ    رة   ر ت ي      

 . ر  الوصول إل ه 

 :الأداء الأكاديمي و المهني للأساتذة الجامعيينتطوير  ▪

لع     أه  المم قاؤ الت  لبع  الأس تذم على است داب التعلي  الإلكتر ت   بمي  ألك لا    س جلا     
الد رر ؤ  قواعد ال ي ت ؤ     أهمه  الكت  الإلكتر تية  التعلي  ه  الو رم اله جلة     ب  ر المعلو  ؤ 

  الموسوع ؤ   المواق  التعليمية.
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 ت  ع   عد المتعلمون    علبة  ح    ل  الأس تذم أرض    ه   إذ لا ر تة د    التعلي  الإلكتر 
فعخذ ن  طا  ع رف    ه راؤ   اتب ه ؤ جدفدم.   لأتا تعل  فتم ق لثرا  المعلو  ؤ   تو  ر المب  ر 

 ذلك    قرد ن    المعلو  ؤ     فوسعون  ب ل  عر ته        المتعد م   رن الأس تذم رب  أن ركوتوا
مكطوا    توجيا عمله      الإج  ة ع     أس لته     م  ر  عد على ت ورر أ اجه    ه راته      فت

 . الأت  رم 

تم  رحل  التعلي  الإلكتر ت  ع   عد الأوب   خ صة  طه  الإ اررة على الأس تذم الب  ع      ك  الاستم راؤ  
   سلي  ل  ارم.     ق ؤ المت  عة   الاختب راؤ   تح م البحوع   الت  يح ؤ تبحد   ترس

 :خفض التكاليف و تقليل النفقات على المدى الطويل ▪

  لرا     أن الطمرم الأ لى توح   أن التعلي  الإلكتر ت  رحت ج إلى تك ليف  رتةعة     قد ركون ذلك  
  على المد  الحب ر   إلا أتا لا رحت ج إلى    capital costsصحيح    لط بة لتك ليف التأسي  الأ لى 

لذلك  هو رعم  على خةض تك ليف الطةح ؤ على المد  البع د   . Running Costs ف ت ا    رتةعةتك لي
الم ل70- 50لط بة      رعطى  الوق   الوق      فو ر  الإلكتر ت   التعلي   أن  .  م   افرا ي   %  مال ح    
 .(2012الحمدات   

 :تحقيق متعة التعلم ▪

التعلي  الإلكتر ت   مت     جمي  الطواح   ربل  نيا المتعلمون   ل  ع ؤ أ  ب ل ل ؤ الكم  وتر    ن  
أن ر عر ا   لوق   لأتا فتضم  عر     تعد م    ث رم  ت م  الطبوص   البوؤ   البور   الرسوب  

ة   ا ر  ط سبة أ     الة دفوه ؤ   م  أتا لا فت ل     المتعل  البلوف    ق عة قد تكون ا ر  ررح
رب ل  ز م ه ال لبة الذف  قد ر ولون عليا أ  ركوتون    ا ر سطا   لي   لدفه  تة  الاهتم   ؤ   

  م  قد فعثر سلب  على  ر   فتا   استيع  ا للدرف.

IV. :العراقيل و التحديات التي تواجه عملية التعليم الإلكتروني عن بعد في الجزائر 

ت تلف العراق     التحدر ؤ   تتطوو  ح    كوت ؤ العملية التعليمية الإلكتر تية    أعرا ه     تحبد له   
هذه العراق      ق م    الأس تذم  ال لبة   الب  عة البقاجررة  معس ة ق جمة  حد ذاته . لذلك سطت رم ل

العراق   المتعلحة   لع    الب ر    تحبد له  الأس تذم   ال لبة    العراق   المتعلحة   لع       هم أس س      
 الم      تحبد له  ال طى التحتية أ  الب  عة. 



(2020عدد تجريبي )جوان                                                                            الأعمال مجلة العلوم الاجتماعية وإدارة   

 

 
103 

 :العراقيل و التحديات المتعلقة بالعامل البشري  .1

الى أتواو الموار    هو    تحبد  ا المعلم   أ  الأس تذم   المتعلم   أ  ال لبة    لتعلي  هو إستثم ر لأ 
المور  الب ر     تكم  أه  البعوي ؤ المتعلحة   لع    الب ر  نيم  فتعلب لت   ب التعلي  الإلكتر ت  ع   

  عد    الطح م الت لية: 

 من ناحية المتعلمين )الطلبة(: •

  الح سوا صعوية تو ر أجهقم الوس عة الإلكتر تية لد   عض ال ما   د ة الأتترت  ع لية البو م  -
ل بكة  تا ية  على  تحتو   لا  هط    ط عب  للد ل س     الط جية    لبقاجر  فتعلب   لمط عب  نيم   خ صة 

 الأتترت   إ   ة إلى المر ف الم  رة لبعض ال لبة  

قد فع   توجيا  عض المعلم   إلى الةه  ال  عئ   اللب  عطد ال  ل   خ صة   أن التعلي  ع   عد   -
 ه    استيع ا المتلح  أ  ال  ل  رعتمد أس س  على  

صعوية الت   ب     عض الموا   خ صة  طه  الموا  التحطية   الت  يةية الت  ت توج  الاحتك   المب لر   -
  لم  لر   الأس تذم   المععرر   م  تت ل  المراقبة المب لرم   الم تمرم     ذا  عض الموا  الأخر   ث   

ت توج   الت   الإتبل قرة  المبر م    اللاة  الع    الب درة    ر مى   للاة  استيع له      أج      Body 
Language and Eye contacts)   2011/ 2010معه ر)  

صعوية التحول    عررحة التعلي  التحل درة إلى ال ررحة الحدفثة    تعلب تة ية  عض ال لبة   لمط ه   -
 الحدرمة الح جمة على الكت    الاحتك   المب لر   لأس تذم.

 من ناحية المعلمين )الأساتذة(: •

فت ل   ه راؤ خ صة   صعوية التع        تعلم   ا ر  تدري   على التعلي  الذات     لتعلي  الذات    -
 إرا م قورة   قدر    ر    الوع  

صعوية التأتد    تمك  ال  ل  است داب الح سوا   حتى ح   است داب المراج    التةرقة ل   تلك   -
 الت  تت     لمبداقية   المالوعة 

  رجة تعحد  عض الموا    الت  ربع  لرحه    تلح طه  ع   عد  -
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الأس تذم   لتعلي  الإلكتر ت  ع   عد   دف  أ   كم  ع  التعلي  التحل د  تمرا لحط ع ته   عدب اقتط و  عض    -
 ال  بية  

عدب التحم  لهذا الطوو    التعلي  ل ي ا عملي ؤ التح ي   الإعمب    قلة ال را   التدرر ية للمعلم    -
    ت بب  الم ت راؤ 

 : يةالعراقيل و التحديات المتعلقة بالبنى التحت. 2

 عف ال طية التحتية لا ل ية الد ل الط  ية    طه  البقاجر   قلة الإ ك تي ؤ   الوس ج  الم  رة المدعمة   -
 لهذا الطم     التعلي   

الضعف الملحوظ    ال طى التحتية الت  ر ترعه  هذا التعلي     لبك ؤ  حواس   أتترت     الطحة  -
ر الكهري ج ....الخ    الب  ع ؤ البقاجررة     ربع  است دا ه  تحطي ؤ الاتب ل  اتح  ع ؤ التي   س ج   

 سوا     عرف ال  ل  أ  الأست ذ  

الم  ت  الةطية الت  تطت  ع  الاتح  و أثط   البحث   التبةد   إرس ل الرس ج  ل     ط  أ  ا ره    -
 تعت ر   كلة فواجهه  الأست ذ   ال  ل  على حد ال وا  

ه ؤ الرسمية   ل ه  اؤ الت  تمطحه  الب  ع ؤ الت  تعتمد على التكور  أ   عدب اعتراف  عض الب -
 التعلي  ع   عد 

 التكلةة الع لية    تبمي    إتت ج ال ر بي ؤ التعليمية  -

 التحك     التكطولوجي ؤ الحدفثة  أ  الاعتم   ال ل   عل ه .    عدب تحة الد راؤ التكورطية -

  الخاتمة:

التعلي  الإلكتر ت  جق  لا فتبقأ    المطمو ة التعليمية الت  تعم  الب  عة البقاجررة على ت ط ه   لاسيم  
لت  أصبح  للتعلي  ع   عد  لم  فو ر لا     قار    ت ه مؤ تبعلا فوات  العولمة   المعر ة ا    لط بة

 ر رم حتمية لالد     وات ته    م  أن تم  التعلي  الإلكتر ت  ع   عد رمث  سلية ل  لة لك  الح  ع ؤ  
 لا ت تة  مب ل  ع   أ  ت بة  حد م.
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الذ   الك  ر  الع    تلك     إن  تت ل   الت   العميمة  الم  ل   الع ل      التعلي   على  المبتمع ؤ  تضعا 
ررب التعلي  الع ل  الةع ل رحم  الب  ع ؤ  ه        ع لي ؤ تت ل  التحور   المبتمع ؤ إلى تحةيحه  ع  ع

 ل   الح     الآخر    لإع  م الطمر       جقجية    جقجي ؤ التعلي    ر     تواه   تح    أ اجا.

أهمية ت رز  هط   تحدر ؤ    رم    نيا  الع ل   فواجا  جدفد  عهد  ألواا  على  البقاجررة  التعلي       لب  عة 
التعلي  الإلكتر ت  الةع ل ف دأ   لت  ي  الةع ل لذلك   الإلكتر ت  تةع لا   ت ورره     ع   عد    ر رم 

 خلبط  هذه الدراسة  مبموعة    التوصي ؤ  أهمه :

الإسه ب      - قدرته  على  لمعر ة  د   البقاجررة  للب  عة  التحتية  لل طية  لدراسة عميحة  الةي ب   ر رم 
 التوس  ح      تحتضيا  راح  ال  ة    ال  ة    تحدفد ق لل ته  للت ورر تحح ب الأهداف   ت   ب

    ت لب ؤ الت ورر    التعلي  الإلكتر ت  ع   عد  
تكليف لب ن   ررة ت  عة لوزارم التعلي  الع ل    البحث العلم   لتدرف الأ  اؤ   الطم    الت  يح ؤ  -

ف إرب لي ته    سل ي ته   ح رتة    ا ره     الطم   الم ت د ة    التعلي  الإلكتر ت  ع   عد    تعر 
  الت  يح ؤ   الأ  اؤ الأخر      د  تأث ر هذه الإرب لي ؤ   ال ل ي ؤ على تة ع  الم تهد     
 طه     عه        ه  العواجب الت  تواجهه  عطد التع     عه     يفية التال  على هذه العواجب   

 ة    تت ج  التعلي  الإلكتر ت  ع   عد على الم تو  العلم  التحب ل    لتحرا    الأس تذم   ال لب 
ت ر الوع     عرف ال ل  ؤ الم ع لة  أهمية التعلي  الإلكتر ت  ع   عد    تو  ر سي س ؤ تريورة    -

  ع لة    هذا المب ل 
 .س تذمتكثيف التكور  على است داب التكطولوجي ؤ الحدفثة ل عمب   الاتب ل لل لبة   لف  -
تكثيف البحث العلم  حول هذا الطوو    التعلي     البقاجر    خمل الملتةي ؤ الوعطية   الد لية    -

 الطد اؤ العلمية     ذا   لاستع تة لوس ج  الإعمب  
الاعتراف   ل ه  اؤ الب   ية المحب  عل ه  ع  عررب هذا الطم     التعلي   لد  الإ اراؤ العمو ية   -

   صة  سوا    لط بة للتوويف أ  الترقية    العم    المعس  ؤ ال
لالد للب  عة   الحكو ة البقاجر  أن تتحم    ع لية ت ورر لطية أس سية للمعلو  ؤ   الاتب لاؤ   -

  هذا فت ل  ت  ي  استراتيب   ع د المد  رأخذ  ع   الاعتب ر الت وراؤ   التا راؤ التكطولوجية  
 ية للمبتم   المت  رعة   الح ج ؤ الم تح ل
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الثاراؤ   الطح جة إن    الاستة  م    تب را ال لدان ال   حة    ت   ب هذا الطم     التعلي     تدار  -
 جدؤ  لذلك لالد    اعتم   عملية التح ي  التكطولوج  الذ  رحوب على العملية التحل لية   المتوازتة 

 للآث ر المترتبة ع  ت ط  تم ب التعلي  الإلكتر ت  ع   عد    الب  عة البقاجررة.

 المراجع:
 ح ل  .تر ت     زر  م  ة  م     علية التعلي  المح س    ر التعلي  الإلك .(2012) .افرا ي  الحمدات  .ز ,ال ح  -1

 . بلة  عس ة أ ا  البقاجررة .علم 

ز ية لمول . ملم ت ررخ(. التعل   عبر التكطولوجي  الرقمية.  داخلة    إع ر المعتمر الد لى الح    ع ر    -2
  لتع  ن    ج  عة ت ب زم    لمر ق ج   الببث العلم  المطم     عرف الاتح   الع لم  للمعس  ؤ العلمية 

 .- ل ط ن -عرالل  ل ط ن. عرالل  

تحو استراتيبية -سي س ؤ   استراتيبي ؤ توويف تكطولوجي  المعلو  ؤ    التعلي  .(2004/2005) .ا ,سه ب -3
 -ج  عة  طتور   .-عل  المكتب ؤ -رس لة   ج ت ر  . عطية لتوويف تكطولوجي  المعلو  ؤ    التعلي  الع ل  

 .-تلية العلوب الات  تية   الاجتم وية -ق ط  طة

(. أثر إست داب التعلي  الإلكتر ت   أ ام لتح    تم ب  م ن جو م  2018, 06 24لررف  را     عق ز  ط ر. م -4
:  -رةق   العلوب الاقتب   -  راسة ح لة ج  عة الم  لة.  ح ل علم . ج  عة الم  لة- التعلي  الع ل     البقاجر

  بلة  ع رف.

:  ار الي ز     -الار ن -(. التعلي  ع   عد   التعلي  المةتو .  ت ا. عم ن 2007ع رم ع د الرل ف ع  ر. م  -5
 العلمية.

 ع ف ر  م ن البو م    تم ب التعلي  الإلكتر ت      ره     تحح ب  ع لية  .(01 07 ,2019) .ر ,ع ف   -6
 . بلة أ  م لعل  الاجتم و :-البقاجر -العةر ن - 2  عة ال ل دم ج .15 , ح ل علم  ."العملية التكورطية

 اق  إ تم  الأست ذ الب  ع  لمه راؤ است داب تكطولوجي  المعلو  ؤ   تح لا لةكرم   .(2010/2011) .  ,عه ر   -7
الات  تية   الاجتم وية   تلية العلوب  -ج  عة   تطة .رس لة   ج ت ر    علوب التريية .    التعلي  الإلكتر ت 

 .الاسم ية

 داخلة   لمعتمر الد ل  الح    ع ر لمر ق ج   البحث العلم  حول التعل   عبر  .(.s.d) .  .و ,عثم ن -8
 .التكطولوجي  الرقمية  الذ  تمما الاتح   الع لم  للمعس  ؤ العلمية   لتع  ن    ج  عة ت ب زم    عرالل  ل ط ن

 .2016   أ رر    ر ق ج   البحث العلم

 .ال مة ع   : ج  ع- بر -(. التعلي  الالكتر ت   الح هرم 2002 حمد ت    الع ر ت . م -9



 

(2020عدد تجريبي )جوان                                                                            الأعمال مجلة العلوم الاجتماعية وإدارة   

 

 
107 

 التنمية المستدامة والعلوم الاجتماعية 
 

 د.عريق لطيفة 
 جامعة الوادي             

 الملخص: 
تهدف الدراسة الح لية لمح  لة التعرف على العمقة ل   التطمية الم تدا ة  العلوب الاجتم وية  ت  الت رم 

الم  ية  ال ب جة  الأ ع     أخ را العمقة  إلى       الت ور الت رر   لمةهوب التطمية الم تدا ة    ذا  
 الت  تري  التطمية الم تدا ة   لعلوب الاجتم وية.

 توصل  الدراسة إلى أن العلوب الاجتم وية  ر ك ته  إق  ة تم ب   تداب ع  عررب الدراس ؤ  الطمرر ؤ       
رر ؤ الت  تعمد لدراسة الواق  الت  تح   م   ب ل   و وو  راسة العلوب الاجتم وية هذه الدراس ؤ  الطم

المع ش  الةي ب لت  ية الم كمؤ الت  رع ت ه      ث  الوصول لطت ج   ر ك ته   ع لبة الم كمؤ الت   
 رع ت   طه  الواق  الاجتم ع  المع ش.

Summary: 

The current study aims to identify the relationship between sustainable development and social 
sciences. The historical development of sustainable development, as well as the nature, 
characteristics, dimensions, and finally the relationship between sustainable development and 
social sciences were touched upon. 

     The study concluded that social sciences can establish a sustainable system through 
studies and theories that fall within the area and subject of social sciences. These studies and 
theories that deliberate to study the reality of living and to diagnose the problems that we 
suffer, then reach results that can address the problems which the social reality suffers from.
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 مقدمة:  
   از ر   ر بة الإت  ن    تحح ب أت ر قدر  مك     التطمية    لتى المب لاؤ  الت  أصبح      

ةه   الت  تعت ر    أ   بتم     المبتمع ؤ الب ررة  عبرت  هذا  ةي ف فدل على تحدب الد ل أ  ت ل
أفطم    ن  وقعا البارا   عملية  ر بة   تعد م البوات    م  الط حية الاص محية فرا    لتطمية زر  م 

 . الموا   الحدراؤ  الإتت جية
 هذا المب لد   لرا     حداثتا ر تعم  للدلالة على أتم م   تلةة    الأت  ة الب ررة  ث  التطمية   

الاقتب  رة  التطمية الاجتم وية  التطمية الب ررة      الحةيحة فمحا أن ثمة ارتب م  ا ح  ل طهم    هط    
  تر ق على تل ية احتي ج ؤ الأ را   الت     فد به  تح    مى  احد   هو التطمية المتك  لة مال   لة( 

الح   ة.  ه     الطمرر ؤ الت  تر ق على المبلحة   المبتمع ؤ الموجو م ح لي    ن  راع م لفجي ل 
 الذاتية  الريد ال رر . 

تم  الطم ب الاركولوج  ع  ة     عدفدمالأ ك ر ق  ؤ الع ل  إلى الد  ر  خلح    كمؤ  الطمرر ؤ   هذه   
دعى أخ را إلى الدعوم لمعتمراؤ    أج  إتح ذ ال   ة   مهر    ر مى   لتطمية الم تدا ة  الأ ر الذ  است

الت  تمث  الترات  للتطمية ع   ةهو ه  ال  جد    الأ لي ؤ الاريية   الت  تأخذ  عد الاستدا ة    الاعتب ر  
  ذلك    أج  حم رة ال   ة    تم  ر ؤ الإت  ن الم تلةة عطه .

   لتطمية الم تدا ة؟   م ذا تعط  -
    ه  العمقة ل   التطمية الم تدا ة  العلوب الاجتم وية؟           -

 أ   أهمية المو وو  ترج  إلى:       -
  ع  البم ه ر القاجد  اهتم  ه    لم كمؤ ال   ية  الاقتب  رة  الاجتم وية.  -
 الم تلةة.    أج   ه  العمقة ل   التطمية الم تدا ة  جوات  الحي م  -
تة ق    كمؤ الةحر  التبحر  تحة المي ه   خ صة الثح  المتواجد   بحة الأ ز ن  الإلك لي ؤ    -

 المرتب ة  ا.    
ا إلا أن التطمية الم تدا ة  رؤى تاريخية حول التنمية المستدامة:  -أولا   لرا  أن المب لد قد ركون جدفدض

ا  ل  العك   إذ أن الدا    را       ط  الراهطة رعو  إلى ألاف ال ط   ح    لا تمث  و هرم أ  اهتم    جدفدض
   أ د م ف     تق(     ت لهم  الحو  الترية الةوقية  الحض ررة   هط    ث ل رع ر ع  تة ذ البب رم فتمث   
   حض رم  بر...  حد ول  الحض رم المبررة  طذ ز    ل وي ترا حتى الحرن الع رر  تحوب على أس ف  

ب  إذ أن الفيض ن ال طو  للط       ب  الريي    ن فو ر المي ه  تق رد    جدفد   لموا  الماذرةم      تدا
.(14-13ص ص (  2000لمف  وس     م 
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تذلك  رن  ةهوب التطمية الم تدا ة لي   بدفد على الإسمب  الم لم    حد حة  الحرسن الكرر   ال طة الط ورة  
الطبوص الت  تمث  الر  جق الأس سية للم تدا ة   تض  الضوا   الت  تحك   ال ررةة الم ر م   لبدفد    

عمقة الإت  ن   ل   ة     أج   م ن استمراررته  للحي م إلى أن رأت  أ ر الله      البدفر   لذ ر أن  
ت طيا        ةهوب التطمية الم تدا ة    الإسمب أتثر لمولا ل  إتا أتثر إلقا      المةهوب المط ور الذ  ت 

م حمد ع د الح  ر  ر  جق التطمية الم تدا ة  حم رة ال   ة    ال طة  (.ررومالمط ثحة ع  قمة    21أجطدم الحرن  
الموق :    حم        - 3  -22فوب  www.kamaly.com/fiphlfiles/env/111.doc  :httpالط ورة  

 . (07:30  على ال  عة: 2018
    الم لم    ا أن الإت  ن لو التقاب لتوج ه ؤ الإسمب   تحد أ ا ره  اجتط  توا يا  للت لة        

الوجو  ذلك ال   ية   لاتتة      الم كمؤ  الب ررة  رعل        أسب ا  الطة   أن الله سبح تا  تع لى خلب 
ربلد أ ره    ذلك    رضريه    م  اهت  التبور الإسم   للتطمية الم تدا ة   لإت  ن  هو ص ت  التطمية  
 الم تة د الأ ل    عواجده    هو جق     الكون    لوم    ع   الأر   نيا تةحة علورة    ر   الله  

معطبران  متقج ن   الموق : _____    ي ن  ل م  حم      التطمية   الإسم    تحدر ؤ  الع ل     )
26134-http://www.saout.com/foum/archive/indesc.php/t  على    2018  -3  -22فوب
 (.7:55ال  عة 

  تم  س ر الله تع لى  م    ه      علو  ؤ ل د ة الإت  ن لك  ر تع   له     حي تا      عم رم الأر  
أ    رح  ا عل ه    رحول   ن هدره   الطع   رتا لالد    أن  فتمك  الإت  ن    الاتتة و    هذه   لك  

 عة    المبتم  العري  الإسم     تد  ره    قد أصبد هذا جق ضا    ال ط   الثح       ل بية الةر   البم
لذلك رمك  الحول إن أ ع   التطمية الم تدا ة    الثح  ة العريية الإسم ية قد تب دؤ  لالاته     تبوص  
صررحة  ر ؤ    الحرسن الكرر   الحدفث الط و  ال ررف  الأقوال المأثورم   ذلك حتى    الأ ث ل ال ع ية  

 (. 91-90(  ص ص 2007م أحمد ألو زت   معثم ن  حمد اطي     جد الدارجةم
    أ ثلة الحدفث الط و  ال ررف ع  التطمية الم تدا ة    قولا مصلى الله عليا  سل (: الم لمون  

م_____(  الع ل     لر       ثمع  الم    الكف  الط ر  ثمطا حراب. ر اه ألو  ا      سططا  رسط   صحيدم
الم تد  التطمية  حم     الإسم    تحدر ؤ  ا ة  

 (. http://www.saout.com/foum/archive/indesc.php/t-26134الموق :
ا رأم    هرم   بطته  حتى   ت   دخل    قولا مصلى الله عليا  سل (: عذل   الط ر  لا ه   تذلك 

 . أععمته   سحته    لا ه  تر ته  تأت     ح  ش الأر . صحيد   ل 

http://www.kamaly.com/fiphlfiles/env/111.doc
http://www.saout.com/foum/archive/indesc.php/t-26134
http://www.saout.com/foum/archive/indesc.php/t-26134
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    حدفث لررف سخر رحول الرسول مصلى الله عليا  سل (: }إن ق    ال  عة  ي د أحد    لة   رن  
  عثم ن  حمد اطي     جد أحمد ألو است  و أن لا تحوب حتى رارسه   ليةع {.الألب ت  الأح  فث البحيحةم 

 (.92  -91(  ص ص 2007زت   م
    أق  ر  البح  ة  قول عل  ل  أل  ع ل   رب الله  جها لط جبا على  بر }ليك  تمر     عم رم  
الأر   ألل     تمر     است راج ال وارج  لأن ذلك لا فدر  إلا   لعم رم      عل  ال وارج  ب ر  

ال م {م أخرا  الإسم    تحالعم رم  الع ل   حم      م_____(   الم تدا ة   التطمية  در ؤ 
 (. http://www.saout.com/foum/archive/indesc.php/t-26134الموق :

 لون  ت طون    لا ت كطون{.  رحول ألو الدر ا  ر   الله عطا }أ   ت تحون تبمعون    لا تأت
تذلك ق ل ألو  كر البدفب ر   الله عطا     ص تا لبعثا أس  ة ل  زرد ر   الله عطا } لا تادر ا 
 لا تمثلوا   لا تحتلوا عةم صا را   لا لي      را   لا ا رأم   لا تعحر ا  لا تحرقوه  لا تح عوا لبرم  ثمرم  لا  

 لا لمأتلا{.تذ حوا ل ه  لا  حرم  لا  ع ر إ
 تذلك قول البح ل  البل   عل  ل  أل  ع ل   رب الله  جها }   ج و  ح را إلا  م   ت   ا اط {. 

أ   ع  الأق  ر   الأ ث ل ال ع ية تبد الحول المأثور }ارسوا  أتلط   تارف نيأتلون{   ذلك قول العرا  
   إلى الط ف{   قول }اعم  لدتي    أن  }ثمع ه  رأف العح    دارام الط ف  الاقتب      الم ي ة  التح

ا{    هذا  ل   على أن  ةهوب التطمية الم تدا ة قدر  قدب وهور   ا   أعم  لآخرتك  أتك تموؤ ادض ت يش ألدض
 الإت  ن على  جا الأر . 

عطد   قررؤ البم ية الع  ة لف   المتحدم عحد   1969ا ر أن  ب لد التطمية حدفث  فرج  لأ ل  رم ع ب  
   قد ت طى المعتمر الع لم  الأ ل لل   ة  التطمية تمرم تطمورة لتلوع لل   ة   1972ر ع لم  لل   ة ع ب   عتم

الطد اؤ  ث  ح  ل    " لل   ة  أت ر  لوع  "الةحر  المعتمر  الض رم    لع ر  ال   ية  الةحر  الآث ر  ل     ري  
ذا المعتمر ت ورر المض     الأ لية للتطمية   المعتمراؤ العلمية  الحلح ؤ الدراسية العدفدم الت  ات ثح  ع  ه

 (.148(  ص 2008عل  زرد القع    مالم تدا ةم
 قد خ   الحر ة ال   ية خ وم ه  ة ح      قد   اللبطة الع لمية لل   ة  التطمية تحررره  الطه ج  الذ   

  إلى البم ية الع  ة لف   المتحدم تضم  تعررة  للتطمية  1987رحم  عطوان: "  تح لط  الم تر "    ع ب  
بة للتطمية الم تدا ة  هذا المب لد  أتا  الم تدا ة... ح ث ع رف هذا التحررر الذ  عد  مث  ة الثورم   لط  

 قج الم   ف ال   ية الاقتب  رة  عض  إذ أتا لا رمك  حم رة ال   ة حم رة  ع لة لد ن التطمية الاقتب  رة   
 (.88(  ص 2000  جمف  وس     م لا رمك  استمرار الأخ رم لد ن حم رة ال   ةم

الع ل   ع لي ؤ  ث رم لمط ق ة  و وو    طذ وهور تحررر  تح لط  الم تر    حتى  قتط    الح  ر لهد 
التطمية الم تدا ة  تمحح    ه  الدراس ؤ  الأ ح ع  المعتمراؤ  الطد اؤ  الت   طه   عتمر الأر  الذ   

http://www.saout.com/foum/archive/indesc.php/t-26134
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(   2007عثم ن  حمد اطي     جد أحمد ألو زت   مم1992اتعحد     دفطة مر      ج ت ر ( ال رازرلية ع ب  
 (. 87ص 

لمعتمر الأ ل الذ  اعترف علط  على ت  م  اس   أن جو م ال   ة  سم ة الاقتب   فرتب  ن الذ  رعت ر ا
لبعضهم  البعض على تحو لا فطةب    قد خرج ال ي س ون الم ع لون  الحكو  ون على  عتمر  رجم و  

تم ض    على  ر رم التطمية الم تدا ة   قد  علوا ذلك على أرة ح ل    ن أن فتةحوا على  عط ه    قد 
 (. 87(  ص 2008  جمف  وس     مم.(21ع  هذا المعتمر أجطدم م

ل     المتب  ل  الوث ب  التأث ر  الترا    ا ر أن  عتمر ر      ج ت ر   عث  ويض  ع لميض  حول أهمية 
 العوا   الاجتم وية   الاقتب  رة  ال   ة  التطمية الم تدا ة    جوه ت  ورا  بطوا إ ررةي   عد ع ر سطواؤ 
   ت ررخ قمة ررو   رأت  اتعح   هذه الحمة    أج  تأت د  تبدفد التعهداؤ الت  التقب له  ق  م الع ل      
ررو...  لتحدفد الأ لور ؤ للعم  الم تح ل  حول الم  ج  المث رم س  ح   الم تبدم لاحح    ي   فد  هذه  

  2-الرر   30  ت ورور     الةتراؤ:    الحمة  ذلك عحدؤ أريعلح  اؤ  طه  تم      حر الأ   المتحدم  
على التوال   أ   اللح     2002ألرر     5  -  رف  25       2002  رافر   8-فط فر    28       2001  فو  

اتد تي ي       عحد      ل      الم تدا ة م  2002فوت و    27الرا    حد  التطمية  حول  الع لمية  الحمة 
 http :www.dialogue   online      وق (  حم 2002س تم ر    4  -أا      26مجوه ت  ورا  

.org /mu_buhothorg /mu_buhoth 28_htm.     18:32على ال  عة    2018-10-22فوب.) 
 قد تقافد اتت  ر استعم ل المةهوب    الآ تة الح لية       تقافد الأحداع الم   ة لل   ة   ارتة و  رجة  
الكث ر      لتعثر  الث لث تمرا  ال  صة   لع ل   اتت ر أرض     الأ لي ؤ الاقتب  رة  التلوع ع لمي    م  

ال  رجية  تر   الإتت جية خ صة    الح  و    ال ي س ؤ التطمورة المعمول له    الت  أ ؤ إلى تة ق  المدفوتية
(   2008عل  زرد القع    م البط ع     ذلك إلى أت  و التة  ت ؤ الاجتم وية    عد     ر    هذه الد لم

 (.148ص 
 تعريف التنمية المستدامة وعناصرها:  -ثانيا
مية الم تدا ة   ت     فقرد على  تعررف التطمية الم تدا ة: تتعد  تعررة ؤ التط: تعريف التنمية المستدامة:1

ست   تعررة  لهذا الطوو    التطمية   لك  الملة  للطمر أته  ل  ت ت دب است دا   صحيح     جمي  الأحوال  
   عر   1987 عمو    ر   ةهوب التطمية الم تدا ة لأ ل  رم    تحررر اللبطة الع لمية لل   ة  التطمية ع ب  

رر على أته  تلك التطمية الم تدا ة الت  تل   ح جي ؤ الح  ر   ن الم    ة على هذه التطمية    هذا التحر 
 (.25(  ص 2007عثم ن  حمد اطي     جدم أحمد ألو زت   م قدرم الأجي ل المح لة    تل ية ح جي ته م 
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الأجي ل    تم  عر ته  اللبطة الع لمية  أته : تعم  على تل ية احتي ج ؤ الح  ر   ن أن تع   إلى تد  ر قدرم
(  المطمور الاقتب    للتطمية الم تدا ة مالتب رم  2007مغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغ(  مالمح لة على تل ية احتي ج ه  ال  صةم

 (.54الد لية  أثره  على التطمية الم تدا ة(  البمهوررة التوت ية: المعتمر العري  ال     ل  ارم ال   ية  ص 
مية الم تدا ة على أته  تلك التطمية الت  ت ت دب الموار  ال  ي ية   ن أن   عرف الح  وف م رب تر(التط

 (. 25(  ص 2007عثم ن  حمد اطي     جدم أحمد ألو زت   مت مد   ست راجه  أ  تد  ره  جقجي  أ   لي م
تم  تعط  تطمية اقتب  رة    تو    ي   لا رضعف قدرم ال   ة    الم تح   على تو  ر الادا   عم   

ر ق   لحي م المزب لل ك ن   ت عد إلى تل ية احتي ج ؤ الب   الح ل    ن استطقاف ح جي ؤ الأجي ل الح   ةما
أحمد ع د الح   م .ب(  التعلي  الع ل   التطمية م جهة تمر تحدرة     راس ؤ  ح رتة(  الإسكطدررة:  ار 

 (.80الو    للط ر  التوزر   ص 
ية الت  فدر  استمراررته  الط ف أ  ال ك ن  أ   التطمية الم تدا ة  ه   التطمية الم تدا ة ه  تلك التطم

التطمية الم تمرم أ  المتواصلة   ك  تلح ج  ع ر  تكلف      العدفد    الدراس ؤ العريية المت ببة  
است داب المب لح ؤ  ترا     نبعضه  ق ل   لتطمية الم تدا ة  يعضه  الآخر رحول   لتطمية الم تدرمة   

(   2007عثم ن  حمد اطي   أحمد ألو زت   م.مdevelomemsustamalleتترجمة للمب لح لاتبل ق  
 تذلك تعرف   لتطمية المتواصلة  التطمية الم تمرم  التطمية الموصولة.(.24-  23ص ص 

 فو د ت ور  ةهوب التطمية   حتواه   طذ ته رة الحرا الع لمية الث تية. :(1جد ل رق م
 

للتنمية المبدأ   العام 
 بالنسبة للإنسان 

 محتوى التنمية  أسلوب المعالجة
 ودرجة التركيز  

 الفترة الزمنية  
 بصورة تقريبية 

مفهوم 
 التنمية

 المرحلة

التنمية  ھدف  الإنسان 
 من أجل الإنسان. 

 

معالجة كل جانب من  
معالجة  الجوانب 
الجوانب  عن  مستقلة 
)افتراض   الأخرى 
تأثيرات  وجود  عدم 
الجوانب  بين  متبادلة 

 مجتمعه(

ورئيس   كبير  اھتمام 
الاقتصادية  بالجوانب 
ضعيف  اھتمام 
الاجتماعية  بالجوانب 
الجوانب  وإھمال 

 الاجتماعية 

العالمية  الحرب  نهاية 
منتصف  الثانية 
القرن   ستينات 

 العشرين 

 = التنمية 
النمو 

 الاقتصادي 

1-  
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التنمية  ھدف  الإنسان 
إنسان   أجل  من  تنمية 
التنمية   وسيلة  الإنسان 

 تنمية الإنسان 

معالجة كل جانب من  
معالجة  الجوانب 
الجوانب  عن  مستقلة 
)افتراض   الأخرى 
تأثيرات  وجود  عدم 
الجوانب  بين  متبادلة 

 المجتمعية( 

كبير  - اھتمام 
 بالجوانب الاقتصادية

متوسط  - اھتمام 
- بالجوانب الاجتماعية

ضعيف  اھتمام 
 بالجوانب البيئية.

 

الستينات  منتصف 
سبعينات  منتصف 

 القرن العشرين 

التنمية 
تساوي 

النمو 
الاقتصادي  

+توزيع  
 العادي. 

2 

التنمية  ھدف  الإنسان 
تنمية من أجل الإنسان، 
التنمية   وسيلة  الإنسان 
الإنسان  الإنسان  )تنمية 
تنمية   التنمية  صانع 

 بوساطة الإنسان 

معالجة كل جانب من  
معالجة  الجوانب 
الجوانب  عن  مستقلة 
)افتراض   الأخرى 
تأثيرات  وجود  عدم 
الجوانب  من  متبادلة 

 20مجتمعة(

كبير    - اھتمام 
الاقتصادية  بالجوانب 

كبير  - اھتمام 
الاجتماعية  بالجوانب 

كبير  - اھتمام 
 بالجوانب البيئية.

 منتصف السبعينات  
ثمانينات   - منتصف 

 القرن العشرين 

التنمية 
  = الشاملة 

الاھتمام 
بجميع  

الجوانب 
الاقتصادية  
والاجتماعي 

بالمستوى  ة 
 نفسه. 

3 

التنمية  ھدف  الإنسان 
إنسان   أجل  من  تنمية 

التنمية  ا وسيلة  لإنسان 
تنمية الإنسان.  الإنسان  
تنمية   التنمية  صانع 

 بوساطة الإنسان. 

معالجة كل جانب من  
مع   معالجة  الجوانب 
الأخرى  الجوانب 
وجود   عدم  )افتراض 
بين  متبادلة  تأثيرات 

 الجوانب المجتمعية  

كبير    - اھتمام 
الاقتصادية  بالجوانب 

كبير  - اھتمام 
الاجتماعية  بالجوانب 

كبير  - اھتمام 
 بالجوانب البيئية.

كبير    - اھتمام 
الروحية  بالجوانب 

 والثقافية.

من   الثاني  النصف 
القرن  ثمانينات 
وقتنا  وحتى  العشرين 

 الحاضر. 

التنمية 
المستدامة  
الاھتمام 
بجميع  
جوانب 
الحياة 

الاقتصادية  
والبيئية  

بنفس  
 المستوى 

 
 

4 

  

اطي    المبدر:   زت   عثم ن  حمد  ألو  أحمد  م ل ةته   أس ل  ه   2007م    جدم  الم تدا ة  التطمية    )
 .  34ص  ت  ي ه   أ  اؤ قي سه ( 

 : عناصر التنمية المستدامة:  2
  م  س ب رمك  تحدفد عط صر التطمية الم تدا ة   لآت :

 المح  مة على عد   ط س     ال ك ن.  -
 التحطية.استطب م  تح   تك يف ألك ل جدفدم     -
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ت ورر المعس  ؤ التعليمية  البحية لط ر الوع   ت   ر الاتب ه ؤ لتحض ر التا راؤ الاجتم وية   -
  الثح نية. 

 العط رة   ل   ة  تح  طه   المح  مة على العط صر الأس سية   ه . -
د  ر ق  أحمتح    العط صر الاقتب  رة  م  رححب  ت لب ؤ اقتب   ال وم  لي   بتم  ال ومم  -

 (.80(  ص ؤ ع د الح   م .
ال  ص     لالترا  الع ب    ات  ذ الحرار        17   10أ   العط صر الإجراجية  تتمث     الم دأف  رقم  

 التح ي  ال     الع ب   تحوب التطمية الم تداب على عدم اعتب راؤ أ   ح في  ل  ية تحكمه  قواعد ه :
 لمب  ر هم :خمؤ:  تتكون    توع      اد ق عدم الم -
  ب  ر  تبد م:  ه  أن ركون استهم  المب  ر له  لا فتعدّ  قدرته  على إع  م التول د.                             -
 ب  ر ا ر  تبد م: استطقاف المب  ر الا ر  تبد م  ح ث أن تكون أق     المعدل الت رر      -

لت ورر الم ت دب للمب  ر المتبد م  استثم ره  ح   ق عدم سرني ن  ز  للتطمية الم تدا ة  الت  تطة  
ؤ الح لية لب ق   على أن الط ت     است داب المب  ر الم تطةذم رب  است داب جق   طا    قض   الح جي 

الح   ةم الأجي ل  ت دب  م  الع جد       رر    تح لية  للتطمية 2007مغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغ(   الاقتب     المطمور    )
 (.55الم تدا ة مالتب رم الد لية  أثره  على التطمية الم تدا ة(  ص 

ةة أس سية  م  إعمن ر      ج ت ر  ا ر أن العط صر الرجي ية للتطمية الم تدا ة ت  إعمته   ب
  العط صر المو ووية للتطمية تتضم  الآت :  16 الم دأ  8إلى   3     ب  ئ    

 الاست داب المتواص  للموار  ال  ي ية.   -
 اتد  ج الحي م ال   ية    التطمية الاقتب  رة.  -
 الحب    التطمية.   -
 لأجي ل الح   ة.التوزر  الع  ل للموار  ل   الب   الح ل   ا -
لطةح ؤم  - التلوع  المت        الم تدا ة 2007مغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغ(  متحم    للتطمية  المطمور الاقتب       )

 (. 54  -54مالتب رم الد لية  أثره  على التطمية الم تدا ة(  ص ص 
 الأسس والمبادئ التي تقوم عليها التنمية:  -ثالثا
 تقوم عليها التنمية المستدامة:: الأسس التي 1
تعتمد التطمية الم تدا ة على تحح ب أ رر  أس س   هم  الحب    التطمية  الحب    حم رة ال   ة     

لتدوي  ححوم   ال   ة ع  ؤ   لبض  أس سيض   نيا أن حم رة    مهم  حب    ححوم الإت  ن   مم  لا لك 
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(  المطمور  2007م_____(  م     خمل الحب    التطميةمالإت  ن    الحي م الكرر   التمت    لبحة الت
 (.54الاقتب    للتطمية الم تدا ة مالتب رم الد لية  أثره  على التطمية الم تدا ة(  ص 

 على  و  الوثيحت   الرجي  ت   اللت   اعتمدت     جوه ت  را  هم  الم    التطة ذ  ال  ص   لحمة 
 ى إلى تحح ب الآت :  الع لمية للتطمية الم تدا ة ت ع

 تعقرق إ   ج الأ ع   الثمثة ماقتب     ل     اجتم ع (      تلف تواح  الحي م الب ررة.    -
ت ه    تعقرق الد   المتوازن لف ع   الاقتب  رة  الاجتم وية  ال   ية للتطمية الم تدا ة    عم  الأجهقم    -

 الإقليمية    ن الإقليمية  سواه .  
   ح د الدع  التحط   الم ل    ت ه   تو  ر التمور  الممج  لت   ب لرا       رر  التطمية    الم  عدم  -

 الم تدا ة المتةب عل ه  على الم تو  الإقليم  أ    ن الإقليم    م     ذلك الت رم إلى است ب ل الةحر.     
ة  ت بعه    ية  ع  تطة ذ ال    الاستمرار    تعقرق الم  ر ة المبتم ية    عملية التطمية الم تدا   -

 (. 151(  ص 2008عل  زرد القع    مالتطمورة على الم تور   الإقليم     ن الإقليم م
تم  حد  "عثم ن  حمد اطي "  "  جدم ألو زت "     ت لهم  التطمية الم تدا ة م ل ةته   أس ل   ت  ي ه   

  أ  اؤ قي سه (.
 دأين، وهما: :مبادئ التنمية المستدامة: هناك مب2
رعد أسلوا الطم  أ  المطمو  ؤ  استخدام أسلوب النظم في إعداد وتنفيذ خطط التنمية المستدامة:    -أ

لرع  أس سي  لإعدا   تطة ذ خ   التطمية الم تدا ة   ذلك     ط ب أن ال   ة الإت  تية لأ   بتم    ح ه   
   رعثر تأث را  ب لرضا    عط صر   حتور ؤ ال  يع   الب ر    ه  إلا تم ب  رع   هم    ن حبما فطعك

 الطم  الةروية الأخر       ث     الطم ب الكل  لفر .
: التطمية الم تدا ة وب رم ع    ث م رحر  م  ر ة جمي  البه ؤ ذاؤ العمقة     المشاروة الشعبية  -ب

دا ة       ال ي س ؤ ات  ذ قراراؤ جم وية    خمل الحوار  خبوصض      ب ل ت  ي  التطمية الم ت
 تطة ذه     لتطمية الم تدا ة ت دأ    الم تو  المك ت  المحل   أ    تو  التبمع ؤ ال ك تية سوا  أت ت   
 دتض  أب قر    هذا رعط  أته  تطمية    أسة  فت ل  تحةيحه    ك    ع  تو  ر لك   ط س     ألك ل  

الرسمية  ال ع ية  اله   ؤ  الت  تمك   الم  ر ة    خ واؤ   الم ر قرة   الأهلية  ال ك ن   ك  ع ب    
 (.31 -30(  ص ص 2007عثم ن  حمد اطي     جد أحمد ألو زت   مإعدا   تطة ذ   ت  عة خ  ه م
سبعة سي س ؤ أس سية رمك     خمله  أن تحوب الحكو  ؤ الوعطية    1992 قد حد  ال طك الد ل  ع ب  
 لتطة ذ تطمية   تدا ة ه :    
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   الاعتب راؤ ال   ية    عملي ؤ صط  الحرار. تضم   -
 ت فيض ت بة زر  م ال ك ن  أ لورة.     -
-                   .   - التم ك   ع ر م كر  وتيض   اعم   حليض (   الحض ر  المحلية رب   واجهته  أ لاض

 ت فيض التك ليف الإ اررة لحم رة ال   ة    خمل     الأهداف  اق ية  ت  يحه . 
الحكو  ؤ تحت ج  اجم  إلى أن تحوب  أ ح ع حول التطمية  التأتد    أن هذه الأ ح ع تب  إلى الإ ارر      -

  البم ه ر  ع .    
 (.83(  ص 2002تبر  حمد ع رف  مرب  التم ك   ل ع ر الحدر  "الوق رة أرخة    العمج"م -

تم  ج   أرض     توصية الأ   المتحدم  ر رم الدع   ب  ئ التطمية الم تدا ة    خمل المح  مة 
المدتية  ال ي سية  الاقتب  رة   الححوم  الإت  ن   حم رة  لححوم  الع لم   الإعمن  ال   ة   احتراب  على 

المم رسة الدرمحراعية   احتراب   الاجتم وية  الثح نية للبمي    تحررر قدراؤ جمي  الد لة على ت   ب  ب  ئ   
ححوم الإت  ن  الأقلي ؤ   ك  حة جمي  ألك ل العطف  د المرأم   تطة ذ اتة قية الحض   على جمي  ألك ل  

(  ص 2008على زرد القع    مالتم ق  د المرأم  ال م    م  ر ة جمي  المواعط      العملية ال ي سيةم 
 (. 152- 151ص 

التطم اقتب  رة ج دم ت  عد على استهمل   ر تدع  ت   ب  ب  ئ  أ  اؤ  تدوي   تةب    الم تدا ة   ية 
لمواجهة  الت ررع ؤ  فت ل   بموعة     الذ   الأ ر  الم تح    فراع   ب لد  الح  ر  أسلوا   وار  
ال ي س ؤ الاقتب  رة الة للة   ضم ع  المث لرم  ال ب عة للت لة    الطم ب الاقتب    الد ل  ا ر 

 (.151(  ص 2008على زرد القع    مفع   الى تة ق   حر الد لة الط  ية   دفطته م الع  ل  الذ 
 رابعا: أهداف وخصائص التنمية المستدامة: 

تهدف التطمية الم تدا ة إلى إجرا  تحولاؤ اقتب  رة  اجتم وية  سي سية     : أهداف التنمية المستدامة:1
ر ق  أحمد ع د للمبتم   اتب ه ؤ ت ور قواؤ الحر ةم      فتضمطا هذا    تا راؤ جذررة    ح لة الع  ة

الذ  اعتمده  عتمر الأ   المتحدم المعط    ل   ة    21  قد حد  جد ل أعم ل الحرن  (80  ص  م .ؤ(الح    
 خم ة أهداف رجي ية للتطمية الم تدا ة:   1992 التطمية ع ب 

 إ   ج الاتب ه ؤ  العوا   الدرموارانية    التحل   الع لم  للحض ر  ال   ية الإتم جية.  -
  الدفط  ي ؤ الدرموارانية  التكطولوجي   ال لو  الثح      الموار   إرب   تةه  أ ض  للعمق ؤ الح جمة ل    -

 ال  ي ية  تم   ع  الحي م.   
تحور   د  تأث ر الإت  ن    المب لاؤ الح  سة اركولوجي   المراتق ال ك تية لتحدفد أ لور ؤ العم  على   -

 جمي  الم تور ؤ.          
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لى عملي ؤ الت  ي   رس  ال ي س ؤ  ات  ذ الحرار على البع د  الإ   ج الك    للةع لي ؤ ال ك تية ع  -
 الوعط      الاعتراف  ححوم المرأم.  

تطة ذ ال را   ال ك تية   لإ   ة إلى إرا م الموار  ال  ي ية  ال را   الإتم جية على   تو  المحل  لضم ن    -
ال عو  ال  ي ية  بورم   تدا ة   تح    تووية صك  الموار   ال   ةماست داب  لطووية  جمل ا  الطهو  

 (.155(  ص 2004/2005ال ط    ررمون  علول   م
تم  رمك  تحدفد أهداف التطمية الم تدا ة    خمل  عض ال طو  الت     لأته  التأث ر  ب لرم     

 المر ف الم ي ية للط ف  الت  رمك  تل يبه     البد ل الت ل :     
 مختلفة للتنمية المستدامة. ( يوضح الأهداف ال2الجدول رقم )

  الاستدامة الاقتصادية         الاستدامة الاجتماعية      الاستدامة البيئية          

الك نية  الحم رة   م ن 
الم جية  المي ه البونية   للم تبمع ؤ

العذ ة  أتممته   المي ه    وار  
 الاركولوجية 

تأ    الحبول على المي ه    المط حة 
المطقل   القراعة   لمستعم ل  الك نية 

 البا رم لفال ية الةح رم. 

المي ه  ر     إ دا    ف      م ن 
التطمية  المي ه     است داب  تة  م 
القراوية  البط وية  الحض ررة 

 الررفية.   

 المي ه

 م ن الاست داب الم تداب  الحة ظ 
الأرا    الا   ؤ  المي ه   على 
ال ررة  الأسم     وار    الحي م 

 الحي م. 

القراعة   الإتت جية  أري    تح    
الاذاج   الأ    البا رم   م  

 المطقل .  

القراوية  الإتت ج      الإتت جية  ر   
الاذاج       الأ    تحح ب  أج  

    التبدفر .الإقليم
 الاذا 

 

للموار   الك نية  الحم رة   م ن 
 ال  ولوجية  الأتممة الداعمة للحي م. 

 ر   ع ف ر للهوا   المي ه  الضو    
الرع رة  الب ر   م ن  صحة  لحم رة 

 البحية. 

الرع رة   خمل  الإتت جية     زر  م 
البحة   البحية  الوق جية  تح    

  الأ  ن    أ  ت  العم   
 البحة 

أ   الم تداب  الاست داب   م ن 
الا   ؤ  أ   لفرا    المث ل  

  لل  قة  الموار  المعدتية 

 م ن الحبول على ال ك  المط س  
  ل عر المط س    لإ   ة إلى البرف  
 البح   المواصمؤ لفال ية الةح رم  

الك     الاستعم ل  الإ دا    م ن 
 الك    لموار  ال ط    تم  المواصمؤ 

المأ    
  ال د  ؤ 

 
للموار   استعم ل   تداب   م ن 
للطمو  الضر ررة  ال  ي ية 

الرسم  الاقتب         الح  ع ؤ 
  الا ر الرسم . 

البا رم  خلب  و جف  الم  رر    ع  
الا ر  الح  و  الةح رم     لفال ية 

 الرسم .  

الاقتب  رة  الطمو  الكة  م  زر  م 
   ر  العم     الح  و الرسم  

 الدخ  

العري     المصدر: المعتمر  ال يخ:  الم تدا ة  لرب  التطمية  الب ررة  أثره  على  التطمية  ع   عل   وسى  
 .  140-   139  ص ص 2007ال   ف ل  ارم ال   ية    فو 
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 إذا   ت  أهداف التطمية الم تدا ة    تمر المبلة العريية للعلوب الإت  تية ه  أن تكون  طبة       
 فتضم    لضر رم تحح ب أهداف أهمه : الأجي ل الح   ة   رن ذلك 

الاست داب الرل د للموار  الط صية مالم    الطة   الا ز(   معطى سخر حةا الأصول ال  ي ية  ح ث تتر    -
 لفجي ل ل  ة  م ثلة.    

  راع م الحدرم المحد  م لل   ة على استيع ا الطة ر ؤ.     -
  - 150(  ص ص  2008عل  زرد القع    م ر  المتبد ممالاقتب ر على است داب حب لة   تدا ة للموا  -

151 .) 
 تتمث    : : خصائص التنمية المستدامة: 2
 التر  ق على ترل د است داب الموار  ال  ي ية.               -
 اختي ر التكطولوجي  المط سبة.          -
 تحة ق سلو  الأ را  لمستة  م    الموار .      -
 تعا   له  البم عة.         احتراب الةي  الت   -
 ( الت  ت م ه    لثح  ة ال   ية.      104(  ص 2007ع رم ال  د  متطمية أخمم الحة ظ  البي تةم -

ر  ر العدفد    الب حث   أن التطمية الم تدا ة أ ع   ثمثة إلا أته        أبعاد التنمية المستدامة:  -خامسا
خ  نيم  ل طه      التر  ق     ع لبته  إحراز تحدب  لموف    حح ب  حةيحة الأ ر تتضم  أ ع    تعد م تتدا

 التطمية الم تهد ة   رمك  الإل رم إلى أريعة ح سمة   تة علة: 
ال   ة فعثر  البعد البيئي  -1 ال   ة  ك ن البدارم    الاهتم   ؤ الحو ية  ذلك أن إهدار  : تحت  قضية 

على الأ را   الحكو  ؤ    استطقاف ال   ة  م  رب  عل ه  ت ورره     ررحة سل ية على التطمية  لذلك رب   
 أرض . 

 :(98(  ص 2007ع رم ال  د  م رمك  لط  أن تحول إن تحح ب التطمية لل   ة فتوقف على أ    هم م
ال ك ن     ن الإت  ن  سيم  هو الةيمة الأ لى        ك ن     ز  ن    لحوم الب ررة    أ   بتم     -

ه  ع    أس س     تحدفد الحدرم ال   لة لتلك الد لة    عتب ر أن الةر  هو العطبر الأس س  ل تت ج  
    الأس س    اله ب    الد  و ع    الع    الرجي   للتحدب  الدا   الأ ل لعبلة التطمية   ضم ع   وتا الع

 (.24(  ص ؤ حمد لة ب  م .الد لة  تأ    المبتم   د الأخ  ر الم تلةة الداخلية  ال  رجيةم
ا ر أن  عدل الطمو ال ك ت  الع لم  أصبد  و وع  لمط ق  ؤ  تقافدم خمل ال طواؤ الأخ رم الم  ية   

ر تتيبة لمتةب ر ال ك ت      المحتم  أن تببد خ  رم  ح ث فق ا  الاقتط و  حوم أن الم كمؤ الت  تمه
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هذا  على  الاقتب  رة  الاجتم وية  الحي م  على  تعثر  سوم  أته   لدرجة  الح   ة  الحل لة  ال طواؤ     
 (. 30(  ص 2005 حمد س د  هم   م الكو  م

د   الموار    قد تكه  متو  ف   لتوف( ق   تحو   جت  سطة  أن  ت لب ؤ التقافد ال ك ت  ستتب  ز ح
المت حة للمبتمع ؤ الب ررة  أتا أعرا ع       ا    أن تك ثر ال ك ن س ع      الم تح   إلى ل وو  

 (. 664(  ص  2005مأتتوت  ادتق  مال عف  المب ع ؤ إلا إذا خةف الق ج ؤ الأز اج    ت  عه  البط  
ر الم كمؤ ال   ية   رحبد هط     طا رمك  الطمر إلى التطمية الم تدا ة على أته  ال ررحة لدر  خ 

  لم كمؤ ال   ية الأ رار الت  تلحب   ل   ة  اض الطمر ع  أس سه   أسب له       الممحا أتا     
أتثر   كمؤ ال   ة خ ورم ه  زر  م أعدا  ال ك ن   لدرجة الت  رببد الةحر  عه    تمر  ا ر ق ل   

لرجي ية لم  ر لب عليا  عدب قدرم ال   ة على التحم   رعط   لمست ب ل  تمث  هذه القر  م أحد الأسب ا ا
(   2006إح  ن حةم   مهذا زر  م أعدا  ال ك ن على تحو   تمر تع   إلى الضا  على الموار  ال  ي يةم

البحية ( 136ص   ال د  ؤ  على  ال ل   الب  لة  زر  م  حب    كلة  زر  م  إلى  فع    قد  لد ره   هذا 
        التعليمية.           

: هط   تعررف لتكطولوجي  رحول أته  " بموعة المع رف المه راؤ  الأ  اؤ  المعداؤ الت  التكنولوجيا  -2
 تمك  المبتم     إتت ج ال ل   ال د  ؤ"   هذا التعررف ج ت    هم :      

 (.99-98(  ص ص 2007ع رم ال  د  مالب ت  المعر  : الذ  ف د     المعلو  ؤ  المع رفم -
الب ت  الب ر : رمك  الحول أن التكطولوجي  ه  حبر القا رة    جهو  التطمية  ذلك    ثمع جوات    -

 ه   ور  ق  ر على خلب الثر م   ه   س لة تتيد لم  رملكوه   م رسة ال ي رم الاجتم وية   م  أته  أ ام  
 لب الةي   تد ر    سن  احد       ع لة   عثرم لت ك   الحراراؤ   ررج  ذلك إلى أته  سم  ذ  حدّف  قد ت

ث   رن إ   جه     الحي م الاجتم وية لالد  أن رحترن    ال مف ل   العلم    تمرا لأن التكطولوجي  تع ر  
حد   الد لة الواحدم  رته  قد تحم   عض الةي  الأخمقية ال ل ية الت  تث ر الا  راا    المبتم   الثح  ة  

الح   الإ (  ص 2006إح  ن حةم   مرب لية الت  تحرر الط ف    العم  ال  ممجطب  على جط     
138 .) 

 رهت  البعد التكطولوج    لتحول إلى تكطولوجي  أتمف  أتةأ تطح  المبتم  إلى عبر ر ت دب أق  قدر 
   ال  قة  الموار    أن ركون الهدف    هذه الطم  التكطولوجية إتت ج حد أ تى    الا زاؤ  الملوث ؤ  

ست داب  ع ف ر  ع طة تع   على الحد    تد ب الطة ر ؤ  تع د تد رر الطة ر ؤ  اخلي    تعم     الطم    ا
 ال  ي ية أ  ت  تده ...  رمك  اعتب ر الت ور التكطولوج     ص لد ال   ة  الاقتب     ك   اج  إذا:    
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 عم  على خةض تك ليف التلوع ال       ك     ر. -
 ه ب رحم  على تحل   الطة ر ؤ الط تبة.    إحراز تحدب تحط  -
 أن تكون التكطولوجي  ق للة للت   ب    المرحلة    المرحلة الت  ت  ب المط   ة.  -
 أن تة ر الالتك راؤ التكطولوجية ع   واجد اقتب  رة  اجتم وية.    -

 تدا ة    ح ث التحول   يط  ا على    س ب  رن البعد التكطولوج  رمث  أهمية   ر  لتحح ب التطمية الم
 (. 37 -36(  ص ص 2007خ لد  ب ةى ق س   م إلى الكة  م ال   يةم

: رعط  البعد الاقتب    للتطمية الم تدا ة الاتعك س ؤ الراهطة  المح لة لمقتب   على  البعد الاقتصادي  -3
توو البط وية     ب ل  التحطي ؤ  اختي ر  تمور   تح     ر ر    ألة  أتا  ح ث  الموار   ال   ة   يف 

 (. 153(  ص 2008عل  زرد القع    م ال  ي يةم 
ح ث تبد أن ال ك ن ال لدان البط وية ر تالون قي س  على   تو  تب   الةر     الموار  ال  ي ية  

    الع ل  أ ع ف    ر ت د ا سك ن ال لدان الط  ية.
عط  إجرا  خةض عم ب   تواص    أت ر  ث ل على ذلك الد ل البط وية    ال م ل    لتطمية الم تدا ة ت

 (.29(  ص 2007خ لد  ب ةى ق س   م   استهم  ال  قة  الموار  ال  ي يةم
التطمية   تأث ر  فتحد   الم ت د ة  الموار   المقرد     است داب  الاقتب  رة  التطمية  عملي ؤ   تت ل  

      إتت ج ته    إن   ن  الاقتب  رة على ل  ة    ح ث تدهوره  أ  تلوثه    رعط  تدهور ال   ة إ     ل 
 لالد    هذه ال ل ي ؤ ال   ية    إجرا  التطمية الاقتب  رة نيب  تت  عطد "حده  الأ تى" أ  عطد حد التلوع 

 (.140(  ص 2006إح  ن حةم   م التدهور الأ ث م
  رطدرج تح  هذا البعد:               

ال  ي ية  - الموار   ت دفد  ال ل  -إرح ف  تب ية  الط  يةتحلية  التلوع    -دان  ع   المتحد ة  ال لدان    ع لية 
خ لد  تحلية الاتة م الع كر م  -الحد    التة  ؤ      تو  الدخ   -الم   ام    توزر  الموار    -  ع لبتا 

 (. 29(  ص 2007 ب ةى ق س   م
 را     - رب  أن تذ ر هط  أن هط   ع لم   اهتم  لهذه الم كلة   هذف  الع لم   هم : م  رك   و  

ل رف(   رحول  و   هط    ر رم للت  ي     أج  التبدفد    الموار  ال  ي ية  الاقتب  رة   م ت   
 (.101(  ص 2007ع رم ال  د  ملتحح ب أهداف التطمية الم تدا ةم

السياسي  -4 الذ  حدع  اخ   البعد  ال ي س   الإفدفولوج   التا ر  ال   ة     الاهتم ب  حض ر   تقا     :
الاتح   ال و  ت     ل المع كر الالترات  لوصول جوري ت وف إلى ال ل ة   لحد لدأؤ قض ر  ال   ة     
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ال و  ت  الاتح    اتةب ر ت رتوي      تأخذ ع  ع   را ي     خمل حوا ع  ع طة  ث   الوق   ع ب    ذلك 
 (.143(  ص 2006إح  ن حةم   م م1986

 قد   ن    رأ  "جوري  ت وف" أن الأخ  ر الط جمة ع  اختمل الأت  م ال   ية تحت   ر رم التحل   
ع  البراو الإفدفولوج   العح جد     أج  إتح ذ الع ب   ت د  أهمية البعد ال ي س     التحل         ت  

الأهمية   هذه الحضية ه  قضية "الأ   ال    "     الألك ل الأخر  الت   ال   ة    قضية قد تكون   لاة  
(   الحر ا  الت  تةرز أسلحته   وا  102(  ص  2007ع رم ال  د  متهد  ال   ة استعم ل الحوم الع كررةم

 تمي  رة تضر   ل   ة  ك  عط صره .         
   1981الطو   العراق  أ زررا     فوت و        أ  د الأ ثلة على ذلك قي ب إسراج   لتد  ر المة ع 

 وهر أرض     العرام    أ اخر  ترم احتملا الحب رم للكور  لتد  ر ال طية الأس سية للمبتمع ؤ البط وية  
الكورتية لإتت ج ال تر ل   م  رمهر التهدفد أرض     لك  است داب المب  ر ال  ي ية  أ  اؤ ع كررة  

ب       ر  ق و  على التب رم لتحح ب أهداف ع كررة  تعت ر عملية ت را  ر د  ذلك    الحب ر الاقت 
(  ص  2006إح  ن حةم   مالطة  ال  ب إلى  ي ه ال لي  عمدا  مث  ة  ث ل ت ب الو و  للحرا ال   يةم

145 .) 
 رد عط        س ب إلى الدعوم إلى اتته ج استراتيبية تطمورة الهدف     راجه  إحداع التا  ر   التا  ر  

 لا رمك  أن رحدع إلا    خمل الأ را .    
 لي  هط   لك    أن هذا ر تلقب  جو   ع  سي س  على الم تو  الحو     م  أن هذا الوع  ر تلقب  

 (. 102(  ص 2007ع رم ال  د  م را  المبتم (مالم  ر ة أرض  م   ر ة    ة أ
: تتم ق التطمية الم تداب خ صة لهذا البعد  ح ث إتا البعد الإت  ت   ح ث إتا ربع   البعد الاجتماعي  -5

   الطمو  س لة لمقتح ب الاجتم ع   لعملية الت ورر    الاختي ر ال ي س    لهذا الاختي ر أن ركون ق    
(  إذ أن  ي ا  153(  ص 2008على زرد القا    ملأجي ل  محدار    هو ل   الد لمأ  ل   إتب    ل   ا 

الاهتم ب   لأ ع   الاجتم وية    استراتيبي ؤ التطمية الم بحة      ل الع ل  الط       ن ال           
  - 146(  ص ص  2006إح  ن حةم   مالكث ر    ال را   الت  ح  ل  تحح ب التطمية    تلك الد لم

147 .) 
 عطد  ح  لة تطمية الموار  الب ررة رب  أن تض     الح ب ن الاهتم ب   لطواح  البحية أرض    ذلك  

- لأهم ته  الب لاة  أرض   رتا عطد  ح  لة تطمية الموار  الب ررة رب  الاهتم ب لتعلي  المع رف  المه راؤ  
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الم تور ؤ  على    ة  المبتم   لر    - لأ را   رحت جوته   قد  لدفه ملأته   الم ي ة  ال  د    تو   ع رم 
 (.103(  ص 2007م

 سادسا: العلوم الاجتماعية والتنمية المستدامة:  
تعد العلوب الاجتم وية أه  أ  اؤ المبتم  الت  رحت جه  لتحح ب أقبى قدر  مك     التطمية الم تدا ة   

التطم لبوات   تم ب   تداب   تعد   إق  ة  ع   الاجتم وية   ع لة  اجتم وية    لعلوب  لعلوب  رمك   ية   م 
  يةة الم تو  أن ت تب   لم  ل  المبتم    أن ت  عد على إق  ة لرا   تطمورة ذاؤ جد     لك      
العلوب   أز ة  حول  العري   الوع   الاجتم ع        المةكرر   أقمب  الت   ت ته   الدراس ؤ  المعلة ؤ  أتثر 

دارف  الاتب ه ؤ الت   ارؤ  تب رع  حول تة  ر       الاجتم وية الراهطة      أتثر الطمرر ؤ  الم
 (.166-165(  ص ص  2008على زرد القع    م) التبوراؤ  ال  ط رروه ؤ حول س  م ت وره  الم تح  

 حد حد  الم تبون    العلوب الاجتم وية أهداف علو ه    راسته     هد    أس س    الأ ل  هو خ ص  
ر البوات  المعرنية ال  صة   لعل    الث ت  فرتب   حدرم هذه العلوب لطمرته     ختي ر المحولاؤ الطمررة لت ور

  ط هبه  العلمية على اتت  ف  ت  ية الواق  الاجتم ع   م كمتا  قض ر ه  وواهره  أ م    عمج  
مالمعتمر    الم كمؤ الآتية   العم  على ات  ذ  عض التدال ر لتحح ب  ط    وهور   كمؤ أخر    تح لية

 .  .(2009أ رر   3الد ل  لب  عة القق زرب  

ع لمط  المع صر     فرتب   ا    تداوي ؤ  سث ر   ا   يدفه  الحول أن التحدب التكطولوج  ال رر  أصبد فت    
الت  توج   ر رم اعمو   الاجتم وية  الآث ر  ذاؤ  المواهر  تترت  عليا جملة         ب لاؤ   تلةة 

الاجتم وية  أ  اره   يم ع لي ته  اتب ه  بتمع ته      رعترره     تا راؤ اجتم وية  الب حث      العلوب  
رةراه       ل   قد  التطمية  خ    جهو   فهد   قد  الاختم  ؤ  التب فط ؤ  التط قض ؤ   م   عمح     

 . (2009أ رر   3مالمعتمر الد ل  لب  عة القق زرب   ضموته . 
   هذا العمر المت  رو إذ أصبد  حر  الطم ب الع لم     -أتثر  أتثر –   تتبلى أهمية العلوب الاجتم وية 

البدفد هو البحث العلم   الت ور ح ث تأتد ال وب أهمية البحث الاجتم ع   الد ر الةع ل الذ  فل با     
ت ورر المبتمع ؤ الإت  تية المع صرم على اختمف  واقعه     سل  التحدب الحض ر    لا فوجد اختمف 

وب على أهمية  تد  ب لاؤ الالداو  التم ق لد  أ را   لعوا هذه المبتمع ؤ   تق رده   ر ك تية ا تم   ال 
العلوب   ع لمية  إلى  ال وب  الدعواؤ  تتع لى  أن  رك    تاري   ل   قورة   لذلك  أس   على  الطم    أسب ا 

على زرد القع     إلى الاتاممم  الاجتم وية   اتةت    عضه  البعض   إلى إق  ة حوار ل    ر عه  العلمية لا
 (.162(  ص 2008م
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 ل  رعد ال وب    و  التحولاؤ المت  رعة   ست  عة أ  عل     العلوب الاجتم وية الاتعقال أ  الاتةب ل  
العلوب   ت تة د  أن  لالد  ل   الاتةب ل   أ   لمتامم  ث   م  ب ل  الاجتم وية...      العلوب  ع   اجرم 

المتعد م للعلوب ال  ي ية   ي لت ل  أصبد التداخ  ل   العلوب ال وب أتثر   وح  الاجتم وية    الةر و  
 (.171(  ص 2008على زرد القع    م استدا ة م

التطمية   قض ر   لدع   ذاؤ رل    تح لية  تبرردرة  اجتم وية  تمررة  لإرب    هط   ح جة  لحة   أخ را  رن 
ر  ر إلى أن ع يعة الطمررة الاجتم وية ذاته  أصبح   الم تدا ة  إذ أن الو   الراه  للعلوب الاجتم وية

(   2008على زرد القع    م  بتمعام   الإت  نتمث  عةبة    س     ه  الت وراؤ الت  عرأؤ على   كمؤ  
 (.177ص 
 خاتمة ال

تهدف التطمية الم تدا ة إلى المح  مة على ال   ة     ة    رة   موار  ع ي ية   ي لت ل  الالتقاب  ح    
استامل لضم ن تبدفد الموار  ال  ي ية  عدب استطة ذه   لذلك  على    ال لدان  هم    ن   تو  تحد ه   
الم ق ن   استهم        ال ر   الهواج   الم ج   عدب  التلوع  ال   ة     المح  مة على  على  تعم   أن 

 ال  يع  الموجو   عدب إتث ر الد ل    التداف .
ت  هذه الأ ور ت  عد على تحح ب أهداف التطمية الم تدا ة الت  ترتكق     ب له  على أريعة مالبعد 
ال      الاجتم ع   الاقتب     ال ي س (     التر  ق أتثر على البعد ال     الذ  ق    أ  ج  ؤ    با  

  كرم التطمية الم تدا ة.   
صة ال لدان العريية  طه  تت ل  تا  را جوهرر     ال ي س ؤ ا ر أن التطمية الم تدا ة      ل الع ل  خ 

ن قي  م قورة  جهو   تبلة   المم رس ؤ الح لية   لك  هذا التا  ر ل  فتأتى   هولة   ل  فتأتى ألدا لد  
للدان  ث رم    ذلك ع  عررب استامل     تض ل   تمر    عرف الحو  الع  لة  ال عوا المحهورم    

لم تلةة   لعلوب الاجتم وية  الاقتب  رة  ا ره     أج  التبد  للم كمؤ  العواجب الت   ب لاؤ العلوب ا
    هذه ال لدان. تحف   لدرجة الأ لى أ  ب خ   التطمية الم تدا ة

 المراجع: 

(   ب  ئ التطمية الم تدا ة  ترجمة له   ل ه     بر: الدراسة الد لية لمستثم راؤ  2000   لمف  وس     م  -
 الثح نية.

(  التطمية الم تدا ة م ل ةته   أس ل  ه  ت  ي ه   أ  اؤ قي سه (  2007عثم ن  حمد اطي     جدم أحمد ألو زت   م  -
 عم ن: الدار البة   للط ر  التوزر .
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القع    م  - الكور : لر ة2008عل  زرد  العريية م ح رتة سوس وثح نية(   ال لدان  الم تدا ة     التطمية   (   ة لة 
 المبموعة الكورتية للط ر  التوزر .

(  التعلي  الع ل   التطمية م جهة تمر تحدرة     راس ؤ  ح رتة(  الإسكطدررة:  ار  ؤر ق  أحمد ع د الح   م .  -
 الو    للط ر  التوزر . 

م   - الحداثة(   2002تبر  حمد ع رف   العولمة      عد  مالتح ق   التطمية     طمور  تبد   الح هرم:  ر ق (  
 الدراس ؤ ال ي سية  الاستراتيبية.

(  البمهوررة العريية ال وررة:  1(  ال  راؤ الاجتم وية  الوجداتية م2004/2005جمل ال ط    ررمون  علول   م  -
  ط وراؤ ج  عة    ب.

 (  عل  اجتم و التطمية  الإسكطدررة:  عس ة لب ا الب  عة. 2007ع رم ال  د  م  -

 (   راس ؤ    التطمية الاقتب  رة  الإسكطدررة: المكت  الب  ع  الحدفث.ؤ  م . حمد لة ب -

 (  المبتمع ؤ البدفدم ل   التطمية  الع واجية  الإسكطدررة: المكت  الب  ع  الحدفث.2005 حمد س د  هم   م -

 . 4 (  عل  الاجتم و  ترجمة   فق البب ا الأر ن: المعس ة ترجم ن  م2005أتتوت  ادتق  م -

 (  عل  اجتم و التطمية  الإسكطدررة: الدار المعرنية الب   ية.2006إح  ن حةم   م -

م  - ق س    الدار  2007خ لد  ب ةى  الإسكطدررة:  المع صرم   العولمة  الم تدا ة    و   ال   ة  التطمية  إ ارم    )
 الب   ية.

ال  - ال   ة     الم تدا ة  حم رة  التطمية  ر  جق  الح  ر   ع د  حم      حمد  الط ورة    طة 
 . 07:30  على ال  عة:  2018  -3  -22فوب    www.kamaly.com/fiphlfiles/env/111.doc :httpالموق :

الإسم    تحدر  - الموق : مغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغ( الع ل   حم      التطمية      ؤ 
26134-http://www.saout.com/foum/archive/indesc.php/t   7:55على ال  عة   2018 -3 -22فوب  . 

(  حم   ط لموق     2002س تم ر  4 - أا    26 لمية حول التطمية الم تدا ة مجوه  ت  ورا مغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغ(  الحمة الع-
http :www.dialogue   online .org /mu_buhothorg /mu_buhoth 28_htm.     على   2018-10-22فوب

 . 18:32ال  عة 

م- الم تدا 2007مغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغ(   للتطمية  الاقتب     المطمور  الم تدا ة(  (   التطمية  على  الد لية  أثره   مالتب رم  ة 
 . 54البمهوررة التوت ية: المعتمر العري  ال     ل  ارم ال   ية  ص

العلوب الاجتم وية  صورم   تح   المبتم   مالمعتمر الد ل  لب  عة القق زرب     - (  حم      2009أ رر     3مغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغ(  
 12:45, على ال  عة 22/03/2018فوب http:www.zu.edu.eg/arts2009.htm الموق :
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 أسباب توجه المرأة للعمل المقاولاتي في الجزائر 

 
 أ.برواة فتيحة                                                                    د.كاتا وريم                                                   

                         ال قان                                                   -المر ق الب  ع  أحمد زي تة                                   ج  عة التكور  المتواص       
 
 

 الملخغغغص:  
المب لاؤ  ح ث ق ع  ألواع  عورلة    أج  تكور  ذاته          أث ت  المرأم البقاجررة جدارته    

ج  ؤ هذه الورقة البحثية    أج  ت ي ن التوجا المح  لات  للمرأم    البقاجر     خمل  ؛     ر    جو ه
تية المرأم    إت     عس ة اقتب  رة    ت ي ن العوا   الم  عدم     ذلك   إحب     تلف العةب ؤ الت   

 .تواجهه 
لات  ه  الب  لة   التكطولوجي   ل  الدراسة إلى أتا    ل   العوا   الت  تبل  المرأم إلى العم  المح   توص

المحةقاؤ ال  بية    ذلك الي ر الم ل     لمح ل  تعت ر قلة التووية   التح ي    ثح  ة المبتم  ا لب     
 ه  الاستثم ررة.    أه  العراق    الت  تواجهه  المرأم المح  لة   تحد     ب  رت

  .: المح  لاتية الط ورة  المحةقاؤ  العراق    البقاجر الكلمات المفتاحية
Abstract: 

Algerian women proved their worth in all fields. They made a great strides in establishing 

themselves and imposing them. This paper aims to show the entrepreneurial vision of women 

in Algeria through their to establish an enterprise.  

The study concluded that among the factors that bring women into entrepreneurship is 

unemployment, technology and personal incentives, as well as financial ease. In contrast, the 

lack of awareness and the culture of society are the most important obstacles faced the women 

entrepreneurs and limit their investment initiative. 

Keywords: 

 Women's Entrepreneurship, advantages, obstacles, Algeria 
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 مقدمة: 
  لرؤ البقاجر  طذ ز   عور  عدم إصمح ؤ   خ صة  عد توجهه  تحو  اقتب   ال وم    تد المب ل  
أ  ب الح  و ال  ص   طتيبة لقر  م تحدر ؤ المط   ة الد لية    زر  م ال ل  على العم  حت  عل ه  ات  ذ  

  ه   مو وو المح  لاتية  تحطي ؤ   س   جدفدم    أج   واجهة تلك المط   ة    رمهر ذلك    خمل اهتم 
  خ صة للعطبر الط و    لأته  تمث  أحد أسب ا تمو الاقتب     الدل   على ذلك تعد  المعتمراؤ    
ت ي ن   تلف الت ه مؤ الت  تمطحه   الطد اؤ العلمية الت  تعت ر  مط ر لمط ق ة  و وو المح  لاتية    

ال ت بيعه . هط    أج   عل ه      للمح ل    مالد لة  البقاجر  المح  لاتية     اهت   مو وو    Aكث ر    
Behabib  2000   2006 A  Tounés   Assala K     خمل  وا ي    تلةة  رت     )......

    عتب ر الاقتب   البقاجر   عر  للبد  ؤ   ال ةراؤ الطة ية   لح    رم  تية المح  لة عس  ؤ صا 
أتبقؤ أهمل  الب ت  الط و  توع       لرا     أتا  ب ل  هو المح  لاتية     الممحا أن الأعم ل الت   

  ضمون لت   ب أعم ل المح  لاتية    على ارار    ت  ذ ره رمك  عر  الإلك لية الت لية:
   ه   الأسب ا الت  تد     لط    إلى الولوج    المب ل المح  لات  ؟   لم   عضه  تةض  الحبول على  

 ح  ؟  و جف     عس  ؤ  وجو م   ب
 س ت  تح ي  هذا العم  إلى  ح  ر ه :

  ة  ي  ع  المح  لاتية. -1
  دخ  للمح  لاتية الط ورة.-2
 الأسب ا الت  تدعو الط    للولوج إلى العم  المح  لات .-3
 عراق   العم  المح  لات  الط و     البقاجر. - 4

هغذا تمرا لأته  أص غح  تمثغ  أحغد أق غ ا  تكت   المح  لات غة ح لي  اهتم  غ    غ را  غ  عغرف الحكو غ ؤ    
 الاقتبغ    تمغغوه  ةض  الإع ت ؤ  الت ه مؤ الت  تمطحه  الد لة لت بيعه . 

 مفاهيم عن المقاولاتية:- 1
(    ات مق     هذا   Drucker 1985المح  لاتية ه  الاتضب م     ث  أ  اتضب م رمك   تعلمه م

 التعررف رب  التر  ق على تدرر  المح  لاتية    الأ س م الب   ية. 
Weber. M    خ صغية  رتب غة   لمبتم    أصدر  ت ا أرا  أن ف غ      خملا أن المح  لات غة هغ   1905ع ب

 توص  إلى    ية  ت غ م المحغ  لالاغري  ح غث قغ ب لغ لري  لغ     غ  ئ المغذه  ال ر  ت غت تت  للدر تغة الم غيح 
 تتيبة تتمث     أن قي  المذه  ال ر ت ت تت  ه  ال       الاز ه ر الاقتب    للمبتم . 

تعررةهم  لإت     عس ة حد اه    خمل أريعة عط صر    Pare et Rédis   (2001  لمح ل   رن       م
قيمة   الإلداو    ذلك    خمل تدرر   أس سية لإت     عس ة:  رصة الأعم ل  إت     طممة    خلب  

 (.p10-12) Omar :2014الأل  ص الح  رر  على العم   الإلداو   الب ر    عر ة التبور 
  ح غث رعتغ ر هغذا الب حغث أ ل  غ  تة غ  لأهم غة ع  غ   1935سغطة   Schumpeter.A.J أا المح  لات غة

التا غ ر   ذلغك عغغ  عررغب الاسغغتعم ل الم تلغف للمغغوار   الإ ك تي ؤ المت حغة للمعس غغة    غر رم العمغغ   
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غث البح"علغى اتت غغ ف  استامل الةرص البدفدم   إ خ ل تطميم ؤ جدفدم  ح غث تتمثغ   ويةغة المحغ  ل   
 .(p41.1998.Robertم  عغ  التا غ ر  التبغرف  مغ  فوا حا  استاملا  أتا  رصة

 الذ  رعت ر أن توجه ؤ الةر  ه     Ajzen1991هط   العدفد    اهتموا  مو وو المح  لاتية أرض   أ ث ل  
 خمل ثمع  بموع ؤ    المتا راؤ  م  فو حا ال ك  الموال : الت  تحد  سلو ا   

 
   TCP)Ajzen: تموذج ال لو  الم   م01:ال ك  رق  أولا
 
 
 
 
 

Source :Ajzen(1991)cité par Messeghem et Samut(2011),p :94 
 تمررة ال لو  الم    على: اعتمدؤ 

:   ه  تتمث     تبور الطت ج  المحتملة لهذا ال لو      خم تح ي   ل   المواقف المرافقة للسلوك -أ
 للعم  المرا  الةي ب  ا. 

:   تتمث     المحةقاؤ   العراق   الت  فتلح ه  الةر     عرف أ را  ع جلتا      خمل  المعايير الذاتية-ب
 الم تلةة حول تية العم  المرا  الةي ب  ا   الت  تولد لا  ا   اجتم وي .  أراجه 
:    خمل جل    ت   ر    المع رف   المعهمؤ الت  ركت  ه  الةر     إدراك الرقابة على السلوك-ج

 خد ة   تب  د الةكرم على أر  الواق . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 السلوك 
التوجه أو  

 النية 

المواقف  

المرافقة  

 للسلوك 

المعايير  

 الذاتية 

إدراك  

 الرقابة 
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 Shapéro( 1975ثانيا:نموذج ) 
   Shapéro نموذج: 02الشكل رقم -

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

 Source :Shapéro (1975) cité par Messeghem et Samut(2011) ,p90. 
 رن المح  ل فتأثر    عموح تا   أ ك ره  أل  ص    تة  جط ا  أ  أن المرأم    Shapéroح   تموذج  

 م  أن الحدع المح  لات      (88ص   2014مسم    قرر  .تتأثر   لمرأم المح  لة    ذلك   لط بة للرج   
 رأت     خمل  قر  توا ح  لأريعة  تا راؤ ه : 

      الإزاحة الموجبة أ  التحور  ال ل  . الو    عبلة لعملية إت    المعس ة   فتمث-
 تبوراؤ الر بة    التبرف  تتمث     ال   ة الثح نية   الع جلية الت  تحث الةر  على إت    المعس ة. -
 البد      التبرف    تتمث     توا ر الموار  الم لية   الب ررة المز ة لتحح ب العم  المح  لات .-
 . (198. ص 2017م وز    إلى العم    لموقف أ  الحدفالتبرف الطة    هو الم   -
 مدخل للمقاولاتية النسوية - 2

  على الرا     أن    (Ghartner 1985  لرا     أن أعم ل المح  لاتية الط ورة لي   و هرم جدفدرة م
 Jorge L’opez,Alicia عم  البحوع    هذا المب ل تح  ل  راسة   ر المرأم    عملية إت      ر وم

Ramirer,Pilar Casado2012   إلا أن هذه الم هرم ل  تحا  رهتم ب أتثر  ح رتة   لدراس ؤ الع  ة )
(    ح   الإحب جي ؤ المط ورم        Gewin,2012.L’opez ,& Casado,2011لرر  م الأعم لم

   المعس  ؤ ت  ر   %47.7ق    ر ق البحث   التب رم الط ورة   أته     الولار ؤ المتحدم الأ رركية   

 

 المقاول المحتمل 
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   المعس  ؤ    رم    عرف الط     أ      إر  لي     %47(        طدا  ثم  2005   عرف الط    م
(     توت   Orban 2001    بموو المعس  ؤ    رم    عرف الط    م  %28   رت      22.4%

تمث     15% الك   ر ن  البقاجر    %53أ    الط بة     هذه  لاتتب  ز  ح    سطة    1.7%   
    على  (123.ص 2015مل  ح     ل  ألطو.  %4إلى  2010(   صل  ع ب  Zouiten2004م2004

الرا     المح  لة الط ورة أصبح  تمث  أحد  ع ف ر الطمو الاقتب     إلا أته  تبحى   يةة لد  المبتم   
لأ ك ر على أر  البقاجر   ح رتة   لمبتمع ؤ الأخر  تمرا لطحة الوع  المح  لات    صعوية تب  د ا

الواق     لإ   ة إلى أن ا ل  الأعم ل المح  لاتية الط ورة تحتبر على   ة الط    ا ر الب   ي ؤ        
  م  فل :  تعريف المرأة المقاولةهذا المط لب رمك   

"ه     إ رأم سوا    ت  لوحده  أ  لر حة لررك أ  أتثر  أس   أ  الترؤ أ  تحبل  على  عس ة ع   
أ  أته :    (87ص   2014مسم    قرر  . لإرع   تببد   ع لة عل ه    لي     إ ارر     اجتم وي عررب ا

ل ة       أت        ية عدب الط  م   أ  الب  لة أ  أج رم ت  عة لب ح  عم   الت  تكون  حده   
  الم  عر  أ      بموعة   بد  إت     عس ة جدفدم   تحلة  تتحم     خمله  الم ع لي ؤ الإ اررة  

المتوقعة الثر م  ألطو.   المرتب ة  رتت ج  الدا     (124.ص 2015مل  ح     ل   المرأم  لتعل     ح ث   ن 
الأت ر    خر جه  لع ل  ال ا  الأ ر الذ  زا      ك تته  الإجتم وية   ر        تو  عموح ته      

  .الحي م   زا      ع ه  على    فد ر حوله  خ صة  ر را     ة ححوقه
الب حث       التة تة  ر توج   الاقتب     عطبرا  ع لا     أصبح   المح  لاتية  ع ل     لمرأم  عد  لوحه  

لأته  تعت ر عررحة أخر  لإلراز الحدراؤ   خلب  ط ص  ال ا    لأن المرأم استول  على العدفد   الم ع ل  
    المط ص  الت    ت    ببة  ح  للرج ل   

أ ح ع   ل ط   المح  لة  Smith,Can,Warren  2001 حد  ت ي ن   قاؤ  تقعة  ح ث رمك   له   المرأم   أن 
 الط ورة نيم  فل : 

 لرج ل؛أصار سط    لمح رتة    ا ➢
تريية   ➢ أ   تكورطه   عول  ترم  الب  لةم  لةترم     قض جه   المح  لة  عد  تلحب  مب ل  ا لب     

 . ه   اخ  المعس  ؤ الت    ت  تعم أعة له ..إلخ(  أ  تتيبة    ت   اجهت
أ     ق  و الط  م    ه  أق   ة  م    الرج ل    رملك  خ رم  هطية أق     ت   ر المعس  ؤ  ➢

 .الذ  تعم   ا
 . (87ص   2014مسم    قرر  .  أق   ة  م على الم تو  الم ل   الت   ر  أ  المح  لات  ➢

  لمرأم المح  لة ه  الت  تمتلك خب جة    م قاؤ تم قه  ع  ا ره    الت  تمكطه     خلب  رص  
دم للريد    واجهة العراق   الت  تواجهه   نبعد ت ط  الد لة البقاجررة لاقتب   ال وم    لب     ع

 عس  ؤ    %98   ت  تا    2011إصمح ؤ    تح  المب ل أ  ب الح  و ال  ص  ح ث لل     ع ب  
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  ح ث      (ONS.2011.P13م  لح  ع ؤ أخر    %0.2ق  و ع ب   تبحى ت بة  %1.8خ صة    
 تلك الإصمح ؤ الت  ق    له  الد لة البقاجررة   ة الط       أج   عمه  للم  ر ة    الاقتب  . 

 ت ي ن  عض العوا   المعثرم    العم  المح  لات  للمرأم نيم  فل :   رمك  
 :  العوامل الشخصية-أ

لدفه  ل بية   تلةة ع   ةية ال ك ن  ح ث أصدرؤ  راس ؤ أخر   رحول العل  ال  جد أن المح  ل   
(    لمح ل  أوهرؤ  راس ؤ أخر   Hisrich1975أن هط   أ جا لبا ل   ل بية الرج    المرأم م

توو  طهم    خ صة  ك   سم ؤ  هط    البط         ل    اختمف  هط    أن  أتدؤ  ذلك    عك  
ؤ ال  بية الم لوية    المرأم   : الحدرم على  (.  تتمث  البة  Secton Bowman Upton1990م

 التة      الاتب ل    ه  الآخرر . 
 عامل المخاطرة: -ب

  ح ث أن الأعم ل المح  لاتية تت ل  الريد   ال   رم     لت ل  على  م رسه  تحم  الم  عرم    هو  
      ال   رم المحتملة. ال    الذ  ا لب     ربع  المرأم تت وف     ب لرم العم  المح  لات  خو 

 الدوافع:   -ج
لماذا   رعرف الدا   على أتا الحوم الت  تد   ال  ة إلى تحح ب ر بة  ع طة  أ  رب  الت  لل :"

؟"      لإج  ة على ال عال تتوص  إلى الدا   الذ     أجلا سطحوب   لتضحية   ح ث أن  نود الإنشاء 
عس ة ركون ليا اح  ف  أتا ق  ر على ال دارة الب بة   ال  ة الذ  ركون لدرا  ا ع  اتب ه إت     

 ح ث أن الدا   الذ     خ لا فت  أت     عس ة هد ا خلب  طب  عم     أج  الهر ا    الب  لة
 .(124.ص 2015مل  ح     ل  ألطو.

 تم  ر  ر ال ي ن الت ل  الى  عض صور الد ا    ت  ه     خلب الم  رر  الط ورة: 

 
Source: http://www.womensweb.in/articles/women-entrepreneurship-in-

india / 
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 الإدراك-د
  الإ را  هو الوع  الح   لفلي   أ  الأحداع ال  رجية الأتثر أ  الأق  تعح دا ح ث أن الم تو   

(   Darpy , Volle2002الأ ل    الإ را  ركون  مهور ال    الذ  رحدع ر م الةع  لد  الةر  م
ح ث     ك  ع ب إ را  المرأم المح  لة لم  عر أ  إ تي زاؤ   ر و  ع   ركون ح   المرأم المح  لة 

   هذا ح   المعلو  ؤ المت حة.
 الموقف -ه

هو وب رم ع  التقاب ركون اتب ه ل       أ  حكم  فت  ات  ذه حول  كرم أ  ل ة  أ  حتى ال ررحة  
ب فع     لمح  ل إلى أن فتبرف   ح  لو ع تا الراهطة   حد عرف  الت  تم ق له  الألي      س   عم 

ADLER     الموقف  م  فل  :"هو لطية ذهطية    الت  تع ر ع  الةي    تد     ل  ة للةع  أ  ر
تت ل   وقف ل   ل ة    و وو  اتب ه ل    ع       لت ل     عمقة   الةع    ررحة  ع طة  

كون الم  ر ق  را على ت  ي    تطمي    تحررك    راقبة    ح ث رب  أن ر(62 ص 2015ملدر ا  
المعس ة   هو    رب  أن رحوب  ا المح  ل   عليا أن ركون  ه    للمواقف الت  تب   ا   لطب      

 الة     الاستحرار   الإلداو   المط   ة. 
  هذه أه  المكوت ؤ الأس سية للمح  لة الط ورة: 
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Source:   Alsen Florian KapingaEmail author and  Calkin Suero Montero, 
Exploring the socio-cultural challenges of food processing women 
entrepreneurs in IRINGA, TANZANIA and strategies used to tackle them, 
Journal of Global Entrepreneurship Research2017, 

تم  أن  عض البحوع قد    ح رتة علمية ل   الم  رر  الط ورة  الم  رر  الت  رحوب له  الرج ل  هذا 
 :الآرا جد ل فل ة هذه 

 
source: https://www.pinterest.com/gyreka/feminism/ 

 الأسباب التي تدعو النساء للولوج إلى العمل المقاولاتي: -3
الحي م لد ا    التعلي  إلى ا رة ال ا     فتب د ذلك    البقاجر خ صة     قد لدأؤ    ر ة المرأم     

الم  م    ( 07ص   2014مسم    قرر  .     الدستور  29خمل صي تة ححوم المرأم   هذا    تو حا 
 ح ث أتدؤ على حررة المرأم   حم رة ححوقه  تلك المب  ج  عبع  الم تمدم     ب  ئ الإسمب  الت  تبون  

  تحةا ححوقه      جع  المرأم ت تا     ج  المب لاؤ الإجتم وية   حد التال     الثح  ة      المرأم  
التعلي      ال ي سة...إلخ     تلف المب لاؤ    ق   عر  الأسب ا الت  تدعو إلى ت ط  العم  المح  لات   

 لعم  المح  لات :   رمك  ت ي ن أجهقم الدع  الت  ق     رت  جه  الد لة    أج   ع  ال ب ا ل
 الجزائر في أجهزة دعم للمقاولاتية النسوية  : أولا

mailto:a.kapinga@cbe.ac.tz%20kamingila@yahoo.com
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   إع ر البهو  الرا ية إلى ترقية المح  لاتية    البقاجر  ق    الد لة  رت    العدفد    الأجهقم الت  ت هر 
 ورر  على    عدم ال ب ا الب  ل    استحداع أت  ته  ال  صة   أه  هذه الأجهقم الو  لة الوعطية لت

الاستثم ر  الو  لة الوعطية لدع  ت ا   ال ب ا  البطد م الوعط  للتأ    ع  الب  لة   الو  لة الوعطية 
 لت   ر الحر  المبار. 

  ANDIالووالة الوطنية لتطوير الاستثمار  -1 
  لم تثمرر   ه   عس ة عمو ية تتمت    ل  بية المعطورة  الاستحمل الم ل   تتكة  هذه الو  لة 

 سوا    توا  عط    أب أج ت     خمل تحدر  ال د  ؤ الت لية: 
  م ن ترقية الاستثم راؤ  ت ورره    ت  عته   ▪
 استةب ل الم تثمرر  المةيم    ا ر المةيم    إعم ه      عدته   ▪
 ت ه   الةي ب   ل كلي ؤ التأسي ية للمعس  ؤ   ▪
 تب  د الم  رر  لواس ة خد  ؤ ال ب   الوح د الم ر ق   ▪
   طد المقار  المرتب ة   لاستثم ر    إع ر الترت   المعمول  ا ▪
 ت   ر صطد م  ع  الاستثم ر  ▪
 التأتد    احتراب الم تثمرر  لملتقا  ؤ الح توتية  ▪
 المقار   ت فيف  لة ؤ عل ه   تب ي  إجرا اؤ الحبول على  ▪
 ت فيض سج ل الر  على الم تثمرر   ▪

 تعم  هذه المعس ة على تحدر    تلف الم  عداؤ المز ة للم تثمرر  حتى فطةذ ا    ررعه   أسرو  ق  
 مك    ذلك لتب ي  الإجرا اؤ الإ اررة  الوث جب الم لوية    أج  تأسي  المعس  ؤ  إتب ز الم  رر   

  أته    تواجدم        لار ؤ الوع    ذلك للت فيف    ع   التطح     جهة      جهة   البدفد  م
أخر  حتى تكون قرربة     ك ن تواجد الم تثمر للحبول على المعلو  ؤ المز ة   ت  عة  لف الاستثم ر   

 . م  سي لب  فط  يكية جدفدم لترقية الاستثم ر المحل 
   ANSEJلشبابالووالة الوطنية لدعم تشغيل ا -2

رق    التطة ذ   المرسوب  ال ب ا  موج   ت ا    لدع   الوعطية  الو  لة    8المعرا       296-  96أت    
 ه  ه  ة  عطية ذاؤ ع    خ ص تتمت    ل  بية المعطورة  الاستحمل الم ل    ت عى     1996س تم ر

إت     عس  ؤ  بارم لإتت ج ال ل   لت بي     البي  المع رة لإتع ش ق  و الت ا   ال ب ت     خمل  
الوزرر  .(282  ص 2004مل لف    ال د  ؤ  ل طم   لف  الحكو ة   رجي   سل ة  تح   ت    عه   ح ث 

  .المكلف   لت ا    مت  عة العملية لبمي   ت  ع ته    ه  تتمت    ل  بية المعطورة  الاستحمل الم ل 
ت ا   ال ب ا       عدم ال ب ا الب  ل    فتمث  الهدف     را  تأسي  الو  لة الوعطية لدع   

سطة    35     19على إت     عس  ته  المبارم   ت تهدف الو  لة لررحة ال ب ا الذف  تترا   أعم ره  ل    
 تي زاؤ  خ صة  طه     رملكون  عهمؤ  هطية أ   ه راؤ  طية    إ ك تية ر   س  المح  ل الم تة د    ا
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  ؛ أقبى عطد   رحدع الاستثم ر ثمثة  ط ص  عم   اجمة على الأق  حد    سطة   40الو  لة ليب  إلى  
 ر ترم على المح  ل الراا     الاستة  م    ا تي زاؤ الو  لة تحدر     همة ل بية    تمور  الم ر و  
اللبو  إلى   المتبح     خمل  طد المح  ل قر   لد ن   جدم      ح لة  الم ل    تحوب الو  لة   ستكم ل 

تتدخ  الو  لة    أج  ت فيض ت بة   جدم الحر  ال طك  الذ  ر تة د  طا المح  ل    لإ   ة إلى  ال طو   
 تحدر   بموعة    الا تي زاؤ أهمه : 

 الا تي زاؤ الم لية  ▪
 الا تي زاؤ البب جية  ▪
 خد ة المرا حة ▪

 :   CNACالصندوق الوطني للتأمين عن البطالة -3
   الذ   لّف    11-   94للتأ    ع  الب  لة  محتضى المرسوب الت ررع  رق   ت  إت    البطد م الوعط   

 مهمة تحدر  التعورض ؤ للعم ل الم رح   لأسب ا اقتب  رة المطبوص عل ه     تم ب للتأ    ع  الب  لة  
 .    لإ   ة إلى    عدته     أج  إع  م الاتد  ج    الحي م المهطية1994    سطة    26المعرا     

الب  لة   لاستحملية   يبة للتأ    ع   الوعط   البطد م  فتمت   الاجتم ع   للضم ن  تا  عس ة عمو ية 
التأ       أ ا الم لية  ال  بية المعطورة  أ  ل  إليا صمحي ؤ تحب   الالترات ؤ الم ببة لتمور   

عط      د  تا   ع  الب  لة   ب   لة ؤ المط رع   نيا      ث  صرف التعورض ؤ الم تححة للب  ل   الم
 ل  تتوقف  ه  ا عطد هذا الحد ل  ا تدؤ لت م     عدم الب  ل الم ر  على إع  م الاتد  ج    الحي م  

 العملية    جدفد.  
 :  ANGEMالووالة الوطنية لتسيير القرض المصغر -4

   ؤ المبتم    رعت ر الحر  المبار أ ام  ع لة     ح رية التهميش الاجتم ع  الذ  تع ت   طا  عض  
   خ صة تلك الة  ؤ ا ر المعهلة لمستة  م    الحر   ال طكية   ذلك تمرا لد ره المه     ت بي  ر 

 ت ر ثح  ة الاعتم   على الطة     استحداع  ط ص  لا  ذاتية تتب د        المح  لاتية   تدوي  المب  رم
   ج الاجتم ع   الاقتب    لهذه ال ررحة. لك  أت  ة اقتب  رة صا رم ت  ه      ك العقلة  إع  م الإ

عبح  لأحك ب الم  م        إع ر هذا الم عى ق    الد لة   ستحداع الو  لة الوعطية لت   ر الحر  المبار
المتعلب  به ز الحر  المبار  ت     2004ج تة   22المعرا       13- 04   المرسوب الرج س  رق     7

  22المعرا       14-  04المبار  محتضى المرسوب التطة ذ  رق     إت    الو  لة الوعطية لت   ر الحر  
الاستحمل الم ل     الو  لة وب رم ع  ه  ة ذاؤ ع    خ ص  تتمت    ل  بية المعطورة   2004  ج تة 

 .رجي  الحكو ة   أ  ل   همة المت  عة العملية لط  ع ته  إلى الوزرر المكلف   لت ا      ع  تح  سل ة
 لوعطية لت   ر الحر  المبار   لمه ب الت لية:  تحوب الو  لة ا
  ع   تبد   را حة الم تة دف     الحر  المبار    إع ر إتب ز أت  ته   ▪
  طد قر   لد ن  ك  أم  ▪
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 .ت لي  الم تة دف  أصح ا الم  رر  المعهلة للبه ز  م تلف الإع ت ؤ الت  سيحمون له  ▪
فطبقه    ▪ الت   الأت  ة  لطو     تر  م ن  ت  عة  احتراب  على  الحرص  الم تة د ن    

 . ال ر م
 ثانيا: الأسباب التي تجعل النساء يمتهن العمل المقاولاتي 

تقافد  عخرا إقب ل الط    على العم  المح  لات   على الرا     المر ف الب بة الت  تواجهه      
  ر ل   طا حتى جط   ذلك ر بة  طه     خلب  ط ص  ال ا  هر ي     ه ج  الب  لة الذ  ل

 الرج ل   م  العوا   الت  تد   الط    إلى المح  لة ه : 
  التعليم:-أ

ح ث أتا    عد الاستحمل   ن    أ لا ر ؤ الد لة إع  م لط    عس  ؤ الد لة  ح ث أع   أهمية  
علي  لط ته    ت  رم للمعس  ؤ التعليمية    أج  تعلي  الأعة ل لكم البط      م  زا      ع  الأسر لت

     تح   المر ف ال ي سية   الإجتم وية اتت    المرأم   تو  تعليم   كطه     تول   ط ص   
  ح ث أصبح  المرأم   خ صة          ل طه  العم  المح  لات (35  ص 2014م ط     عم   همة

ح ث     ة خ صةق  رم على لط    عس   ت ط  الد لة البقاجررة اقتب   ال وم    تد أجهقم  ع  للعم  
  تمكط      ر  قدرته        جمي  المب لاؤ      لوجو هر   تة ه   عضو  ع ل    الاقتب    

   رمك  ت ي ن    ر ة المرأم   الرج     الط  م الاقتب       خمل ال ك  الت ل :
 : ت بة    همة الإت ع   الذ ور    الط  م الاقتب   03ال ك  رق  

 
 

 
  O N S :Données statistiques 2014 .N 671: إعداد الباحثين بالاعتماد علىالمصدر: من 

   ك ت  لا   %66.30   خمل ال ك  فتضد أن    ر ة الرج     الط  م الاقتب      ت  لط بة  
    قد تض عف عد  الط     %16.33حبة الأسد    على الرا     ذلك إلا أن المرأم    همته  للا  

   اؤ  عخرا رمك  ت ي ته     خمل البد ل الموال  : الح  لة لل ه
 2015- 2012ح  لو ال ه  اؤ خمل الةترم  :01الجدول رقم 

 الوحدة: شخص 
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 2015 2014 2013 ال طواؤ  التع    

 زارم التعلي  الع ل    البحث 
 العلم 

430  271 976  311  - 

 -  7  530 6  057 ج  عة التكور  المتواص  
خ رج  زارم التعلي  الع ل     

 البحث العلم 
598 474  7  - 

 .  2013/2015  تت ج  2016المبدر: الدفوان الوعط  ل حب    ت رم  
 التكنولوجيا: -ب

   الت ور التكطولوج    التك ر الآلاؤ البط وية الت  حل   ح  الع     أصبد    ال ه  على المرأم  
مرا لم  عدم الآلة له    ت فيف البهد عطه       زا      رصة العم    حتى    الورل ؤ البط وية ت 

 إ   جه     ع ل  ال ا .
ح ث تعت ر    الأسب ا الرجي ية الت  تبع  المرأم تهرا إلى العم  المح  لات    خ صة الط    البطالة:  -ج

لمه  الحرم   البط عة  اللوات  ل  ركمل   راسته   ح ث فمحا إقب ل    ر على تلك الة ة   خ صة   لط بة ل
  ال د  ؤ  ح ث رمك   محمة الم  رر  الت  ت  تمورله     عرف صطد م التأ    على الب  لة     

 خمل ال ك  الموال : 
 : توزر  الم  رر  الط ورة ع  عررب صطد م التأ    على الب  لة 04ال ك  رق  

 
 Bulletin des PME N :30 ,Maisعلى لي ت ؤ   :  المبدر:    الب حث     لإعتم    

2017 ,p :26 
   رن    ل   المر ف الت  ت ب  على  ب لرم    Shapéro et Sokol: ح    نموذج مقاول لتقليده-د

العم  المح  لات  ه   جو   ح  ل   تبحوا    عمله   خ صة إذا   ن المح  ل    الأق را  هو قد ر ر  
  لذا  لم    ت  تم ذج  (88ص   2014مسم    قرر  .التأث ر  ا ركون أت ر  س   تب حا   لتةب     

 ت جحة    المحي   لم  زا ؤ الحد م   التأثر له .
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أ والا ت ت ي  أن تمول    خمله  ال دارة الأ لى    أتا  لم    ن للمرأم      المعر فاليسر المالي:  -ه
الدع    أتا  عض  عس  ؤ  ذلك  خ صة    تمور   للم ر و ت رو     ت بة     هط    تكون  تةر   أن 

 الم ر و  حبة أ   م  همة ل بية    المح  ل. 
ح ث أن عمم المرأم    ز جه    خ صة إن   ن لدفه  أ لا   عا  رعت ر   عوامل إجتماعية "الطلاق":  -و

الأ ر        الأسب ا الت  تبع  المرأم ت رج إلى ع ل  ال ا     أج  العط رة  أ لا ه    رن تح ر عل ه  
 إرب   عم   تلبأ إلى العم  المح  لات . 

(  إلى أن ل را   التووية  « Fayolle et Gailly « 2009:  ت  ر  عض الدراس ؤ م  برامج التوعية-ي
  ر ه ب    تطمية العم  المح  لات   ح ث   لط بة للط    لو   ت  هط   لرا   خ صة    المحي  الب  ع   

له  فت  لر   لك ت    لتوع ته  ح ث  الواق     أه ته     يفية ت  يحه  على أر   المتب  رم     الأ ك ر 
 إت مقة العم  المح  لات     الب  عة .

: قوم ل بية المرأم   ثحته  لطة ه  إل ج ت  ر   المث لرم تبعله  تةكر    تح     المحفزات الشخصية-8
  تكثيف المع رف   زر  م الاتب لاؤ   حي ته  الإجتم وية     خمل الدخول إلى ع ل  اقتب   ال وم  

  ح ث ت تا   عر ه  المكت بة    ه راته     تكور  عمق ؤ تب ررة ت جحة.  
 عراقيل العمل المقاولاتي النسوي في الجزائر. -4

 ح رتة    الد ل الأخر    تبحى البقاجر  تأخرم    الم  رر  المح  لاتية     عدم عراق   تحف أ  ب ص ح   
الم ر ع ؤ    الم ر و  لت بي   أته  عمل  على     لرت     الي   ن  ثم تبد  إلى  الرجوو  ت   لو  ح ث 

الع ب للح  و  المم قاؤ   ال ر م  تة   على  الحبول  أج       (65  ص 2004معررح ؤ   البا رم    
أن   ح ث  الحكو ة   رع رة  تح   الكطدرة  البا رم  الم  رر   لتمور   لرت  ب   اقترح     لمح ل   رن  طدا 

        مط رع   نيا زا ؤ   يع ته    لمح رتة    ا ر المط رع    لأن هذا البه ز رحدب    عداؤ له  ال
 ل   الأسب ا الت  تعرق  العم  المح  لات  الط و     البقاجر ه : 

المجتمع -أ المح  لاتية    ثقافة  الم  رر   إلى  المرأم  البقاجر  فر ض  كرم خر ج  المبتم   : لا زال 
ى الرج ل  ح  خ صة   أتا ل ج  لد  الكث ر    أن الأعم ل المح  لاتية ت ة  ربعله  حكرا عل

 ال ط    ح   ح ث لا فل ب   لط    ح   تةك ره  المحد  .
   عرف الط       ح ث س         عدب استهداف الم  رر  المح  لاتيةقلة التوعية و التحسيس:   -ا 

هو قلة الأر ب التح ي ية الت  تطم      الت     خمله  فت  عر   طتوج ؤ المح  لاؤ   الإستة  م  
   تب ريه     خلب  عس  ؤ صا رم خ صة له  خ صة    المب ل الحر       تد  رل ؤ  

الواق   الممحا أن  ث   أ ك ره   ل ر    لكيفية تب  ده  على أر   هذه     إع    تو يح ؤ 
 المب  راؤ تك   تطعدب لد  البقاجر. 
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: ح ث أن قلة الموار  الم لية تعت ر    ل   الأسب ا الت  تعرق  إت    المعس  ؤ  العسر المالي -ج 
البا رم  م  ر توج  اللبو  إلى الحر   ال طكية      تحة قدرته  على التمور  الذات    م  

  واجد الحر   المةر  ة عل ه . ربعله  ت  عة لل طو   م  ربعله  تع ت     ثح  
  عول  ترم الت ورة     لة ؤ الرا ب ؤ    الاستثم ر  تمرا لبعوية   عرقلة ت ورةالمشاكل الإدارية:   -د

   راسة الملف         تت    ا الإ ارم البقاجررة    ل ر قراعية   إجرا اؤ  عحدم   عورلة المد   
 هد ا. تبع  الم تثمر ا ر راا      واصلة تحح ب 

ح ث رعت ر هذا الم ك  الإجتم ع  الذ  تع ت   طا أال  الةتي ؤ      تأخ ر ز اجه     العنوسة: -ه 
الراا      ه         ر سطه    م    عد   فتحلة  الم ر و      عد  دم  ع طة  ترقية  أج      
التب را الواق ية الت  ص     البعض    هذا المو وو تبع  الأخرر ؤ لا رةكرن     و وو  

 لم قولاتية.ا
تر  لط ته  للعم        رر  خ صة خو      تمرم    تث ر    الآ    لا فرا     عرقة الأسرة:   - و

 ت  ر  طه    ا ل  المح  لاؤ ت و    لة  .   المبتم  له   إلا  عد عط  
 خاتمة: 

ب ا الت   ت     خمل هذه الدراسة ت لي  الضو  على  اق  المح  لاتية الط ورة    البقاجر    أه  الأس
م المح  لات  ح ث ح    راسة  العم   تةض    Jennie Elfiving ,Malin Brannback andتبعله  

Alan Carsrud ,2009     تعت ر  الحوا ق  همة لأته  تحد  أ  توو    الأهداف المهمة الت  رضعه )
ى أه  العوا   الت   ال  ة    الحي م  م  فولد  ة  م ذاتية  تكم  أهمية هذه الدراسة     وته  ر قؤ عل

ت  عد المرأم على ال و     العم  المح  لات  ح ث أه     س عده  هو   تلف أجهقم الدع  الت    عته   
الد لة    خد ة الم تثمرر   الت  جعل  المرأم البقاجررة تث     جو ه     الحي م الاقتب  رة را  ج   

مح  لات  البقاجر  رعت ر ح جق أ  ب تحدر ته   لذا المب ع  الت  تواجهه     مط ا الأعم ل   المحي  ال
ر توج  على ال ل ة الوصية تطمي  حممؤ تح ي ية لح  مؤ ال ه  اؤ    ت ه     تلف الإجرا اؤ 

 الإ اررة   تكيف  س ج  الاتب ل لتب  ل ال  راؤ .  
 المراجع:  

 الكتا:-أ
 . 2004سم ر ع د عررح ؤ  الم ر ع ؤ البا رم    لإع ر التطمية ال   لة    عهد الت  ي  الحو    الح هرم  بر  -1
 :  المجلات -ب
 ط رم سم    فوسف قرر    المح  لاتية الط ورة    البقاجر   اق  الإت      تحدر ؤ  ط ا الأعم ل   بلة أ ا  المعس  ؤ -2

 .2014العد  ال     –البقاجررة 
الطية المح  لاتية ل لبة الم ستر    -3 الم ل الإجتم ع    لو رة  حمد  وز       ر البحث: إ ارم المعس  ؤ   ت   ر رأف 

 . 2017جوان  14 العد   MECAS   تر
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   ر      سخر ن  المحد اؤ الةر رة لمح  لة المرأم: قرا م تمررة تبرر ية   ع د الرزام ل  ح     س د   حمد ل  ألطو-4
  ج  عة أ   كر للح فد 2015 ر م ر    11 العد    MECAS    ترالبحث  إ ارم المعس  ؤ   ت   ر رأف الم ل الإجتم ع   

 .تلم  ن
 ا ؤ ن.  البقاجر  سم    ط رم  قورر   فوسف  أثر التكور  على التوجا المح  لات  للمرأم    -5
 المذورات: -ج
لدرا   سفي ن  ثح  ة المح  لة لد  ال ب ا البقاجر  المح  ل  راسة   داتية لولارة تلم  ن   ذ رم لط   له  م الد توراه  -6

 .2015ج  عة أل   كر للح فد تلم  ن  

ل لف عثم ن  " اق  المعس  ؤ البا رم  المتوس ة  س    عمه   تطم ته    راسة ح لة البقاجر"  أعر حة   توراه    -7
 .2004ج  عة البقاجر  

الإقتب  رة-8 الم  ر ة  المح  لة    المرأم  ل يةة   الإحب      ط    الم ج ت ر     له  م  لط    البقاجر   ذ رم     
 .2014م  ن سطة الوصة   ج  عة أل   كر للح فد تل

 القوانين و المراسيم-ه
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 التعليم الالكتروني في الجامعة الجزائرية 

 ؟سؤال الجودةو والبعد الاقتصادي الواقع 

  . ع د الحب   د ة
 ج  عة التكور  المتواص  

 الملخص:  

تحدب هذه الورقة البحثية  ح  لة لةه   اق   التعلي  الالكتر ت     الب  عة البقاجررة  التعلي  الع ل  
عمو      لإل رم إلى  ةهوب   ع يعة التعلي  الالكتر ت   رستراتيبية حدفثة ت تب   إلى الت ور الك  ر     

لتعلي    التكور  ,     البقاجر ر ك     دان التعلي    البحث العلم     تقافد ال ل  على لتى ألك ل ا
التعلي  الالكتر ت    تح   الب  عة البقاجررة   رمث  ره ت  حةيةي  لبعض المعس  ؤ الب   ية على رأسه   
ج  عة التكور  المتواص  الت  أخذؤ على ع تحه   رر  م أتممة التكور  الالكتر ت    تبميمه     ت  عته   

مم   لفر ي ؤ ,  ت ك  جو م العملية التكورطية ره ت  أخرا له تا المعس ة     ت  عة المتكوت      المب
 ح ث تح  ل الوصول إلى الة علية   البو م   ري  العمقة    سوم ال ا     ح  لل بوصية ال وس وثح نية  

 لل  بية البقاجررة .  
 . التكطولوجي   رقميةال   الإستراتيبية  الأر ي ؤ الب  عة  الالكتر ت  التعلي : كلمات مفتاحية

 

Abstract:  

This article attempts to understand the reality of e-learning at the Algerian university 

and in higher education in general, by making the concept and nature of e-learning a modern 

strategy responding to the great development of e-learning. education and scientific research 

and the increasing demand for various forms of education and training. The future of the 

Algerian University and represents a real challenge for some academic institutions, in addition 

to the University of Continuing Education, which took the responsibility of leading the 

electronic training systems and their design, monitoring and follow-up of the designers and soil 

designers, bet formative these circumstances the institution at least is so attempts to achieve 

efficiency and quality and to link the relationship with the labor market and according to the 

specificity of the Algerian socio-cultural personality . 

Keywords: e-Learning- quality- university-Strategy-Digital-flooring-Technology.
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   مقدمة: 
توو غغغغغغغغغغغغغغغغغغغف لوج  إلى وهور أسغغغغغ ل     سغغغغغ ج  تعليمية حدفثة  تعتمد علغغغغغغغغغغغغغغغغغغغى و لحد أ   التحدب التكط

أج  تحح ب   علية   ة  م أ ض  للتعلي     طه  استعم ل الح سوا   لحح تا     غغغغغغتحدث ؤ تكطولوج غغغغغغة  غغغغغغ 
 الأقمغغغغغغغغ ر البغغغغغغغغط وية  لغغغغغغغغبكة الاتترتغغغغغغغغ   المكت غغغغغغغغ ؤ    س ج  العر  الالكتر ت غغغغغغغغة  الحطغغغغغغغغواؤ الةضغغغغغغغغ جية

الغغغغغغذ  فط سغغغغغغبا  لواسغغغغغغ ة  رغغغده   غغغ  المكغغغ نالالكتر ت غغغة  لاغغغر  إت حغغغة الغغغتعل  علغغغى  غغغدار ال غغغوب  لمغغغ  فر 
 أسغغغغ ل    عراجغغغغب  تطوعغغغغة لتحغغغغدب المحتغغغغو  التعليمغغغغ   عط صغغغغر  رج غغغغة ث لتغغغغة   تحر غغغغة  تغغغغأث راؤ سغغغغم ية

 يبررة   م  ربع  التعلي  أتثر ت ورح    تعة    كة  م أعلغغغغى  يبهغغغغد   قغغغغ  أقغغغغ .  هغغغغذا  غغغغ  رعغغغغرف الآن  
تحدب  ا الموسى الذ  فطة على   تعلي  الالكتر تغغغغغغغغغغ   الذ   ر ؤ عدم تعررة ؤ لا  طه  التعررف الذ لغغغغغغغغغغ ل

التعلي  الالكتر ت  هو عررحغغغغغغغغغغغغغغغة للتعلي    سغت داب سلي ؤ الاتبغ ل الحدفثة    ح سغوا  لغبك تا    سغ ج ا  "
لك لوا  ؤ الاتترت  سوا   حث    كتب ؤ الكتر تية   ذ  المتعغغد م  غغ  صغغورم  صغغوؤ   رسغغو  ؤ   سل غغ ؤ 

  "qiu"أت ن ذلك ع   عد أب    الةب  الدراس  ل طم  فغر    غو 
 الغذ   غ  خملغا ركغون المغتعل   Distance Learning أن التعلي  الإلكتر ت  وب رم ع  التعلي      عد  

عررغب تحغدر  المحغرراؤ التعليم غة   ع غداض عغ  المعلغ   غ  ت ح غة المكغ ن  ريمغ  الق غ ن   رعغر  هغذا عغ  
 . التدرر  غة   سغت داب التحط غ ؤ الحدفثغة

ح غث تغت  العمل غة  Virtual Learning  هطغ    غ  فغر  أن التعلغي  الإلكتر تغ  فغرتب  لغ لتعلي  الا ترا غ 
ذلغك عغ  عررغب التعليم غة  غ  صةوف أ  ل   ؤ ا ترا ية ت تلف ع  البةوف التحل دفغة المعتغ  م    

  رر ن أن التعلي    Bahlisأ     زن  ي لي     .للواق  الا ترا     اسغت داب التحط غ ؤ الإلكتر ت غة الحدفثغة
الوسغ ج  الإلكتر ت غة المع طغة  غ  عمل غة التعلغي   ع غر جم غ    الإلكتر ت  وب رم ع  تحغدر  المغ  م المتعلمغة

  اله تفت لح س  الآل   لبك تا  أ   بكة الإلكتر ت غة  أ   سغ لة إلكتر ت غة الغتعل  سغوا    تغ  ع غر ال غ 
المحمول  أ  ا ره . أ   "زرتون"  ك ن أتثر لمولية ح ث ل ة  جه ؤ الطمر الم تلةة تحو التعلي   

 .الإلكتر ت     ال ك  رق  ح ث رأ  أن التعلي  الإلكتر ت  ر م  أتم م  تطوعة
 : التعليم الالكتروني .روائز1

 المتمثلة لغغأجهقم الح سغغوا   لحح تهغغ    أجهغغقم العغغر  الالكتر ت غغة  لغغبكة  : توفير الإمكانات المادية1.1
 .الاتترت   الةض جي ؤ   كتبة الكتر تية  ق ع ؤ   أث ع  ط سبة لمتبغ ل ع غر

   Learning Management System   الت  تو ر ت  يح ؤ لإ ارم التعل     : البرمجيات التعليمية1.2
 إ ارم المحتو  الإلكتر ت    أتممة التحك    ال ي رم   المت  عة لل بكة

 Control Opération Management and 
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علغى حغد ال غوا  علغى  هغ راؤ التع  غ   غ  تكطولوج غ  المعلو غ ؤ  تغدريا الأسغتاذ الجغامعي والطالغا 3.1
 . على ال ر بي ؤ التعليمية  الاتبغ لاؤ 

لت غا    صغي تة الأجهغقم المتعلحغة لتكطولوج غ  الاتبغ لاؤ   ذلك  : المتخصصغةطارات تغوفير الا 4.1
 . المعلو غ ؤ  التغدرر  عل ه 

لت   غب التعلغي  الالكتر تغ   غ  خغمل الاسغتة  م  غ  تبغ را  روسغة:وجغود تخطغيط ومنهجيغة مد 5.1
 .الغد ل  الب  عغ ؤ المتحد ة    هذا المب ل

فت غ  التعلغي  الالكتر تغ   مقافغ   ارب ل غ ؤ عدفغدم تبعغ   طغا  سغ لة   . مزايا التعليم الالكتروني وسلبياته:2
تغا   ت غرر حبغ  الأ غوال  الاسغتثم راؤ التغ  تبغرف   غأتا  غ   بغ ل    علغة لت غورر التعلغي    زرغ  م  ة  

هغذا الطوو      ر تحط غ ؤ التعلغي  الالكتر تغ     الغرق   غ  تقافغد   غتمر لتحغدب ال غط       غ  لغ   فغ   قا
 التعلي     رأت  :  

ة  الت  قد لا تتوا ر لد  العدفد    استعم ل العدفد     س ج  التعلي   الإرض   ال م ية  الببرر 1.2
 .المتعلم  

 .جع  التعلي  أتثر ت ورح    تعة  الالتع   ع  الرت  ة  المل     التعلي  التحل د   2.2
 تعلي  عد     ر    ال ما   ن ق و  الق  ن  المك ن   3.2 

 .اختب ر الوق   تحل   البهد الم ذ ل    التعلي  4.2
استعرا        ر    المعلو  ؤ    خمل  واق  الاتترت  أ  الذاترم الالكتر تية أ  قواعد  إ ك تية  5.2

 .ال ي ت ؤ 
 المواتبة الآتية الت ور العلم  المذه  الح ص        ة  ي  ف  المعر ة  6.2
 .ت بي  التعل  الذات   7.2
 .إ ك تية تب  ل الحوار  الطح ش 8.2
 عرف على تت ج  الاختب راؤ  تبحيد الأخ   التح ي  ال رر   الةور   الت 9.2

 . راع م الةوارم الةر رة لك   تعل  تتيبة لتحح ب الذاتية    استعم ل البه ز 10.2
تعد   ب  ر المعر ة    خمل الاتب ل   لمواق  الم تلةة لمتترت  أ  قواعد ال ي ت ؤ  المكتب ؤ   11.2

 .الالكتر تية
مع رف ل   الب  ع ؤ  المراتق البحثية  المعس  ؤ التعليمية   رعة    أ ك تية تب  ل ال  راؤ  ال 12.2
 .ر ر
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 .سهولة  سرعة تحدفث المحتو  المعلو  ت  13.2
 .تح     ت ورر  ه راؤ الاعمو  البحث   استعم ل المه راؤ التكطولوجية14.2
ؤ للتعلي  الالكتر ت    رن  إ ك تية الاستع تة   ل  را  الط  رر       ح ل  هذه المقار   الارب لي  15.2

 :هذا التعلي  تذ ر  طه     رأت والمعوقغات التحغديات التغي تواجغه  هط    عض ال ل ي ؤ 
  عف للتة ع  الإت  ت  ل   الأست ذ  ال  ل . -
 غغ   صغغعوية التحغغول  غغ  عررحغغة التعلغغي  التحل دفغغة التغغ  تحغغوب علغغى أسغغ ف إلحغغ   المح  غغرم  غغ  ق غغ  التدرر  -

 استذ  ر المعلو غغ ؤ  غغ  ق غغ  ال  لغغ   إلغغى عررحغغة التعلغغي  الالكتر تغغ  التغغ  تعتمغغد علغغى الحغغوار  الطحغغ ش  
  التحل   لك     ر    المعلو  ؤ.

ا تحغغ ر ت غغبة    غغرم  غغ  التدرر غغ     ال ل غغة ل  غغرم التع  غغ   غغ   سغغ ج  تكطولوج غغ  المعلو غغ ؤ  الاتبغغ لاؤ    -
 ر بي ؤ التعليمية. ال 
الح جغغة إلغغى جهغغد أت غغر   لةغغة    فغغة أت غغر   لط غغبة للتدرر غغ   لكغغ  فغغتمك   غغ  إعغغدا   ح  غغرتا  بغغورم    -

 الكتر تية     جهد   ق  أت ر رحت جا ال  ل  لمت  عة   ه  المح  رم.
ح سغوا   سغ ج  عغر  الكتر ت غة  عغدب تغو ر   غتلق  ؤ التعلغي  الالكتر تغ    غك   غ   ؛  غ  أجهغقم  -

 اتبغغ ل ع غغر لغغبكة الاتترتغغ    لغغبكة اتبغغ لاؤ لغغ   الب  عغغ ؤ  المراتغغق البحث غغة   عس غغ ؤ قواعغغد  
 لي ت ؤ   ق ع ؤ  تأث ث  ط س .

 عف إج  م اللاة الاتكل قرة لمعم  ال لبة  ت بة    رم    التدرر       م  رضغ  عح غ ؤ أ غ ب الإق غ ل   -
 .على التعلي  الالكتر ت  ح ث إن  عم  ال ر بي ؤ   المعلو  ؤ  كتوية   للاة الاتكل قرة

  مدريغغة علغغى ت غغا     صغغي تة  سغغ ج الا تحغغ ر إلغغى التمورغغ  الكغغ     غغ  تحغغة  غغ  الكغغوا ر الةط غغة ال -
 .الاتب لاؤ   تكطولوجي  المعلو  ؤ 

عح غ ؤ إ اررغا تتمثغ  أحي تغ   ح غ  اؤ ج  ع غة ا غر  اع غة  ا غر  تحم غة للت غورر    إجغرا اؤ إ اررغة   -
 ر ت طية  لواجد ج  دم تع ب الت ورر  لا تتيد المر تة    العم . 

 رية للتعليم الإلكتروني: . المقاراات النظ3 
تتيبة ع يعة للتع رش      الاستة  م     ع ي ؤ التحطية لدأؤ الح جة  لحة لأن رع د   دان           

المة  ي  التعليمية   ررحة جدفدم على أس ف       صي اة"التريية  التعلي  ح    الم  ر إليا    أن 
رم    تتبعا ل  ة  راسية   لكت ا  طهب  را    إع ر  يفية التعلي    ررحة است داب المدرف لل  و 
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   ع ل    " ةر اؤ  ع طة را  استعم له  لم جة سطة  ض   لك  ة  راح  التعلي   ل  تعد ه  ال ررحة المثلى
 الثورم التكطولوجية  المعلو  تية.

لت  تعتمغغد عل هغغ   إن     تلغغك التحطيغغ ؤ    العمليغغة التعليميغغة فرتب  ارتبغغ عغغ   ثيحغغ  لطمررغغ ؤ التعل  ا      
العملية التعليمية   رو غغغغغغغغغغغغد ثمع تمرر ؤ    ل   تلك الطمرر ؤ الت  ت غغغغغغغغغغغغ عد على التعرف على  يفية  

على ع يعغغغة المعلو غغغ ؤ الت  فت  التعغغغ  غغغ   عهغغغ  خمل العمليغغغة التعليميغغغة     حغغغد ع التعل     على التعرف
    هو  غ  ر لب تم  التعلي  على  تري  لثمثغة تمغ ذج تمثغ  تطوو اسغغغغغغغغغغغغغغت غداب الحغ سغغغغغغغغغغغغغغوا     بغ ل التعلي

 .System  Computer Based Learningالح سوا المعتمد 
 Computer Assisted-:Instruction رمثله  التعلي  المع ن   لح سغغغغغغغغغغوا  النظرية السغغغغغغغلووية:  1.3

ACAIS    فرتب  التعلي  المع ن   لح سغغغغغغغوا   لطمررة ال غغغغغغغلو ية  ح ث فتمث    ر الح سغغغغغغغوا    توصغغغغغغغ
و  ؤ الت  قد ه  المعل     خمل لرا    ب لغرم ذاؤ أ  اؤ عملية عبح  لاحتي ج ؤ الةبغ  الدراسغ   المعل

 ت غمد هذه ال را   لو غ  الأهداف التعليمية    صغورم  ه ب تع   إلى الةي ب  مبموعة    الأت غ ة الت  
  سغغغغغغترج و المعلو  ؤ    تحو  المتعل  ل لم ب   لمو غغغغغغوو  ح  الدراسغغغغغغة   على سغغغغغغ    المث ل رحوب الح سغغغغغغوا 

المتعلحة   لمو غغغغوع ؤ الت  ر رحه  المعل    ي لت ل  ر غغغغه  على المتعل   راجعته    زر  م  رجة تحبغغغغ لا  
 له .
الإدراكغيغغغغغة  2.3 الغغغغغغغذ غغيغغغغغغغة  الغنغظغريغغغغغة  الغغتغغوجغغيغغغغغغغا  تغغمغغ    . Intelligent Tutoring System:  رغغمغغثغغلغغهغغغغغغغ  

ة    الالتك ر    ق   المتعلم      تم   ر غغغمد هذا الاتب ه لوجو   ب ل لمتت غغغ ف    الت   ب    الإ غغغ  
التوجيا الذ ية تعتمد على تحدفد أهداف التعلي     غغغغغغغغغعه     صغغغغغغغغغورم  ه ب  تحدرمه     صغغغغغغغغغورم ت غغغغغغغغغمد  
  لتة ع  ل   المتعل    يرا   الح سغغغغغغغغغوا     غغغغغغغغغو    غغغغغغغغغتو   علو  تا    أج    غغغغغغغغغ عدته  على الإلم ب  

الح سغغغغغوا   د ة المعل     خمل عر  الم غغغغغكمؤ   لمو غغغغغوو  ح  الدراسغغغغغة  على سغغغغغ    المث ل  رحوب  
 على المتدري     التعرف على سراجه  تب هه .

 :  رمثله  التعلي    لم  ر ة المدع    لح سوا النظرية الترويبية أو البنائية 3.3
  : Learning CSCL Computer Supported Collaborative ) 

الرجي ة    هذا التوجا هو أن المتعل  ف ط  أ  ركون  عطى لا فتعلما لط    الةكرم   "إلى أن  "ت  لق"ت  ر 
على خ راتا ال  صة   ي ب رم أخر   رن التعل  رحدع لأن المعر ة ال  بية للةر  ت  لط له  لوس عة  

 تعل  ت     طم  ذاتي    رح  الم كمؤ    خمل التح م المعطى    ال  رم  ال ي م الذ  تحدع   ه  
 لذا  م  المةتر  على ال طية التعليمية أن ته ئ للمتعل   رصة أت ر لتحم    ع لية تعلما   "ال  رم تلك 



 

(2020عدد تجريبي )جوان                                                                            الأعمال مجلة العلوم الاجتماعية وإدارة   

 

 

145 

 :تتكون ال   ة التعليمية للتعلّي  الإلكتر ت     الآت  :. مقومات التعليم الإلكتروني4
  كوت ؤ أس سية   -
  رت ل  نيا توا ر ال ب جة الت لية: :المعل  - 
 عر ة است داب الح س  الآل   م     ذلك     .التدرر   است داب تحطي ؤ التعلي  الحدفثةالحدرم على  -

 .الإتترت   ال ررد الإلكتر ت 
  رت ل  نيا توا ر ال ب جة الت لية:   :المتعل    -
  ه رم التعلُّ  الذات   -
 . عر ة است داب الح س  الآل   م     ذلك الإتترت   ال ررد الإلكتر ت  -
  رت ل  نيا توا ر ال ب جة الت لية:  :ق  الدع  التحط ع   -
  عر ة  عض لرا   الح س  الآل   ث :  - .الت بة    الح س  الآل    كوت ؤ الإتترت   -

•TCP/IP Networking. 
•Data Communications Networking- LAN & WANS. 

•WWW, E-mail, and FTP Server Expertise. 
• Operating System Programs Used on Sever (Unix, Lynix, Windows NT) 
                    (The Technical Support Officier    -      الدع  التحط      

(The Central Administration) -   ال  ق  الإ ار  المر ق  
: تبه قاؤ أس سية  -  
 Serversالأجهقم ال د ية  -
   (The Teacher s Workstation)معل  ح ة عم  ال-
-  The Learner s Workstation)  
  The Internet استعم ل الاتترت  -

الإلكتر ت  لط   على   د للعدفد       ع ف ر جو م الت ي  Frydenberg ,2005  قد ل ة  رردت رج 
 الأ لي ؤ   صطةه     ت عة  ب لاؤ ه : 

الالتقاب الم ل   ال طية التحطية  الدع  الةط    Institutional Commitment (الالتقاب المعس   -
 .) ال ي س ؤ   الخ

ق   الدخول    البف الا ترا    أثط   تعلما  يعد Student’s Services خد  ؤ ال  ل   -
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 Instructional Design and لتبمي  التعليم   ت ورر المحرر الإلكتر ت  ا الاتته      ال رت   
course  developement مؤ    التحور     ت  ع ؤ  أهداف التعل    عر   المحتو     التة ع

 .   تحطي ؤ التعلي     ا ره التعل 
ت بي  الاتب ل الةع ل ل   المدرف  ال  ل    Instruction and Instructo r (التدرر   المدرس    -

 .  تحدر  المحرر  أثط   تحدرما  يعد الاتته    طاالمدرس   الم  عدف    خد ة  ع  المدرف ق . تو  ر 
تم ب التوص    ال ي س ؤ  الإجرا اؤ  الم ع لي ؤ  الاتب ل  الإ ارم   ت  عة تحدب ال  ل    تطةيد  -

 المحرراؤ   المت لب ؤ التحطية  ا ره . 
 .التمور  ال  ص  مدخمؤ تم ب التعلي  الإلكتر ت   إ ارم عملي تا-
 توتية ال  صة   لتح د   لطم   الحوات   المعمول له     الد لة الت  ت  ب تعلم  الكتر تي   التطميم ؤ الح-

 .ع   عد 
 التحطية ال  صة  مكوت ؤ الطم ب    التأت د على التحطي ؤ التة علية.   -
التحور  ال  ص  بمي  جوات  التعل  ع   عد   سغغغغغغغغغت داب عرم  تطوعة    ت   ب  ع ف ر  حد م ت غغغغغغغغغم    -

   رج ؤ التعل     د  ر   ال ما  ه  ة التدرر     خد  ؤ  ب  ر التعل    الإت حة   
 .التكلةة  ا ره  تحدفر الة علية المتمثلة    - 
إعمم الم غغغغغغغغغغغر و  "ر ت  أحد أ لور ؤ الد لة البقاجررة    خملراد  التعلي  الالكت :. التجراة الجزائرية5

الذ  ت  إعدا ه    2007.الوعط  للتعلي  الإلكتر ت    لب  عة  غغغغغغغغغم  تحررر الأ لور ؤ  الت  ي  ل غغغغغغغغغطة  
ا ر أن  ي ا الت  ي  ال غغغغغلي   البد   سغغغغغي سغغغغغة  علو  ؤ  وحدم جعل     الب  ع ؤ 2006.سغغغغغ تم ر  

لغ رلم ن .أ ( تلةة  نب لرا     لغرا   زارم التعلي  الع ل   البحث العلم  لمطبغة  البقاجررة تت طى  طبغ ؤ  
( e-charlemagne   ا ر أن الم غغغغغر و توقف لضغغغغغعف ال ط  التحتية  الموار  الب غغغغغررة  حتى الت غغغغغرر ية

لغغغغغ رلم ن .أتولا   إ(ح ث أن ج  ع ؤ ق غغغغغط  طة  حده  تحو  على عد     ر    المطبغغغغغ ؤ  ث   طبغغغغغة  
(e-charlemagne  ا تي غغغغغغغ  GANESHA و ل   Moodel   ا ر أن المطبغغغغغغغ ؤ المب غغغغغغغدم    أر

 ). و ل (  GANESHA)الواق  تتمث      طبة ا تي   
  ل رم البقاجر  التعلي  الالكتر ت  ع ر  طب ؤ التعلي  الإلكتر ت    2تم  تعتمد ج  عة س يف  

Moodle    الت  تعد أر ي ؤ للتكور  ع   عد ق جمة على تكطولوجي  الور    ه   مث  ة ال  ح ؤ الت  فت
 لواس ته  عر  الأعم ل  جمي     ر تة   لتعلي  الإلكتر ت      حرراؤ  ت  ع ؤ رمك     خمله   
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ة التعل    ستعم ل  بموعة    أ  اؤ الاتب ل  التواص  ه  ل  ة تعل   طممة     بموع ؤ  تحح ب عملي
الم  عدم     عضه  البعض  رت ذ ن      ال ما المتب فط      قدراته  فطةذ ن  ه ب تعليمية  رط د ن 

تب ت ة    ذلك  ه  أسلوا تعل  فت  نيا تح ي  ال لبة إلى  بموع ؤ صا رم ا ر    .قراره    لإجم و
فتع  ن علبة المبموعة الواحدم    تحح ب هدف أ  أهداف   تر ة   )تض    تور ؤ  عرنية   تلةة (

 رتم ق التعلي  الالكتر ت    .تح  ر  ه  توع        الحض   على الم  ت  الموجو م    ال   ة التحل درة
 : م  فل   Moodle م   طبة التعلي   و  ل  

 لم    معقل ع  الق  ن  المك ن المر تة أ  تكور  المتع 1.5
 . ر تة عملية التعل  2.5
 .عحلطة التعل  3.5
 ت ب  التعل  الط     4.5
  .تو  ر  س ج     عدم للمتعلم    المعلم    5.5

أ ل تبرية      دان التعلي   CNEPD) (تعد تبرية المر ق الوعط  للتعلي  المهط  ع   عد         
  تتولى الإلراف عل ه  ج  عة التكور  المتواص       التب را البقاجررة  لازال  ق جمة الا ترا     الت 

    :تبد    فل  "تبر الدف  اراف    هذا المب ل ح   الب حث 
  COSELEARN تكور  اختب ص   تريور    تحط       استعم ل أر ية  -

QUALILEARNING المدفررة ال ور ررة للتطمية  التع  ن  زارم التعلي  الع ل   البحث العلم     جهة 
    جهة أخر   كلة ن لهذه المهمة.

تمور  هذه العملية ق     ا  :تبه ق الب  ع ؤ البقاجررة   لمعداؤ المز ة لت   ب التكور  ع   عد  -
 لي ر  ثمع   ة  خم ون  ل ون  فط را    زارم التعلي  الع ل   البحث العلم  الت  خبب    قاتية  عت رم 

 .جقاجرر 
 : FORTIF   Master  الم ر و الم  ر ون  :تكور  اختب ص     كوت       ب ل التعلي  ع   عد

الةرت     رقة CNAM , CNEDاص  البقاجررة  ال وت كو  ج  عة التعلي  المتو  :الم ر و ه      هذا
A 6 -  إعدا  الدر ف    الاتترت) (Web   سريول "  ست داب أر ية التعلي  الا ترا" 

SERPOLET للتعل  ع   عد: 
 ج  عة التكور  المتواص   كلةة لهذا الم ر و -
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ل  م رسغغغغغغغغ ؤ تريورة جدفدم  ب  رم    عرف ج  عة  ب رة تتمث      كرم إ خ FPD-CARO  غغغغغغغغر و   -
 التط قض المعر    التعل  الذات  Social Learning  التعل  الاجتم ع  autonomy أس سه  الاستحملية 

ب   2006 ل لوا هذا الهدف ت  ت   ر لرت    عم   طذ  طتبف تو م ر    يط   المعر ة إثر ت   ؤ تريورة
 اللبطة الوعطية للتعلي  الا ترا    - :المعطية رحد  لو و    ع لي ؤ    الأعراف

 اللب ن البهورة للتح ي     دفررة التكور  الع ل  للتدرج -
ب  رحد  لو غغغغغو    غغغغغع لي ؤ    2006 ل لوا هذا الهدف ت  ت غغغغغ  ر لرت    عم   طذ  طتبغغغغغف تو م ر  

فررة التكور  الع ل  اللب ن البهورة للتح ي     د - .اللبطة الوعطية للتعلي  الا ترا غغغغغغغغ  - :الأعراف المعطية
للتدرج هط   ح لي     المعسغغغغغغغغ غغغغغغغغ ؤ الب   ية خمر  للتعلي  ع   عد تضغغغغغغغغ  خ را  ل دااوج      هطدسغغغغغغغغ    
 تحط    اسغغغغغغغتة   ا    تكور   ت بغغغغغغغة   تطوو     إع ر   تلف   غغغغغغغ رر  التع  ن   خ صغغغغغغغة    إع ر 

لبطة الأ ر يية    يرت    التع  ن  ال وت غغكو  الCoselearn  الب  عة الرقمية   AUF) (  غغر و ال  سغغ ط   
 سوف فت  تدوي    الت   حره   ب  عة العلوب  التكطولوجي  هوار  لو دف  لب ا الق ار "توزرل رن "   سور را  

 تم ب التعلي  الالكتر ت  ع  عررب ال غغغغغغبكة الوعطية    ل   المكتب ؤ الت  ه  ح ق التوسغغغغغغي  لت غغغغغغم    
  عس  ؤ الوع .

 يق التعليم الالكتروني:  . استراتيجيات تطب 6
رحد  جم ل  بغغغغغغ ةى  عض اسغغغغغغتراتيبي ؤ التعلي    التعلي  الالكتر ت     طه  الإلح   الالكتر ت          

فت  ذلغك  مبغغغغغغغغغغغغغغ حبغة  عض الموا  التعليميغة    خمل  وق  البغ حغث الالكتر ت   غ لعر  المتقا     ا ر  
  ب ت  ق ع ؤ التدرر  التحل درة لعر   حتو     ه راؤ التعلي    التعلي  الالكتر ت   المتقا  

إسغغغتراتيبية الوسغغغ ج  المتعد م  الة جحة  الت  رمك  اسغغغت دا ه     تحل   المة  ي    المه راؤ الالكتر تية   
 يغ ن العمل  الالكتر ت    تطم تهغ    عر  المحتو  التعليم     خملهغ  لغدلا    ال رم التحل غدرغة المملغة ال

رمك  اسغغغغت دا ا    أ ا  المه راؤ أ  ب ال  ل   عد إعدا  خ واته  الكتر تي  على  سغغغغ ج  الكتر تية لتأت د 
 المعلو ة العلمية  عر  خ واؤ التطة ذ.

التبرر  العمل  الالكتر ت    رمك  اسغغغغت داب هذه الإسغغغغتراتيبية لإت حة الةرصغغغغة لل ما للتبرر   -
   أ ا  المه راؤ    ت   ب التاذرة العك ية. أتة ه   

 التعلي  التع  ت    ر ت دب لتب  ل المعلو  ؤ ل   ال ما    خمل الوس ج  الالكتر تية   -
 التدرر  الالكتر ت    ر ت دب لتدرر  ال ما على إتح ن  ة  ي     ه راؤ التعلي    -

 مل  .الالكتر ت    ذلك لتكون  س لة    عدم فدعمه  التبرر  الع
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 التعلي  الذات    التعلي  الةر   لقر  م تطمية   إتح ن  ة  ي     ه راؤ التعلي  الالكتر تية -
   ب قدراتا  استعدا اتا ال  صة     رعتا الذاتية لتحح ب أهدا ا   ن تدخ     المعل . 
ؤ التعل  المتمر ق تم  تعت ر إسغغغغتراتيبية الم غغغغر ع ؤ الح جمة    التعلي  الالكتر ت     ات غغغغ  اسغغغغتراتيبي 

على ال غغ لغ    الت  أتغدؤ الغدراسغغغغغغغغغغغغغغغ ؤ التريورغة على تغأث رهغ     عغغ ل تهغغ     ت ور  هغغ راؤ  تعغغد م لغد  
المتعلم     الت  رمك  اسغغغغغغغغغغغغت دا ه     تدرر    إعدا  ال ما ح ث تتم ق هذه الإسغغغغغغغغغغغغتراتيبية  ر ك تية  

ب التعغ  ن   الم غغغغغغغغغغغغغغ ر غة    تطة غذ هغذه  توويف   اسغغغغغغغغغغغغغغت غداب أ  اؤ التةغ عغ  الالكتر ت  ع ر الواا لتحح 
الم غغغر ع ؤ   الاسغغغتة  م       ة المبغغغ  ر الالكتر تية المت حة ع ر الواا    الحبغغغول على المعلو  ؤ 

  تب  له  الكتر تي  ل   ال ما    عضه  البعض   ن اللبو  للمعل  الم رف على الم ر ع ؤ.
التحل د  إلى التعلي  الالكتر ت     أه  الاسغغغغغغغغغتراتيبي ؤ ح ث تعد اسغغغغغغغغغتراتيبي ؤ التحول    التعلي   

تمر ع ر عغد     ال  واؤ   المراحغ    ت غدأ العمليغة لتحورغ  المحتو  التعليم     أ رام إلى   غغغغغغغغغغغغغغتطغد 
تبغغغ    رحوب لذلك  درف الم  م    المبغغغم  التبرر   لتبقجة المحتو  إلى أجقا  صغغغا رم    جق  رححب  

رحول الأجقا    رحدب المبغم  التدرر   حلحة الوصغ  ل    درف الم  م   المبغم  الذ  هد   رمك  قي سغا   
  ربغغغغغطف تمررط  تة علي    صغغغغغوت    صغغغغغورم إن  جدؤ أ   ع  الح جة التحل درة   ايو البغغغغغا رم إلى  لف 

لذلك ث  تأت  المرحلة    ق   الأخ رم   ه   رحلة التحقر    الط غغغغغغغغغغغغغغر ح ث تحول الملة ؤ إلى  لف  احد 
 ضغغغغغغغغغغغغغاوم.ث   رحلة التح ي  الم غغغغغغغغغغغغغتمر    ق   المدرف     لت ل  تكون عملية التحول تم    اتتمل    

 م حه .وهرؤ  
 :  . دور التعليم الالكتروني في تحسين جودة العملية التعليمية7

أ   اسغغغت داب التعلي  الالكتر ت     التعلي  الب  ع  إلى تا ر الد ر التحل د  لفسغغغت ذ الب  ع            
ا  تعلم  العملية التحل درة     وتا  بغدر المعلو  ؤ الوح د لل لبة الى  رلغد    وجا له  إ غ  ة الى  وت

   الوق  تة غغغغغغغا   هذا إلى زر  م   تعقرق التع  ن ل   الأسغغغغغغغت ذ   عل تا حول سلي ؤ  أسغغغغغغغ ل   اسغغغغغغغت داب 
التعلي  الالكتر ت    الحبغغغغغغغغغغغغغغول على ل  غة تعليميغة  عغ لغة   تةغ عليغة ح غث ان التعلي  البغ  ع  إذا ل  فه ئ  

ولوجية الحدفثة  م    ه  التعلي  الالكتر ت   تة غغغغغا   إ ك ت تا على التع       هذه الت وراؤ العلمية   التكط
  ا ره   الت  تت غغغغ رو  بغغغغورم    رم  ح ث لا رمك  الت لف عطه    لا رمك  التأخر    التةك ر  ضغغغغر رم  
الاستة  م    إ ك ت ته    ن هذا سوف فع     لتعلي  الب  ع  الى اتا ربد تة ا  ت لة  ع  ر   الحض رم 

لوج     غ لتغ ل  ا ر قغ  ر على ت رر  الأ را  الحغ  رر  على التعغ  غ   عهغ   كةغ  م    التحغدب العلم    التكطو 
     علية لار  ت ور المبتم .  فت ل  توويف التعلي  الالكتر ت     عمل ت  التعلي    التعلي .
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    م  ان جو م التعلي  الالكتر ت  لا تكم     توص   المعلو  ؤ إلكتر تي  إلى ال  ل               
  ح ,  لكطه  تعط  التة ع  ل   عط صر العملية التعليمية    ل  ة التعلي  الإلكتر ت  المحترف.  رمك   

تعررف البو م    التعلي  الإلكتر ت   أته  "عملية الإتت ج الم تر  ل   ل  ة التعلي  الإلكتر ت   المتعل   
 . يمية لا تتأثر  عملي ؤ إتت ج المعس ة المعس ة التعليمية  م  سيضم  أن الم رج ؤ    العملية التعل

 يمعطى أخر,  رن جو م التعلي  الإلكتر ت  رحبد له  ت رر  ع ل  ق  ر على التع       التكطولوجي   
الحدفثة,  لي  إت  ا ال  ل  المعر ة أ  المعلو ة ع  التكطولوجي  ل  أرض  عررحة التع     عه   

ح قه  الذ  ت ت دب نيا  تمهر  ع ف ر البو م    التعلي    الاستة  م  طه   التة ع      ع ي ته    
 الالكتر ت     خمل ت   ب  بموعة    المم رس ؤ ت ه     تحح ب البو م    طه :

 : ع ف ر جو م إ ارم التعلي  الإلكتر ت   تتضم  .1
الاحتي ج ؤ التعليمية,       قاتية   ع ف ر جو م اختي ر تكطولوجي  التعلي  الإلكتر ت :  تتضم : تح ي   -أ

التعلي  الالكتر ت , تح ي  التكطولوجي  الم ت د ة,  عر ة احتي ج ؤ ال ما,  عر ة احتي ج ؤ ه  ة التدرر   
 . الع  ل      التدرر  

 ع ف ر جو م ت ورر تكطولوجي  التعلي  الالكتر ت :  تتضم : تحدفد المب  ر الإلكتر تية, تحدفد   -ا 
 .ي ف  تحور  التكطولوجي , تبمي   ت ر إ ارم الم  م التعليمية تكطولوجي  ع ف ر ق 

 ع ف ر جو م ت   ب  تدوي   تح ي  تكطولوجي  التعلي  الإلكتر ت :  تهت    لإلراف على التوويف   -ج
 . الحة ظ على تعل  التكطولوجي   التأتد    أن جمي  الأتممة تح ل    ستمرار  واصة ؤ المعس ة

 : ر جو م أ ا  ال  ل     التعلي  الإلكتر ت  ع ف  .2
 :تحد  هذه المع ف ر  أن ركون ال  ل  

 طةتد على الع ل  ال  رج ,  ح ث ر تة د    خ راتا ال   حة  ال  راؤ الع لمية    حولا     ب ل   -أ
 .الم  م التعليمية المحد ة لا ع  عررب التعلي  الإلكتر ت 

 ذلك ع  عررب التال  على البعوي ؤ الت  قد تواجها,  عدب  جو   لدرا  ا  ية   تمرم للتعل , -ا 
المه راؤ الك نية للتع       تكطولوجي  الح س   الاتترت , أ   عف خد  ؤ الاتترت  المحد ة لا   لب    

 .   الاتب ل  خم ا
م ع  ل    لدرا قوم الم  ر ة  ة علية,  ح ث أن التعلي  الالكتر ت  فهدف إلى تعقرق العم  الب -ج

 .المتعلم    عضه  البعض,  ي   المتعلم      جهة  عضو ه  ة التدرر     جهة أخر  
ق  ر ع  التع  ر ع  رأرا  حررة, ح ث أن     ت لب ؤ التعلي  الالكتر ت  الك ف ع  أ     ت  قد  -  
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ه  إلى  علميا  تواجا الأ را  الم تة دف   طا,  لذلك على ال  ل  أن فتحدع لطة ا ع  أ     ت  فواجه
 .   رنيا  ك  حررة     أ   ق    ك ن

 أن ركون على  ع   أهمية التعلي  الالكتر ت   تحدفره,  رذا   ن ال  ل  ا ر  او  أهمية هذه التحطية   -هغ 
أ  ا ر  حدر للمبهو اؤ الت  ف ذله  الآخر ن    هذا المب ل,  رن التعلي  الالكتر ت         فطدرج  

 ت ور أ  تعلي  ع   عد ل  رححب أهدا ا  أ    ر و تعليم  فطته   طه  التعلي   تحتا    تعلي  
 .الالكتر ت  سية   لا  ح لة 

 : ع ف ر جو م است داب عضو ه  ة التدرر  للمب  ر الالكتر تية  تتضم  .3
 .الإلم ب الت ب   لمب  ر الالكتر تية المحلية  الع لمية     ب ل ت ببا -أ

 .خ ة  طممة لتوويف المب  ر الالكتر تية    المواقف التعليميةالعم     خمل  -ا 
 .تو  ر ل  ة الكتر تية ج ذ ة لاست داب المب  ر الالكتر تية    المواقف التعليمية  -ج
 .ال ما  الإ ارم الالكتر تية على  دار ال  عةالتة ع      -  
 . ت ورب عطد است داب المب  ر الالكتر تيةإ ارم المواقف التعليمية    ق عة الدراسة  حم سة  -هغ

 :جو م ال د ة الإلكتر تية
التعلي  الالكتر ت  رعتمد على التكطولوجي  الرقمية  الت  تحدب   د ة الكتر تية,  تعتمد جو م التعلي  

 :ع ف ر  طه الالكتر ت  على جو م ال د ة الالكتر تية الت  تو ره,  الت  تعتمد على عدم  
 .  قة التوق  :    المع لبة  إوه ر ال ي ت ؤ  المعلو  ؤ  الطت ج  للعم   ال رعة  .1
 .الدقة:    المعلو ة أ  ال ي ت ؤ المحد ة للعم   .2
الاعتم  رة: ه  رمك  الاعتم   على المبدر ا  ال د ة    سرعة  ع لبة ال ي ت ؤ   قة المعلو  ؤ   .3

 المحد ة للعم  ؟ 
 .أ    س لة الاتب ل, أ   حةا المعلو  ؤ    ال رقة ا  الت رر   .الأ  : ا   المبدر الأس س ,4
 

 :  خاتمة
تبحى تبرية التعلي  الالكتر ت   تية    الب  ع ؤ البقاجررة       عف ا ا  الب  ع ؤ   ك  ع ب        

اتامقه     ح  ته  العم     اختمل عمقته    وم  التكطولوجية         الم تبداؤ  التكيف     للتا  ر   
المعرنية    التعلي  الع ل    ك  ع ب      التعلي  الالكتر ت    ك  خ ص  ح ث لا زال توويف التكطولوجي   
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  ت  يح ته  المتعد م  حد  ا   ستثط    عض التب را المحد  م الت  ل  تمهر تت جبه       عواجب  ث   
      عف التحك     اللاة الاتبل قرة   ه  لاة ا ل ية الأر ي ؤ التعليمية الرقمية   عف توص   الاتترت 

  الممحا أن الإرا م ال ي سية تبحى   يةة   ا ر  ا حة    ن  و وو التعلي  الالكتر ت  الذ  رعت ر  
   الطةح ؤ الت    كلة  ت  ي   ح رتة   لتعلي  الكمسيك   ح ث اقترن  و وو التعلي  الالكتر ت   عخرا  حب

فت ل ه  لذلك ت  ت ط  ق تون الب  ع ؤ   المع هد ال  صة   الت  قد تببد لدفم   حم للوزارم الوصية    
 الت  ت عى لت فيف الطةح ؤ على الب  ع ؤ    خمل ت ط   عس  ؤ تعلي  ع ل  خ صة.
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